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TITULO I. DEL REGLAMENTO INTERNO.

El presente Reglamento Interno Escolar (en adelante, el Reglamento) es el instrumento
elaborado por el Colegio Inmaculada Concepciéon Puerto Varas, con la participacion de
todos los miembros de la comunidad educatival!, de conformidad a los valores
expresados en el Proyecto Educativo Institucional (en adelante, PEl), que tiene por
objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus
miembros, a través de la regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas de
funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del Colegio.

Todo lo anterior, en el entendido que la educacién? es una funcién social, y por lo
mismo, es deber de toda la comunidad escolar contribuir a su desarrollo y
perfeccionamiento. De ahi que todos los actores de los procesos educativos, junto con
ser titulares de determinados derechos, estdn obligados a cumplir también
determinados deberes.

Para todos los efectos legales, la comunidad educativa estd integrada por padres,
madres y apoderados, equipo docente, directivo, profesionales de la educacidn,
asistentes de la educacion, sostenedor educacional, alumnos y alumnas.

El Reglamento es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos
manuales y protocolos.

Este Reglamento ha sido elaborado teniendo como horizonte el desarrollo y la
formacion integral, espiritual, personal y social de los estudiantes y del resto de la
comunidad escolar, y se establece sobre la base de los principios? del sistema educativo
nacional y de la legislacién educativa vigente, de la cual se destacan las siguientes
normas*:

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

e Convencioén sobre los Derechos del Nifio.

e Constitucidn Politica de la Republica de Chile.

e Ley General de Educacién (N2 20.370 de 2010).

eFija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N2 20.370 conlas normas no
derogadas del decreto con fuerza de ley N2 1, de 2005.

1.LGE, Ley General de Educacion, Articulo 9: “La comunidad educativa es una agrupacion de personas que inspiradas en un propdsito comun integran una institucion educativa. Ese objetivo comdn

escontribuir alaformacion yel logro de aprendizajes de todoslos alumnos que son miembros de esta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico y fisico. El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al proyecto educativo delestablecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el reglamento interno.
Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en esta ley”.

2.LGE Articulo 2
3.LGE Articulo3

4.Este documento se ha complementado con normas sobre convivencia y aquellas relativas a las situaciones concretas en las que pueda verseinvolucrado algin miembro de la comunidad
educativa y sean constitutivas de delitos (ej. Cédigo de Procedimiento Penal, Articulo 175).



e Ley de Inclusiéon Escolar (N2 20.845 de 2015).

e Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion (Ley N2 20.529 de 2011).
e Decreto N° 67 de 2018 sobre Promocién y evaluacidn.

e Circulares y normativa de la Superintendencia de Educacion.

Asimismo, el Reglamento recoge los principios constitucionales y legales que inspiran la materia y
en tal entendido, la constitucion de nuestro pais garantiza la libertad de ensefianza y consagra ala
familia como nucleo fundamental de la sociedad y, por tanto, la educaciéon corresponde
preferentemente a los padres®, esto es el derecho y el deber de educar a sus hijos, y en general a
la comunidad, el deber de contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la educacion.

Para nuestro Colegio, toda norma, precepto o protocolo se justifica si se dicta para salvaguardar un
valor y/o bien juridico® importante como lo son la confianza, el respeto, la justicia, la sinceridad, la
responsabilidad personal, la seguridad fisica, el desarrollo social y emocional de toda la comunidad
educativa, las normas morales objetivas, el cuidado de las instalaciones, el compafnerismo, la
presentacién personal, la atencidn en clases, el aprovechamiento del tiempo, entre otras.

Entendemos que la disciplina, en general, debe tener una relacién directa con la formacién de las
virtudes humanas.

Se considerard al alumno como sujeto educativo principal en el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Toda accion educativa se orientara al desarrollo intelectual, espiritual, emocional, social, moral y
fisico del alumno, teniendo como objetivo su formacion integral de acuerdo con los siguientes
principios:

FORMACION DE LA PERSONA:

En el centro de la accidén educativa esta la comprension de que cada uno de nuestros alumnos y
alumnas son personas, es decir, seres dotados de ciertas propiedades que le constituyen en sujetos
de la mayor jerarquia tanto natural como juridica y que en definitiva conforma su especial
dignidad.

Las propiedades esenciales o constituyentes de cada persona le hacen unicos e irrepetibles y son
el origen de sus derechos esenciales, por ende, también, de sus derechos educativos, a los cuales
el colegio tiene el deber de atender en su totalidad para su desarrollo y crecimiento.

Estas cualidades esenciales son las siguientes:

Libertad: toda persona nace libre y la educacién consiste en ayudarles a comprender y ejercer su
libertad. La libertad es un don que Dios quiso solo para el hombre y tiene el propédsito de que cada
persona en base a su voluntad pueda alcanzar el bien.



Intimidad: Cada persona humana tiene un yo interior, que le ayuda a tener consciencia de su propio
existir. Este mundo interior es nuestra intimidad, lugar privado en donde existe nuestra verdadera
forma de pensar, sentir y ser. Este espacio debe ser educado para que cada quien pueda
comprender el rol esencial que cumple.

Socializacién: El hombre ha sido creado para otros, la socializacion es la capacidad del hombre para
aprender a vivir junto a los demas y contribuir al bien comun.

Capacidad para amar: También conocida como capacidad de “dar” o “darse”, el amor es la forma
en como el ser humano trata a los demas, a si mismo y a Dios. El amor es una manera de retribuir
al Creador lo donado, ya que el hombre fue creado por amor.

Espiritualidad o trascendencia: Este es el aspecto mas importante en la formacién de la persona,
las personas tienen una cualidad trascendente, por lo que tienen necesidad de comprender su
mundo desde la perspectiva de creaturas, hijas de Dios y de la fuerte ligazén (Religidn) que existe
entre la criatura y su Creador.

En nuestro colegio formamos a nuestros estudiantes, desde una visidon catdlica, con un sélido
espiritu Eucaristico Mariano y con una formacion valdérica comprometida con el Evangelio, para
vivenciarlo y actuar conforme a él, respetuosos de si mismos y de los demas, aceptando la
diversidad y con un claro espiritu de servicio.

Inteligencia: Uno de los aspectos diferenciadores del ser humano con respecto al resto de los seres
vivos es la inteligencia, entendida esta como la capacidad para razonar, algo inmaterial, y que
supone no solo resolver problemas, sino que ir mas alld teniendo consciencia de su propia
existencia y comprender al mundo que le rodea como algo externo que el hombre puede
manipular y administrar.

Corporalidad: El cuerpo humano se entiende como la manera concreta y tangible como
demostramos nuestras cualidades intimas e inmateriales. Es propio de la formaciéon integral
entender al cuerpo desde la perspectiva de su desarrollo fisico como también de su ambito
manifestativo de la persona.

TIPO DE EDUCACION: En el Colegio Inmaculada Concepcién Puerto Varas se opta por un

Curriculum Cientifico Humanista Cristiano, centrado en la persona, con un estilo pedagégico abierto,

participativo y activo, que integre fe y cultura, teoria y practica, que favorezca el desarrollo integral, la

autonomia y que incentive al alumno y alumna a ser el gestor o gestora de su propio aprendizaje, para

hacer de ellos personas cristianas comprometidas con la construccion de un mundo mejor.
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Una educacién centrada en la persona implica el trato personal con el alumno por parte del profesor tutor,
los profesores, equipo directivo, Inspectores y profesionales de apoyo a la labor formativa, por lo tanto,
la familia que acepta y elige voluntariamente nuestro proyecto educativo comprende y autoriza per se
gue su hijo o hija pueda ser entrevistado para fines formativos y educativos.

lll.- TIPO DE COMUNIDAD EDUCATIVA: La Comunidad Educativa, con todos sus integrantes, se transforme
en testimonio y modelo para hacer vida el Proyecto Educativo, facilitando a través de todas sus acciones,
el logro de la Misién Institucional. Nuestra comunidad se compromete con el respeto de la dignidad y
derechos de las personas y con la responsabilidad’ de los propios deberes, actos y obligaciones.

Este Reglamento, en su integridad y en cada una de sus disposiciones, deberd respetar y
salvaguardar los principios que inspiran el sistema educativo establecidos en el articulo 3 de la Ley
General de Educacidn, siendo particularmente relevantes, los siguientes:

Dignidad del ser humano (persona humana).
Interés superior del nifio o adolescente.

No discriminacién arbitraria.

Legalidad.

Justo y racional procedimiento.
Proporcionalidad.
Transparencia.

Participacion.

. Autonomia y diversidad.
10.Responsabilidad.

11.Buena convivencia escolar.
12.Calidad del aprendizaje.

©oNOU AW

5.LGE, Articulo 4: “La educacion es un derecho de todas las personas. Corresponde preferentemente a los padres el derecho y el deber deeducar a sus hijos
(...)".
6.Circular N2 482 de la Superintendencia de Educacién, pp. 14.

7.LGE Articulo 3 letra g: “Responsabilidad. Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus deberes (...) el sistema educativo deberd promover el
principio de la responsabilidad de los alumnos, especialmente en relacidn con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares, civicos,
ciudadanos y sociales. Este principio se hara extensivo a los padres y apoderados, en relacion con la educacidnde sus hijos o pupilos”.
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TITULO Il. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVAS,

1. Recibir una educacidon que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral,
contando con la posibilidad de integrar un ambiente escolar de excelencia, serio, disciplinado y
culto, a conocer, identificarse y adherir al PEI del Colegio, a educarse en orden a su vocacion y al
bien de la sociedad cuyas responsabilidades deberd asumir, a instruirse segun el plan de estudio y
formacion del Colegio.

2. Recibir una atencién y educacién adecuada y oportuna, recibiendo un trato escolardigno y justo,
siendo tratado con discreciéon y privacidad en su situacién particular.

3. No ser discriminados arbitrariamente.

4. Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, y que se implemente un debido proceso
escolar frente a reclamo o denuncia por su conducta, integrar un ambiente escolar fraterno,
compartir la vida comunitaria escolar.

5. Expresar su opinién o punto de vista dentro de un marco de respeto y buena convivencia.

6. Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de maltratos de ningun tipo, y
a proteger en todo momento la dignidad que le corresponde como persona y sus caracteristicas
personales.

7. Que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y
culturales, entendiendo que éstas estdn en el marco de las buenas costumbres y las leyes morales
y juridicas.

8. Que se respete su nombre e imagen, no siendo expuesto ni mencionado negativamente en medios
de comunicacion oficiales y no oficiales.

9. Que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen o al que pertenecen,
conforme al PEl y al presente Reglamento.

10. Ser evaluados conforme al Reglamento de Evaluacidn y Promocién, asi como a estar
oportunamente informado acerca de los procedimientos de calificacién y evaluacion.

11. Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del Colegio.

12. Asociarse entre ellos, participando como candidatos a elecciones de directiva de curso o

Centro de Alumnos, a elegir sus representantes a nivel de Colegio y de curso mediante eleccidn,
personal y reservada, ser representado por un Centro de Alumnos, y ser representada, su familia,
por el Centro de Padres y Apoderados.

13. Ser informado de los reglamentos y procedimientos que ordenan el quehacer escolar dentro
del establecimiento.

14. Ser escuchado cuando requiera ayuda o desee plantear inquietudes o propuestas de mejora
gue sean pertinentes para él y sus necesidades o la comunidad entera.

8.LGE Articulo 10
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. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa; através de la eliminacién de toda discriminacion arbitrariaa las personas de acuerdo con
el PEl y al Reglamento del Colegio, y del maltrato escolar en todas sus categorias, formas, rangos y
grados, también respetando y valorando cada una de las funciones que cumplen los diferentes
trabajadores que laboran en nuestro establecimiento.
. Asistir regular y puntualmente a clases, estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de
sus capacidades, cumpliendo, con la mayor probidad y en los plazos estipulados, los compromisos
evaluativos establecidos de acuerdo con los requerimientos de los profesores y las caracteristicas
de las asignaturas respectivas.
. Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, excluyendo las agresiones fisicas, las
agresiones verbales o las agresiones virtuales via redes sociales; excluyendo el porte y consumo de
sustancias estupefacientes o psicotropicas y bebidas alcohdlicas; la tenencia, porte o traslado no
autorizados de especies animales, vegetales o minerales sin fines alimenticios; mediante no portar
ni elaborar en el Colegio elementos peligrosos, sustancias explosivas, inflamables, corrosivas o
reactivas; toxinas o sustancias venenosas; residuos toxicos o material radiactivo; armas de fuego;
municiones, balas o casquillos; armas blancas; instrumentos cortopunzantes no solicitados; armas
guimicas o eléctricas de proteccidén personal y armas de combate en todos sus rangos de distancia;
excluirse de participar en actos vandalicos adquisitivos, tacticos, ideoldgicos, vengativos, ludicos o
perversos, tanto al interior como al exterior del colegio; y excluirse de acciones de vandalismo digital
tales como: hackeo, crackeo, etc.
. Cuidar la infraestructura del colegio y ser colaboradores en la limpieza y ornato de los espacios
comunes de trabajo, especialmente los que el alumno utiliza tales como las salas de clases,
camarines, patio, bafios, comedor, capilla, etc.
. Respetar el PEl y el Reglamento reconociendo su legitimidad y validez, asi como al estamento
docente directivo; adoptando las disposiciones procedentes desde las autoridades;adhiriendo a las
disposiciones correspondientes en cuanto a estimulos y sanciones derivados respectivamente del
cumplimiento o infracciéon a la normativavigente.
. Reconocer la autoridad del profesor, no importando si este sea o no un docente que le realice
clases. Todos los alumnos deben respetar a todos los profesores del colegio.
. Obedecer de inmediato la orden o solicitud de un profesor, no importando que el profesor
pertenezca o no a su ciclo o curso, todo profesor es autoridad y tiene potestad para intervenir en
cualquier circunstancia no importando la situacién o alumnos involucrados.
. Respetar a los otros profesionales y trabajadores de la educacién no docentes (inspectores,
psicélogos, asistentes sociales, personal de aseo, personal administrativo, etc.), quienes también
son autoridad y por lo tanto estan plenamente autorizados para intervenir con alumnos vy
apoderados en cualquier circunstancia que amerite su participacion.
. Actuar con honestidad en todo momento, llevando la verdad por delante y asumiendo las
responsabilidades de sus actos.

Contribuir al buen nombre y reconocimiento publico del Colegio en todo ambiente y
excluir la exposicion publica directa o indirecta del Colegio y sus emblemas, sin autorizacion.

11. Conservar la formalidad escolar y la buena presentacién personal, cifiéndose a las normas

establecidas de uniformidad en el vestir, corte de pelo e higiene.
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12. En consistencia con el sello del PEI del Colegio como entidad educativa de inspiracién catdlica,
participar activamente de las clases de Religidén, de las actividades de formacién y pastoral,
profundizando en los conocimientos y en la practica de la fe.

13. Participar activamente en las actividades formativas complementarias al curriculum tales como
programas de promocién y prevencién en el ambito de la seguridad, drogas, alcoholismo, también
en charlas, seminarios, semanas de la ciencia, artes, coro, campeonatos deportivos, etc.

14. Abstenerse de realizar cualquier tipo de proselitismo politico partidista.

15. Abstenerse de practicar actividades de comercio dentro del establecimiento educacional, salvo aguellas que
tengan un fin benéfico y que estén autorizadas por la Direccidn del colegio.

16. Abstenerse de participar individualmente o en asociaciones de actividades que sean ilegales, ilicitas o que
revistan caracter de delito.

17. Los alumnos contribuiran a la salud y bienestar de si y de todos practicando la responsabilidad
en toda accion de indole escolar, siempre en defensa del bien comun y de la finalidad educativa del
Colegio.

18. Los alumnos deberan tener conductas decorosas y un trato deferente con los demas, manifestando
gratitud y retribucién frente al trabajo colaborativo y exhortando al buen comportamiento de sus
pares y especialmente de los alumnos de cursos inferiores.

19. Los alumnos se abstendran de conductas indecorosas, directas o indirectas, también de conductas
extravagantes o exageradas, dentro del establecimiento y fuera de este, por ejemplo, durante el
desarrollo de actividades deportivas u otras representando al colegio, en los traslados desde la casa
al colegio y viceversa o en otras actividades vistiendo el uniforme oficial.

20. Los alumnos y alumnas, se abstendran de manifestaciones propias de noviazgo o “pololeo” dentro
del establecimiento educacional, tanto dentro de la jornada escolar, en actividades extra
programaticas o de representacion del colegio en otras instituciones o lugares.
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1. Los padres, madres y apoderados tienen derecho a asociarse libremente, con la finalidad de
lograr una mejor educacion para sus hijos, a ser informados por el sostenedor y los directivos y
docentes a cargo de la educacidon de sus hijos o pupilos respecto de los rendimientos
académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del Colegio, y a ser escuchados y participar del proceso educativo en los dmbitos
que les corresponda, aportando al desarrollo del PElI en conformidad a la normativa interna del
Colegio.

2. Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos,informarse,
respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a las normas de convivencia y
a las de funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos; apoyar sus procesos
educativos; cumplir con los compromisos asumidos con el Colegio, participar en cursos de
formacidn para padres y asistir a las reuniones de curso, profesor tutor y otras.

3. Los padres tienen el deber de respetar su normativa interna y brindar un trato respetuoso a
todos los integrantes de la comunidad educativa.

4. También es deber de los padres y apoderados contribuir al bienestar y prestigio del colegio,
procurando ayudar en las necesidades de éste y absteniéndose de realizar cualquier accién que
lesione la infraestructura, el prestigio del establecimiento, de autoridades o integrantes, la sana
convivencia de la comunidad o los principios de su proyecto educativo institucional.

El personal del Colegio se rige por esta normativay la laboral. Sin perjuicio de lo anterior, en materia
de convivencia escolar se aplica este Reglamento junto al Reglamento Interno de Higiene Orden y
Seguridad. En este sentido:

. Todo miembro adulto del Colegio representa un modelo a seguir para los alumnosen términos de
puntualidad, buenos modales, probidad, espiritu de servicio y presentacién personal, por lo que el
personal del Colegio debe entregar un testimonio de excelente conducta y criterio, en su rol de
adulto que detenta una posicién de autoridad con los alumnos. Debe colaborar y cooperar en
mejorar y mantener una buena y positiva convivencia.

. Todo funcionario del colegio debe respetar el Proyecto Educativo Institucional de manera que su
conducta dentro como fuera del establecimiento debe ser adecuada a los principios y fundamentos
gue lo sostienen.

. Todo el personal del Colegio debe promover y exigir buen comportamiento, tantodentro como
fuera del Colegio.

. Todo miembro del Colegio velara por el cumplimiento de la normativa interna del Colegio y
colaborara en asegurar su aplicacion.

. Todos los asuntos relativos al Colegio son confidenciales, por lo que no deben sercomentados
dentro o fuera de éste, cuando afecten su imagen o la de alguna persona de la comunidad escolar,
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por lo tanto, no esta permitido discutir asuntos relativos a otro miembro de la comunidad educativa
en presencia de un tercero, sea este alumno, padre, madre o apoderado, colega o una persona
ajena al Colegio.

10.Todo contacto por medio de redes virtuales entre los alumnos y el Colegio, incluyendo a los
funcionarios, debe ser realizado a través de cuentas institucionales y no personales, por lo tanto,
también queda prohibido al personal del Colegio que incluyan a los alumnos como contactos de sus
redes sociales personales, salvo fines pedagdgicos. El Colegio no responderd por dichos, actos,
imagenes y/o situaciones relacionadas con redes personales entre sus funcionarios y familias y
alumnos del Colegio que no sean a través de canales oficiales de comunicacion.

11.Los funcionarios del colegio no podran usar imagenes de alumnos o actividades del colegio en
donde aparezcan personas de la comunidad para uso de caracter personal en sus redes sociales.

12.Los profesionales y asistentes de la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica,
psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de maltrato por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen utiles para el
progreso del Colegio,en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas,
disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

13.Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacidn ejercer sus funciones en forma
idonea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus
conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y ensefiar los contenidos
curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los
planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del Colegio en que se desempefian como
los derechos de los alumnos, y tener un trato respetuoso y sin discriminacidn arbitraria con los
estudiantes y demds miembros de la comunidad educativa.

14.Los asistentes de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de maltrato; a recibir
un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a participar de las
instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del
Colegio, en los términos previstos por la normativa interna.

15.Son deberes de los asistentes de la educacion ejercer su funcién en forma idénea yresponsable;
respetar las normas del Colegio en que se desempeiian, y brindar un trato respetuoso a los demas
miembros de la comunidad educativa.

16.Los equipos docentes directivos tienen derecho a conducir la realizacion del PEI.

17.Son deberes de los equipos docentes directivos liderar el Colegio a su cargo, sobrela base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente;
promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas, y cumplir y respetar todas las normas del Colegio que conducen. Los derechos y deberes
anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades
delegadas por el sostenedor, segun corresponda.
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TITULO Ill. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA
Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

ARTICULO 5. NIVELES DE ENSENANZA, REGIMEN DE JORNADA, HORARIO, ORGANIGRAMA Y

OTROS.

1.- El colegio imparte los niveles de ensefanza parvularia, basica y enseiflanza media cientifico-

humanista, en jornada diurna en el siguiente horario:

LUNES A JUEVES:
HORA becini TIEMPO
DESDE HASTA
0 8:00 8:15 0:15
1 8:15 9:00 0:45
RECREO 9:00 9:15 0:15
2 9:15 10:00 0:45
3 10:00 10:45 0:45
RECREO 10:45 10:55 0:10
4 10:55 11:40 0:45
5 11:40 12:25 0:45
ALMUERZO 12:25 13:10 0:45
6 13:10 13:55 0:45
7 13:55 14:40 0:45
8 14:40 15:25 0:45
HORA Sb-1 TIEMPO
DESDE HASTA
0 8:00 8:15 0:15
1 8:15 9:00 0:45
2 9:00 9:45 0:45
RECREO 9:45 10:00 0:15
3 10:00 10:45 0:45
4 10:45 11:30 0:45
RECREO 11:30 11:40 0:10
5 11:40 12:25 0:45
6 12:25 13:10 0:45
ALMUERZO 13:10 13:55 0:45
7 13:55 14:40 0:45
8 14:40 15:25 0:45
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HORA E. MEDIA TIEMPO
0 8:00 8:15 0:15
1 8:15 9:00 0:45
2 9:00 9:45 0:45
3 9:45 10:30 0:45
RECREO 10:30 10:45 0:15
4 10:45 11:30 0:45
5 11:30 12:15 0:45
RECREO 12:15 12:25 0:10
6 12:25 13:10 0:45
7 13:10 13:55 0:45
ALMUERZO 13:55 14:40 0:45
8 14:40 15:25 0:45
9 15:25 16:10 0:45




VIERNES:

— 1-234 ik HORA E. MEDIA TIEMPO
DESDE HASTA 0 8:00 8:15 0:15
0 8:00 8:15 0:15 1 8:15 9:00 0:45
1 8:15 9:00 0:45 2 9:00 9:45 0:45
RECREO 9:00 9:15 0:15 3 9:45 10:30 0:45
2 9:15 10:00 0:45 RECREO 10:30 10:45 0:15
3 10:00 10:45 0:45 4 10:45 11:30 0:45
RECREO 10:45 10:55 0:10 5 11:30 12:15 0:45
4 10:55 11:40 0:45 RECREO 12:15 12:25 0:10
5 11:40 12:25 0:45 6 12:25 13:10 0:45
6 12:25 13:10 0:45| SALIDA ALMUERZO 13:10 13:55 0:45
ALMUERZO 13:10 13:55 0:45
HORA e TIEMPO
DESDE HASTA
0 8:00 8:15 0:15
1 8:15 9:00 0:45
2 9:00 9:45 0:45
RECREO 9:45 10:00 0:15
3 10:00 10:45 0:45
4 10:45 11:30 0:45
RECREO 11:30 11:40 0:10
5 11:40 12:25 0:45
6 12:25 13:10 0:45| SALIDA
ALMUERZO 13:10 13:55 0:45
2.- Organigrama del colegio.
ORGANIGRAMA COLEGIO INMACULADA
CONCEPCION PUERTO VARAS
|
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Las comunicaciones entre la casa y el colegio solo deben ser realizadas por medios oficiales, éstos
entre otros son los correos institucionales, los mensajes de la plataforma de gestion o educativa,
las entrevistas personales y registradas, las cartas escritas enviadas al domicilio, etc.

Es responsabilidad del apoderado o de los padres actualizar permanentemente la informacion
sobre sus cuentas de correo, teléfonos, domicilio u otras maneras de contacto con el fin de que la
informacidn entre casa y colegio pueda ser fluida y a tiempo.

Los profesores también podrdn comunicarse con los padres y los alumnos a través de la

cuenta de correo electrénico institucional u otros medios informaticos que el Colegio ponga a
disposicion de la comunidad educativa. Sin embargo, los profesores y funcionarios solo deberan
revisar estas comunicaciones y responder dentro del horario laboral.

Los Apoderados que necesiten entrevistarse con un profesor, deberdn solicitar hora de
atencidn, a través de la Aplicacion oficial del colegio, segun horario de entrevista publicado
o por medio del correo institucional.

Se evitara cualquier comunicacién entre apoderados y profesores y entre profesores y alumnos a
través de los teléfonos personales del profesor o las redes sociales, salvo que haya evidentes y
concretos fines pedagogicos o de emergencia.

El colegio usara sus redes sociales oficiales como sitio web, Instagram, Facebook, Youtube, Radio
El Encuentro u otros como refuerzo de las comunicaciones ya oficializadas por los medios
anteriormente sefialados.

Ademas de los anteriores, son considerados como mecanismos de comunicacion los paneles o
murales en espacios comunes del Colegio.

La comunidad educativa del Colegio es una agrupacién de personas que, inspiradas en un PElI
comun integran el Colegio. Ese objetivo comun es, contribuir a la formaciéon y el logro de
aprendizajes y de formacién de todos los alumnos y alumnas que son miembros de ésta,
propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico
y fisico. El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al PEI del Colegio, y a
las reglas de convivencia que se expresan en el presente Reglamento.

La comunidad educativa estd integrada por alumnos, padres, madres y apoderados, profesionales
de la educacién, asistentes de la educacion, equipos docentes, directivos y el sostenedor
educacional. Es deber de toda la comunidad educativa, sin distincion, conocer y aplicar el presente
Reglamento.
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Es aquella persona que se encuentra en un proceso de aprendizaje permanente, que abarca las
distintas etapas de su vida, teniendo como finalidad alcanzar su pleno desarrollo. Los alumnos y
alumnas del colegio son unos integrantes de la comunidad y son el sujeto destinatario principal de
los servicios educacionales del Colegio que posee derechos y esta sujeto al cumplimiento de
obligaciones (deberes) que emanan de su calidad de alumno, él esta representado por el apoderado
y/o apoderado suplente, se caracteriza por su adhesién al proyecto educativo y por su deseo de
formarse en un ambiente de respeto hacia el préjimo, enfocado siempre en una busqueda
permanente de la verdad. Consecuencia prdctica de aquello, es que conoce, adhiere y respeta este
reglamento y las demas normas que regulan la formacién académica y la convivencia dentro y fuera
del establecimiento. El alumno del Colegio, de acuerdo con su desarrollo, conoce y adhiere tanto
sus deberes como sus derechos. Se compromete con su formacidon en la autodisciplina y
acatamiento consciente de las normas, asumiendo la consecuencia de sus actos, reconociendo sus
errores o faltas y acepta las medidas y sanciones que merezca, segun lo establecido en este
reglamento. En tal sentido, y si corresponde, el alumno se compromete a modificar sus conductas,
segun las indicaciones de los profesionales del colegio, profesionales externos que participen en
determinadas circunstancias, todo ello en conjunto con los apoderados.

A cargo de impulsar permanentemente el PEl e ideario educativo del Colegio para que se haga
realidad en su Colegio, en padres, profesores, asistentes de la educacidn, alumnos y ex alumnos,
liderando las iniciativas que concreten la misién del mejor modo posible. Recibe orientacién del
sostenedor para reestudiar el mejor modo de implementar las acciones asociadas, asume su
representacion oficial y es responsable de la eficacia en todas las actividades colegiales
solidariamente con el encargado de cada una de ellas. Representa también al Colegio ante el
Ministerio de Educacidon en todo lo referente a los planes y programas de estudio y los procesos
educativos.

Esta instancia es liderada por el director e integrada por los jefes de las dreas Técnico Pedagdgica,
Formacion, Gestion y Disciplina, Convivencia Escolar y Administracion.

La mision de este estamento es programar, analizar, ejecutar y asesorar al director en la toma de
decisiones del colegio.

Los jefes de cada una de estas dreas son el simil al de subdirector, por lo que su autoridad es la
maxima después de la del director.

Responsable de la proyeccidn, coordinacion, ejecucidn y evaluacién de las actividades académicas
del colegio, animando y guiando al equipo de profesores y asistentes de aula, con la finalidad de
contribuir a la correcta implementacion de los programas educativos institucionales. Dirige el PME
y se encarga de resolver las situaciones que se relacionan con el devenir académico.

20



Responsable de la implementacion de los planes de formacidon de cada ciclo, del avance en el
desarrollo personal de los alumnos y de la coordinacién de las actividades de crecimiento personal
y espiritual de los estudiantes.

También estd a cargo de la coordinacidn, ejecucion y evaluacion de las actividades formativas del
colegio, animando y guiando al equipo de profesores, con la finalidad de contribuir al desarrollo
integral de los alumnos, la formacidn de profesores y de padres.

Estd encargado de los planes, programas y proyectos del departamento de Religién, también de la
Pastoral y de los profesores tutores, asistentes de la educacidn y profesores en general en cuanto
a la accién valdrica y formativa que estos realizan.

Responsable de planificar, organizar, coordinar y supervisar todas las materias operativas y
logisticas, relacionadas con alumnos y/o docentes, espacios fisicos e infraestructura para que el
Colegio funcione de acuerdo con los horarios planificados y los manuales y reglamentos de
convivencia establecidos.

Esta a cargo de un equipo de Inspectores quienes realizan tareas logisticas, de vigilancia y de
aseguramiento del cumplimiento del Reglamento Interno.

Dentro de sus funciones estan la de otorgar permisos a funcionarios, coordinar actividades
calendarizadas, gestionar las suplencias, aprobar actividades propuestas, establecer horarios,
coordinar las actividades extra programaticas como las salidas pedagégicas, los talleres Acles, etc.

El jefe de gestidn es el “dueiio de casa” del colegio y por él debe pasar toda actividad que se
desarrolle dentro como fuera del establecimiento.

Responsable de los procesos operativos de las areas de finanzas, administracion de personal del
Colegio, de acuerdo con las politicas y normas de la organizacién y los requerimientos establecidos
por Direccién. Se encarga del correcto funcionamiento del Colegio desde el punto de vista de la
logistica, orden y aseo, llevar el control del abastecimiento de todos los insumos, maquinas y
equipos como de la compra de todos lo necesario y requerido para el trabajo diario.

También esta encargado de la mantencion y mejoramiento de la infraestructura, asi como también
de la seguridad y cuidado de los elementos materiales y bienes.

Por ultimo, es el encargado de las finanzas del colegio, cumpliendo roles de administracion de los
fondos, contratos, sueldos, pago de proveedores, de autorizador de las adquisiciones, cobro de
deudas, mantencion del equilibrio financiero, y la de proyecciones econdmicas para las nuevas
iniciativas que cubran las necesidades futuras.
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Responsable de la coordinacidn, ejecucién y evaluacién de las actividades que ayuden a mejorar la
convivencia del colegio y apoyar en los procedimientos que involucren una resolucién de conflictos.

Apoyar vy asistir al director y a los miembros del Consejo en labores administrativas, cooperando
con la organizacion y gestion de documentos y atender a la comunidad escolar y publico en general
entregando informacién y un servicio de calidad.

Dirigido por una asistente social, es la responsable de la coordinacién, ejecucién y evaluacion de
las actividades y beneficios que tienden al apoyo a las necesidades de las familias y alumnos, de
acuerdo, a las posibilidades que el colegio tiene y puede gestionar.

Dentro de las actividades estd la ayuda social, los programas de apoyo a los estudiantes
vulnerables, la orientacién para obtencién de beneficios, la gestidon técnica en la asignacion de
becas, la administracion y organizaciéon de los beneficios otorgados, el cumplimiento de los
reglamentos establecidos para los beneficiarios, las visitas domiciliarias, las ayudas de emergencia,
promocion de la salud de los estudiantes, etc.

También esta area tiene la funcidon de colaborar estrechamente con convivencia escolar y esta a
cargo de todos los procesos juridicos relacionados con familias y alumnos, ya sea que dichas causas
tengan un origen externo o interno.

Es el sacerdote de nuestro colegio y tiene como propdsito acompanar a todos los miembros de la
comunidad educativa en sufe y crecimiento cristiano, organizando celebraciones liturgicas,
ofreciendo consejeria espiritual y velando porque se cumplan los principios y valores de nuestro
proyecto educativo, integrando la fe en la educacién y promoviendo una cultura de valores
catdlicos, amor y servicio.

Responsable de la coordinacion, ejecucidn y evaluacion de las actividades académicas de su ciclo o
area, animando y guiando a un equipo de profesores y educadores, con la finalidad de contribuir a
la correcta implementacién de los programas educativos.

Responsable de la implementaciéon del proyecto curricular del Departamento, asegurando la
implementacion de los planes y programas en la sala de clases, elaborando y gestionando proyectos
de mejoramiento, y adecuando estrategias de ensefianza para el aprendizaje. Vela por el buen
ambiente entre los profesores, asegurando un trabajo en equipo.
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https://www.google.com/search?q=fe+y+crecimiento+cristiano&rlz=1C5CHFA_enCL1153CL1155&oq=cu%C3%A1l+es+la+funci%C3%B3n+del+capell%C3%A1n+en+un+colegio+cat%C3%B3lico&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQIRifBdIBCjE1MzIxajBqMTWoAgiwAgHxBcAzWp6Z5K3Z&sourceid=chrome&ie=UTF-8&safe=active&ssui=on&mstk=AUtExfBP0dZPXVSiWT8jCjjGaUo3drrC40BbXc4vvbSmuk0go4Y4uOnOD5uQ-V0RjQE_WqHjinojLQ9fqkTwGsYg9xyuPPC_cRuU8smA4mz_-0nUFB8kGJsFJO3-0iATqdn6FV7BmPcVGG4tpKIl61-f11xNYEarD7Dma7w-MM2H6u5Z__8&csui=3&ved=2ahUKEwi40ePU4ruRAxV5s5UCHbUJHYUQgK4QegQIARAD
https://www.google.com/search?q=celebraciones+lit%C3%BArgicas&rlz=1C5CHFA_enCL1153CL1155&oq=cu%C3%A1l+es+la+funci%C3%B3n+del+capell%C3%A1n+en+un+colegio+cat%C3%B3lico&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQIRifBdIBCjE1MzIxajBqMTWoAgiwAgHxBcAzWp6Z5K3Z&sourceid=chrome&ie=UTF-8&safe=active&ssui=on&mstk=AUtExfBP0dZPXVSiWT8jCjjGaUo3drrC40BbXc4vvbSmuk0go4Y4uOnOD5uQ-V0RjQE_WqHjinojLQ9fqkTwGsYg9xyuPPC_cRuU8smA4mz_-0nUFB8kGJsFJO3-0iATqdn6FV7BmPcVGG4tpKIl61-f11xNYEarD7Dma7w-MM2H6u5Z__8&csui=3&ved=2ahUKEwi40ePU4ruRAxV5s5UCHbUJHYUQgK4QegQIARAE

El profesor tutor, es el profesor jefe del curso y es el componente central y mas importante de la
labor educativa del colegio. Coordina las actividades educacionales, formativas y comunicacionales
de su cursoy es el encargado de que se cumplan los procesos educativos de sus alumnos. Es el nexo
coordinador con padres, profesores y alumnos del curso en el cual desempeiia su Jefatura.

Son profesionales de diferentes areas que contribuyen al trabajo interdisciplinario que se requiere
en los procesos educativos, formativos y de relaciones humanas. Su labor se centra en brindar
apoyo desde su especialidad para la formacion de los estudiantes y para el buen funcionamiento
del establecimiento.

Entre otros el colegio puede contar con psicélogos, psicopedagogos, fonoaudidlogos, terapeutas
ocupacionales, técnicos en enfermeria, nutricionistas, prevencionista de riesgos, etc.

El profesor o docente estd conformado por educadoras de parvulos, educadoras diferenciales,
docentes de ensefianza bdasica, docentes de ensefianza media y especialistas debidamente
habilitados en su area de dominio. El objetivo central es educar alumnos en forma integral
desarrollando las virtudes humanas con un sentido trascendente de la vida, y ensefiando los
contenidos académicos a través de los procesos intelectuales que incluye: diagndstico,
planificacién, ejecucién y evaluacion de dichos procesos y de las actividades educativas
complementarias que tienen lugar en la ensefianza prescolar, basica y media.

Personal encargado de la gestidon administrativa y logistica relacionada con los espacios fisicos,
ingresoy egreso de los estudiantes, registros de asistencia, hacer cumplir la normativa disciplinaria,
apoyar en la seguridad de las actividades y aplicar sanciones cuando es necesario.

Cumple rol de apoyo en el aula en materias pedagdgicas, disciplinarias y de seguridad. Trabaja en
coordinacion con la o el docente a cargo del curso o clase.

Apoya las labores de atencion en caso de accidentes y o problemas de salud de los estudiantes
mientras estos estén en su jornada escolar o en actividades extra curriculares dentro del
establecimiento y de acuerdo a su jornada laboral establecida.
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Responsable del resguardo y seguridad del edificio y sus instalaciones, control del ingreso y salida,
evitando el ingreso de personas que no tengan autorizacion y la salida de alumnos en horarios no
habituales. Recepcidn y atencidn de consultas y de la derivacion correspondiente.

Realiza el aseo de las dependencias del Colegio. Otras labores son el apoyo en eventos del
colegio, en reparaciones o mantenciones, redes informaticas, salas de computacion,
instalaciones de tecnologia, gasfiteria, carpinteria, jardineria, electricidad, albaifileria,
imprenta.

Realiza tareas de gestién en las dreas de adquisiciones, registro, matricula, cobranzas,
contabilidad, remuneraciones, gestidon bancaria y fiscalizacién laboral y administrativa.

FUNDEC, Fundacién de Educacién Catdlica de Puerto Montt es la persona juridica que asume ante
el Estado la responsabilidad de mantener en funcionamiento el colegio, en la forma y condiciones
exigidas por la ley y los reglamentos vigentes.

Suscribe con el padre, madre y/o apoderado un contrato de prestacion de servicios educacionales,
siendo este, una convencidn por la cual el padre, madre y/o apoderado inscribe a su hijo o hijay/o
pupilo (a) como estudiante del Colegio, en donde asume las obligaciones académicas y econdmicas
esenciales asociadas a esta calidad, con vigencia de un afio escolar, y mediante el cual el Colegio
acepta como miembro al contratante y al estudiante respectivamente con la condicién de la
adhesidn al Proyecto Educativo Institucional PEI de nuestro colegio.

Apoderado contratante o financiero (titular) es la persona mayor de edad quien suscribe y se obliga,
a través del contrato de prestaciéon de servicio educativo con el Colegio, respecto de las
obligaciones econdmicas que emanan de la colegiatura del alumno.

Es quien matriculdé a su hijo(a) o pupilo (a) en el Colegio, lo ha hecho voluntariamente para
educarlos de acuerdo con los principios y valores establecidos en |la mision institucional y el PEl, y
por lo tanto se compromete a conocer, adherir y respetar su Reglamento, a participar activamente
en las iniciativas propuestas por el Colegio para prevenir, preservar, sancionar y premiar acciones
relacionadas con la convivencia escolar en el establecimiento. Se entiende que es quien asume la
calidad de apoderado académico y que representa ante el Colegio a uno o mas alumnos, en toda
su calidad natural o juridica, de acuerdo con las normas del Reglamento.

24



ARTICULO 31. DEL APODERADO SUPLENTE.
El apoderado suplente es la persona mayor de edad, que secunda al Apoderado titular, en caso de

ausencia de éste y lo reemplaza en caso de pérdida momentdnea o definitiva de su calidad de
apoderado. Es la persona que expresamente y por escrito el apoderado autoriza en calidad de tal.
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TITULO IV. REGULACIONES GENERALES DE ADMISION Y FUNCIONAMIENTO.

SOBRE LA POSTULACION AL COLEGIO INMACULADA CONCEPCION PUERTO VARAS.

Nuestro establecimiento imparte educacion a nifias y nifios (mixto) desde Pre kinder hasta IV
medio. El proceso de admision se rige desde el aino 2018 por El Sistema de Admision Escolar (SAE)

El Sistema de Admisién Escolar es un sistema centralizado de postulacién perteneciente al
Ministerio de Educacién y que se visualiza por medio de una plataforma en internet en la que las
familias encuentran informacién de todos los colegios y sus proyectos educativos, permitiendo que
las familias puedan elegir libremente el que desean para la formacién de sus hijos.

Mientras esté vigente este sistema de admisidn para los colegios particulares subvencionados,
nuestro establecimiento no tiene potestad para matricular alumnos en forma directa.

DE LA PERMANENCIA EN EL COLEGIO.

Todo alumno que cumpla con el avance en su trayectoria académica, en el cumplimiento de las
normas establecidas y en el que sus sostenedor econdmico o apoderado cumpla con los
compromisos econdmicos adquiridos tiene derecho a la renovacién de su matricula para el afio
escolar siguiente.

En el ambito académico, el estudiante repitiente tiene derecho a matricula, siempre y cuando
exista cupo disponible. En los casos que exista mds de un repitiente con respecto al nimero de
cupos disponibles, seglin la resolucion exenta N°1183 de 19 de mayo 2003 de la Secretaria
Ministerial de Educacion, en el cual se sefiala la capacidad maxima de estudiantes por sala de clase.
Para zanjar estas situaciones se consideraran antecedentes personales de cada alumno por parte
de equipo directivo, tales como: rendimiento, permanencia en el colegio, disciplina y promedio en
la asignatura de Religidn.

El estudiante tendra derecho a repetir una vez en la Ensefianza Basica (primero a octavo afio basico)
y una en la Ensefianza Media (séptimo a cuarto afio medio) para matricularse en el establecimiento,
de lo contrario no podra matricularse para el afo escolar siguiente.

En el caso de que un alumno haya repetido de curso una vez en E. Basica y otra en E. Media, no
podra repetir por tercera vez en el establecimiento, por lo que deberd buscar nuevo colegio.
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e. Enelambito econdmico el colegio puede no renovar la matricula para el afio siguiente al alumno o
alumna cuyo apoderado financiero o sus padres no hayan cumplido con el pago de los compromisos
econdmicos contraidos, salvo que se cumplieran las condiciones en forma y plazo sefialadas en el
punto 4 del presente articulo.

3. DEL PAGO DE ESCOLARIDAD.

El Derecho de Escolaridad Anual a cobrar por el aio 2026 como maximo sera de 15,13 Unidades de
Fomento (U.F.) que en su equivalente en pesos asciende a $620.000.- segun lo establecido en las
Resoluciones Exentas vigentes de la Secretaria Regional. Ministerial de Educacion Regién de Los
Lagos y conforme al Articulo 22 Transitorio de la Ley N° 20.845/2015, Ley de Inclusion Escolar. Se
deja constancia que para el célculo del derecho de escolaridad en pesos, se utilizé el valor en pesos
de la Unidad de Fomento del 1° de marzo del afio escolar en curso.

4. Resolucion 580 de la Superintendencia de Educacion.

La Superintendencia de Educacidn, mediante Resolucidon Exenta N.2 580 del 22 de septiembre de
2025, ha dictado una serie de indicaciones prdacticas para dar operatividad al Dictamen 75,
documento interpretativo de la legislacion vigente y que aborda el tema del no pago del
financiamiento compartido (FICOM) por parte de los apoderados y las consecuencias que esto
puede tener.

Esta resolucion exige que informemos a la comunidad sobre nuestras politicas de pago y matricula.
Aunque esta informacion esta dirigida a los apoderados que tienen financiamiento compartido, la
extendemos a toda la comunidad con el propédsito de informar y también por el hecho de que la
condicion de alumno “prioritario” (con exencion de pago) cambia anualmente.

Principales aspectos que establece la normativa:

¢ Sobre la renovacion de matricula:

La norma seiala que cuando los padres no cumplen con sus obligaciones econdmicas con el colegio,
de acuerdo al contrato de prestacion de servicios (pago compartido) y no existe evidencia
presentada y objetiva de un deterioro econdmico que afecte el cumplimiento del pago, el
establecimiento puede no renovar la matricula de los alumnos cuyo apoderado ha incurrido en este
incumplimiento.

No obstante, cuando el incumplimiento de las cuotas pactadas para el FICOM se funda en una
detrimento objetivo de la situacion econdmica del sostenedor u apoderado y este lo informd
oportunamente, justificando con medios objetivos al establecimiento, entonces solo en esos casos,
el colegio no podra rescindir la matricula de los alumnos del cual dependen.

En este Ultimo caso, la norma es muy clara en el sentido de establecer que en aquellas
circunstancias en que se demuestre una situacién de deterioro econdmico, los alumnos pueden ser
matriculados para el afio escolar siguiente, pero la deuda econdmica sigue vigente y cada colegio
puede iniciar los procedimientos necesarios para recuperar lo adeudado, que incluye celebrar o
solicitar las garantias consagradas en el ordenamiento juridico para asegurar el pago de las
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obligaciones civiles contraidas. Por lo anterior el colegio solicita para matricular a un estudiante la
firma y pago de un pagaré firmado ante notario publico.

La norma no ampara todo incumplimiento contractual , ni neutraliza el legitimo derecho que tiene
el colegio de no renovar la matricula cuando la morosidad responde a la simple desatencion,
negligencia o liberalidad de los responsables del pago.

¢ Sobre la morosidad y aviso:
Cuando existe morosidad en el pago, el colegio tiene la facultad y obligacidn de avisar de esta
situacidn a los apoderados o sostenedores econdmicos correspondientes, mediante los canales
comunicacionales necesarios.

Es importante que los apoderados tengan sus pagos al dia, ya que solo de esa manera el colegio
puede sustentar sus gastos operacionales y realizar proyectos de mejoramiento que van en
beneficio de los propios estudiantes.

El colegio, en concordancia con esta normativa, debe informar 30 dias antes del inicio de la
matricula a los apoderados que no podrdn renovar matricula para el ano siguiente por tener deuda
en el pago de la colegiatura.

Una vez informados, los apoderados tendran 10 dias hdbiles para presentar los antecedentes que
acrediten un desmedro sobrevenido en la situacion econémica que impidié el pago de su
compromiso contractual. La no concurrencia o entrega de antecedentes en los plazos establecidos
descartara la hipdtesis de variacidn sobreviniente.

® Sobre las causales:

Los apoderados econdmicos o quienes sean responsables de las obligaciones pecuniarias, que
soliciten renovacion de matricula estando en situacion de morosidad pueden presentar
antecedentes que justifiquen una circunstancia sobreviniente que justifigue un cambio en la
condiciéon socioecondmica, que haya impedido el cumplimiento oportuno y regular de las
obligaciones derivadas del contrato de prestacion de servicios educacionales.

El colegio enviard un documento con informacién que sefiala las causales y los requisitos necesarios
para demostrarlas.

e Sobre el procedimiento :

Una vez recibida la carta de no renovacién de matricula, los apoderados que deseen entregar
antecedentes deben enviar, en primer lugar, un correo dirigido a la sefora Alejandra Pefaloza
recaudacion@icpv.cl, quien les podra dar una hora de atencion para recibir los antecedentes.

Una vez recibidos los antecedentes, el colegio mediante las areas de Finanzas y Asistencia Social,
los evaluard y emitird una resolucion fundada por escrito, la que sera comunicada al apoderado
con al menos 10 dias antes del inicio del proceso de matricula. El apoderado tendra derecho de
impugnacion dentro de los 5 dias habiles siguientes a la notificacion.
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e Alumnos prioritarios:
Los alumnos prioritarios son una categoria definida por el Ministerio de Educacién, institucién que

actualiza, anualmente, dicha ndmina, siendo responsabilidad de los padres y/o apoderados revisar
si su hijo o hija pertenece a dicha categorizacién. El colegio, desde un rol colaborativo, informa
oportunamente, durante el afio escolar, cuando el Ministerio actualiza estos listados.
Los alumnos prioritarios estan exentos de pago de su colegiatura, sin embargo, al dejar de ser
prioritario deben, para el afio escolar siguiente, iniciar el pago de sus mensualidades.

5. SOBRE EL HORARIO DE PERMANENCIA EN EL COLEGIO.

g.

En el aio escolar, las vacaciones y los dias feriados en general, se regiran por las disposiciones
del Ministerio de Educacion.

Los alumnos y alumnas estaran obligados a concurrir puntual y regularmente a la jornada Unica
de clases debidamente establecida por el Colegio (mafana y tarde) y a otras actividades que
requieran de su presencia, incluso fuera de sus horas de clases. En relacidn a actividades fuera
del horario lectivo, seran informados con anterioridad al apoderado por la Direccion del
colegio.

Posterior al horario de ingreso, se consignard el atraso del estudiante y se aplicara el
reglamento interno.

Los estudiantes que ingresen al establecimiento con un atraso igual o superior a 15 min. deben
hacerlo junto al apoderado o apoderado suplente vy justificar su ingreso tarde. No se aceptaran
correos electrdnicos, documentos y/o llamadas telefénicas. De no presentarse el apoderado o
apoderado suplente, el alumno permanecera en dependencias del establecimiento, pero no
podra ingresar a la sala de clases. El ingreso a la sala sera posterior al primer recreo del ciclo
correspondiente. Mientras llegue el apoderado el alumno estarad realizando actividades
relacionadas al estudio.

El retiro de los estudiantes debe ser de manera presencial por parte del apoderado o
apoderado suplente. No se realizaran retiros solicitados via correo electrénico y/o teléfono.
Estas disposiciones de ingreso garantizan orden y seguridad para nuestros estudiantes.

El horario de permanencia de los estudiantes en el establecimiento sera el siguiente:
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Lunes a jueves:

HORA 1:2:3:4 TIEMPO
DESDE HASTA
0 8:00 8:15 0:15
1 8:15 9:00 0:45
RECREO 9:00 9:15 0:15
2 9:15 10:00 0:45
3 10:00 10:45 0:45
RECREO 10:45 10:55 0:10
4 10:55 11:40 0:45
5 11:40 12:25 0:45
ALMUERZO 12:25 13:10 0:45
6 13:10 13:55 0:45
7 13:55 14:40 0:45
8 14:40 15:25 0:45
HORA il TIEMPO
DESDE HASTA
0 8:00 8:15 0:15
1 8:15 9:00 0:45
2 9:00 9:45 0:45
RECREO 9:45 10:00 0:15
3 10:00 10:45 0:45
4 10:45 11:30 0:45
RECREO 11:30 11:40 0:10
5 11:40 12:25 0:45
6 12:25 13:10 0:45
ALMUERZO 13:10 13:55 0:45
7 13:55 14:40 0:45
8 14:40 15:25 0:45
Viernes:
HORA, DESDE S HASTA TENEO
0 8:00 8:15 0:15
1 8:15 9:00 0:45
RECREO 9:00 9:15 0:15
2 9:15 10:00 0:45
3 10:00 10:45 0:45
RECREO 10:45 10:556 0:10
4 10:55 11:40 0:45
5 11:40 12:256 0:45
6 12:25 13:10 0:45|SALIDA
ALMUERZO 13:10 13:556 0:45
HORA DESDE e HASTA TIEMPO
0 8:00 8:15 0:15
1 8:15 9:00 0:45
2 9:00 9:45 0:45
RECREO 9:45 10:00 0:15
3 10:00 10:45 0:45
4 10:45 11:30 0:45
RECREO 11:30 11:40 0:10
5 11:40 12:25 0:45
6 12:25 13:10 0:45|SALIDA
ALMUERZO 13:10 13:85 0:45

HORA E. MEDIA TIEMPO
0 8:00 8:15 0:15
1 8:15 9:00 0:45
2 9:00 9:45 0:45
3 9:45 10:30 0:45
RECREO 10:30 10:45 0:15
4 10:45 11:30 0:45
5 11:30 12:15 0:45
RECREO 12:15 12:25 0:10
6 12:25 13:10 0:45
7 13:10 13:556 0:45
ALMUERZO 13:556 14:40 0:45
8 14:40 15:256 0:45
9 16:25 16:10 0:45
HORA E. MEDIA TIEMPO
0 8:00 8:15 0:15
1 8:15 9:00 0:45
2 9:00 9:45 0:45
3 9:45 10:30 0:45
RECREO 10:30 10:45 0:15
4 10:45 11:30 0:45
5 11:30 12:15 0:45
RECREO 12:15 12:25 0:10
6 12:25 13:10 0:45
ALMUERZO 13:10 13:56 0:45

30

SALIDA



6. SOBRE LA SEGURIDAD EN EL COLEGIO.

a. El Colegio cuenta con protocolos de accidn frente a diferentes situaciones que impliquen a
estudiantes, apoderados y/o funcionarios.
b. Se cuentan con camaras de seguridad distribuidas en todas las dependencias del colegio,

excepto bafios, camarines y salas de clases, las cuales son de uso exclusivo del establecimiento.
Solo se podran entregar imagenes ante un requerimiento de alguna institucion de justicia o
fiscalizacién competente.

c. El establecimiento no cuenta con bafios de visitas ni de apoderados, estos son de uso
exclusivo de los estudiantes.
d. Por seguridad y bajo la normativa vigente, se encuentra prohibido el ingreso de personas

no funcionarios y o ajenas a la institucidn, incluidos padres y/o apoderados. Estos deben
permanecer en la sala de espera para ser atendidos.
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TITULO V. USO DE UNIFORME ESCOLAR Y DE LOS UTILES O MATERIALES DE
TRABAJO.

1.- Principios generales sobre el uso del uniforme.
Los propositos del uso del uniforme del colegio Inmaculada Concepcidn son:

A.- Para tener éxito académico se requiere de las virtudes del orden y la disciplina, y para adquirir
estas virtudes, que sin duda son interiores, se requiere de la ayuda del orden externo, por ello una
correcta presentacidon personal favorece la adquisicion de habitos que permiten el logro de las
metas académicas y formativas.

B.- Promover la unidad, mediante un sentido de pertenencia que va mas alld de un solo individuo,
de esta manera no solo preparamos a nuestros alumnos para identificarse con su colegio, que es
su comunidad, del mismo modo desarrollamos las competencias necesarias para identificarse con
su familia, con su barrio, su ciudad y con nuestro pais.

C.- Generar un ambiente que minimice las diferencias socioecondmicas y que se manifiestan a
través de la vestimenta, centrando asi a los estudiantes a valorar a los demds por lo que son y no
por lo que tienen.

D.- Nuestro uniforme debe promover una apariencia de orden, limpieza y modestia, ayudando
asi a nuestros estudiantes a desarrollar un sentido de recato con el que se muestra respeto hacia
si mismo y hacia los demds integrantes de la comunidad educativa.

E.- Finalmente, el uso del uniforme les prepara, especialmente a los mds grandes, para el respeto
de las normas de vestimenta y seguridad en el dmbito de la vida laboral.

2.- Principios generales del orden, la higiene y la presentacién personal.

En consonancia con lo planteado respecto a los deberes del alumno en cuanto
a presentacion personal y uniforme, se exige higiene y presentacion personal
adecuada y coherente con nuestro Proyecto Educativo:

a) Cabello limpio y bien peinado, corto, que deje rostro, orejas y cuello descubiertos, sin
coloracidn artificial ni accesorios; uias cortas y limpias; sin barba ni bigote; excluyendo el uso de
todo tipo de maquillaje en el rostro y colorantes capilares; peinados de fantasia, moda,
extravagantes o estereotipados y cualquier otro accesorio al cabello.

b) Presentarse con el uniforme libres de manchas, arrugas y rasgaduras; camisa y blusa
puestas debajo del pantaldn o del jumper; corbata ajustada al cuello; pantalén a la altura de la
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cintura, cubriendo la ropa interior; zapatos lustrados y limpios; excluyendo el uso de joyas;
pafiuelos a la vista; perforaciones, expansores, u otros accesorios metalicos.

c) No esta permitido el uso de polerones, chaquetas u otros elementos de abrigo que no
estén contemplados en el uniforme oficial, exceptuando el polerdn de generacidn o viaje de estudio
gue podra usarse en el momento y tiempo que la direccién del colegio designe.

Es obligatorio en el Colegio el uso del uniforme completo el que debe ceiiirse a las siguientes
pautas, segun el curso y/o ciclo al que pertenezca el alumno.

Solo con justificativo del apoderado, se puede asistir al colegio con buzo cuando no corresponda
o con ropa de calle.

En situaciones excepcionales la direccion del colegio podra autorizar modificaciones al uso regular
del uniforme escolar con el fin de facilitar una salida pedagdgica, una actividad recreativa, o en
periodos en el que el clima asi lo justifica.

En cuanto al uso
de:

Normas

Prohibiciones

Recomendaciones

a.

Uniforme

Los estudiantes deben
presentarse todos los
dias con el uniforme
oficial del colegio

Para actos oficiales o
solemnes como desfile
de Fiestas Patrias, Misa
Aniversario, Misa de
Licenciatura u otros,
tanto los varones como
las damas deberan usar
camisa y/o blusa blanca
oficial del colegio con
suéter cuello V.

El buzo del colegio, sélo
se puede usar el dia y
en el horario que
corresponde
educacion fisica.

No se pueden presentar con
otros implementos sin
autorizacion

El uniforme oficial no se

debe combinar con

prendas deportivas, ni
siquiera con el buzo del
colegio.

Se recomienda que las
familias marquen las
prendas y utiles
personales para evitar
extravios.
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b.

Presentacion
Personal
Damas

deben permanecer con
el pelo bien peinado y
rostro despejado

La falda debe ajustarse
a lacinturay el largo es
cuatro centimetros
sobre la rodilla como
maximo de corto
Uso de: Polera de piqué
oficial del colegio.
Polar oficial del colegio,
con insignia bordada.

Calcetas o ballerinas azules.

Chaleco o suéter escote
“V”, oficial del colegio.

Zapatos negros
colegiales o zapatillas
negras completas sin

aplicaciones.
Delantal cuadrillé
celeste; obligatorio
hasta 40 bésico
(marcado y bien
presentado).

Parca oficial del colegio
o azul marino sin
aplicaciones de ninguna
indole

No se permitird el uso
de prendas diferentes a
las establecidas en este
Reglamento Interno de
Convivencia Escolar,
tales como: frazadas,
polerones o
vestimentas ajenas al
uniforme.

No estd permitido el uso de
joyas, accesorios, pircing,
extensiones metdlicas,
tatuajes, cabello colorido
artificialmente, peinados
extravagantes y cualquier otro
accesorio de moda.

Bajo la polera oficial, sélo se
permite el uso de camiseta
blanca.

Al interior del colegio, no se
deben usar prendas que no
correspondan al uniforme.

El uso de tomadores en
el cabello, deben ser de
gris o azul marino y sin
aplicaciones

Se autoriza el uso de
pantalén de tela azul
marino de caida recta a
partir del 2 de mayo y el
30 de septiembre.

Podran usar un par de
aros pequefios sélo en
el lébulo de las orejas.

Se permitirte el uso de
gorros, bufandas o
cuellos azul marino o
gris; de un solo color, sin
aplicaciones, pero NO
DENTRO DE LA SALA DE
CLASES, actos oficiales y
en gimnasios durante
horas de educacion
fisica.

Toda prenda del
uniforme deberd venir
marcada con nombre,
apellidos y curso.

Para los actos oficiales
del colegio, como, por
ejemplo, la licenciatura y
misa de octavos y
cuartos medios, las
alumnas deberan vestir
uniforme completoy en
perfectas  condiciones
de presentacién.  El
Colegio se reserva el
derecho de no
participacion de un
alumno/a por no estar su
presentaciéon  personal
conforme al reglamento.
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c. Presentacién
Personal Varones

Pantalén colegial color
gris, modelo tradicional
(rectoy ala cintura).
Uso de:

Polera de piqué oficial
del colegio.

Chaleco o suéter escote
“V” oficial del colegio.
Cotona beige obligatorio

hasta 49 basico.
(Marcada y bien
presentada).

Zapatos negros

colegiales o zapatillas
negras completas sin
aplicaciones.

Parca oficial del colegio
y/o polar oficial del
colegio.

El cabello corto, limpio y
ordenado, tipo de corte
estudiantil que no roce el
cuello de la camisa. Sin
tinturas, adornos, ni
cortes de fantasia.

Afeitado, esto quiere
decir sin barba

Bajo la polera oficial del
colegio, SOLO  SE
PERMITE el uso de
camiseta blanca

Se prohibe uso de
pantaldn pitillo. No esta
permitido el uso del
pantaldn bajo la cintura
ni menos mostrando
ropa interior.

No esta permitido el uso
de joyas, accesorios,
piercing, extensiones

metalicas, tatuajes,
cabello colorido
artificialmente, peinados
extravagantes y

cualquier otro accesorio
de moda.

Al interior del colegio no
se deben usar prendas
que no correspondan al
uniforme, tales como
frazadas, polerones o
vestimentas ajenas al
uniforme.

Se permitird el uso de
gorros, bufandas o cuellos
en colores: azul marino o
gris; de un solo color y sin
aplicaciones, pero

NO SE PERMITIRA EL USO
de gorros dentro delasala
de clases, actos oficiales y
en gimnasios durante
horas de educacion fisica.

Para las ceremonias vy
actos oficiales del colegio,
como por ejemplo, la
licenciatura y misa de
octavos y cuartos medios,
los estudiantes deberdn
vestir uniforme completo
(camisa, blusa blanca y
corbata) y en perfectas
condiciones de
presentacion. El Colegio
se reserva el derecho de
no participacién de un
alumno/a por falta en su
presentacién personal.

Tanto damas y varones de
IVe Medio, pueden hacer
uso del poleron
generacional, salvo en
actos y/o salidas oficiales.

El colegio autoriza, previa
reunion con la directiva
de alumnos, el uso de
estos poleros y de uso
EXCLUSIVO para los IV
medios.

Los polerones de ramas
deportivas y/o de pastoral
se pueden utilizar solo los
dias con actividades
propias de las ramas y/o
departamentos
mencionados.
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d.

Uso de implementos
deportivos y/O buzo del
Colegio

polera de recambio
(polera que debe ser la
blanca de pique), no
tienen ducha. De 7°a IV
Medio, asisten con tenida
deportiva, Utiles de aseo

El uso del buzo y los
implementos deportivos
es de uso exclusivo para
el dia que corresponda
Educacidn fisica, segun
el horario de cada

y polera de recambio curso.
(polera que de ser blanca
entera sin disefio), se
duchan y/o lava.

Cualquier objeto no

correspondiente al
uniforme (sin
justificacion), sera
solicitado por los

inspectores o docentes y
entregados solamente a
los apoderados de
manera personal en
Inspectoria.

. Los alumnos y alumnas portaran diariamente los materiales requeridos para las clases

correspondientes o solicitados por los docentes, adquiriendo, alcomienzo del afio lectivo, los
materiales incluidos en la lista de dtiles. Los alumnos marcaran con su nombre sus
pertenencias tales como: Utiles escolares, textos, guias y uniforme. Los alumnos emplearan
utiles escolares sobrios y sencillos.

. Los alumnos y alumnas mantendran su puesto de trabajo libre de distractores o elementos

superfluos y limpios los pupitres de trabajo, que se asignara cada uno a comienzo de afio. El
alumno es responsable de mantenerlo en las condiciones en que lo recibid.

. En el caso de que el colegio asigne a los estudiantes un casillero para guardar sus

pertenencias, los alumnos y alumnas deberan mantenerlo limpio, ordenado y no deberan
guardar en él objetos peligrosos, de valor o ilicitos. El casillero puede ser revisado por el
colegio en el momento que estime conveniente.

. Los alumnos no deben traer al colegio objetos de valor como dinero, juguetes especiales,

recuerdos familiares, relojes, etc. El colegio no puede hacerse responsable por el extravio o
dano al que alguno de estos elementos sea sometido por accién del alumno o de terceros.
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A.- El colegio promueve el desarrollo social por medio de las interacciones directas y personales,
Unica manera de establecer vinculos reales de companerismo y amistad.

El celular y otros elementos electronicos como: tablets, consolas de juego, relojes digitales y
similares, pueden afectar este contacto personal, ademas de ser fuente de distraccién del foco
educativo que debe imperar en el colegio, junto con la abundante evidencia cientifica de efectos
negativos que trae en el desarrollo intelectivo y social de nifios, nifias y adolescentes.

Nuestro establecimiento desde al aflo académico 2025 tiene prohibido el uso de estos dispositivos
durante la jornada escolar.

B.- A lo anterior se agrega que a partir del afno 2026 se debe dar cumplimiento a la ley 21.801
publicada en el Diario Oficial el 11 de febrero de 2026 y que modifica la ley general de educacién
(Nro.20.370) con el fin de prohibir y regular el uso de dispositivos méviles en los establecimientos
educacionales.

La normativa sefiala lo siguiente:

1.- Se entiende por dispositivo mavil electrénico aquellos medios tecnoldgicos que permiten
efectuar telecomunicacién, acceder a la red de internet para mantener interaccién de
telecomunicacién y consultar contenidos o plataformas digitales.

2.- Prohibese el uso de dispositivos méviles en los establecimientos educacionales que imparten
niveles de educacion parvularia, basica o media.

3.- Excepcionalmente se podrdn utilizar en los siguientes casos:

En el caso de que el dispositivo moévil cumpla una funcidon de ayuda técnica al servicio de su
desarrollo educativo para alumnos con necesidades educativas especiales. Esta condicién debera
ser certificada por un profesional competente.

En caso de una situacidén de emergencia, desastre o catastrofe.

Cuando un estudiante requiera de un dispositivo mévil por razones de monitoreo debido a una
condicidn de salud que debe ser certificada exclusivamente por un médico.

En caso de que el uso de dispositivos méviles tenga un fin educativo, dentro de una actividad
programada en una clase o actividad curricular.

En caso que el apoderado lo solicite fundado en una situacidn de seguridad personal o familiar del
estudiante. Esta solicitud solo puede ser temporal, por lo que tendra fecha de inicio y término de
acuerdo a los antecedentes entregados por el tutor, padre, madre o apoderado del alumno o
alumna.
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4.- Todos los usos excepcionales deberan ser autorizados por el director del colegio, por lo que se
debera enviar solicitud de autorizacién dirigida al director por medio del profesor(a) tutor del
alumno o alumna.

5.- La normativa sefiala que la prohibicién del uso de dispositivos moviles se aplicara a todos los
miembros de la comunidad educativa, por lo que los docentes o asistentes de la educacién que
estén a cargo de actividades que involucra interaccién con alumnos no podrdn usar su dispositivo
electrénico.

C.- Para el caso de los docentes, inspectores, profesionales de la educacidn, asistentes de la
educacién y directivos, estara permitido el uso del dispositivo moévil personal en sus oficinas de
trabajo, sala de profesores, horarios de trabajo personal, almuerzo y en aquellos casos que por
razones necesarias de comunicacion con otros profesores, apoderados o situaciones propias del
trabajo profesional asi se requiera.

D.- No estando permitido el uso de estos equipos, su extravio o mal uso serd de exclusiva
responsabilidad del alumno y del apoderado.

E.- El alumno que incumple con la normativa anteriormente establecida comete una falta grave, su
equipo electrdnico sera retenido y entregado exclusivamente al apoderado de manera presencial

previo a la firma de compromiso de que no se volvera a repetir la conducta.

El alumno reincidente acumula faltas graves por lo que su conducta puede derivar en suspensiones
u otras sanciones establecidas en el presente reglamento.
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TITULO VI. SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS.

Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas
a la prevencién y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa
puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les
impone el ordenamiento juridico interno y las normas internacionales, especificamente la
Constitucion Politica de la Republica de Chile y el Tratado Internacional de las Naciones Unidas
“Convencidn sobre los Derechos del Nifio”, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General

de Educacion.

Diversas normativas entre las cuales se encuentran la Ley General de Educacién, la ley de
subvenciones, ley de inclusion y dictdmenes de la superintendencia de educacidn refuerzan la
responsabilidad que tiene el colegio sobre su comunidad educativa y sobre mantener un lugar
seguro y controlado para sus alumnos y funcionarios.

Por lo anterior, le primera medida de seguridad es que al interior y en todas las dependencias del
colegio solo puede permanecer personal autorizado y esta prohibido el ingreso de personas,
incluidos apoderados y padres, sin la autorizacién correspondiente.

Es deber del colegio controlar el acceso de personas externas y solicitar las razones que fundan su
ingreso, los documentos de identificacion correspondientes y o los certificados de antecedentes
necesarios en los casos que vayan a desempefiar labores o acciones con menores de edad en
nuestro establecimiento.

Otro aspecto de seguridad primaria es la prevencion de riesgos y del autocuidado escolar que debe
estar como objetivo transversal, presente en el curriculum, explicitado en el marco curricular para
la educacion bdsica y media y que compromete a toda la comunidad educativa, por lo que debe ser
plasmado en el PEl, unificando criterios y trasmitiendo en forma coherente a los nifos y jovenes
los aspectos formativos que defiende y postula.

El Plan de Seguridad Escolar, desarrollado por la ONEMI (Hoy SENAPRED) y patrocinado por el
MINEDUC para ser aplicado en todos los Colegios, mediante Rex.N251/2001, rescata las principales
fortalezas de la antigua Operacién DEYSE - aplicada en todas las Unidades Educativas desde 1977 -
las perfecciona y las abunda, para sentar definitivamente las bases de una Cultura Nacional de la
Prevencion.

El Ministerio de Educacion mediante Resolucion N°2515 de 2018, actualizdé el denominado Plan
Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del

Interior y Seguridad Publica.
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El Plan de Seguridad del Colegio comprende desde las medidas preventivas tendientes a eliminar o
minimizar la ocurrencia de eventuales emergencias o accidentes y permite enfrentar situaciones
imprevistas y no controladas, cuyo impacto representa un riesgo inminente y grave a las personas
y/o bienes del Colegio. Lo anterior, requiere acciones inmediatas para controlar y neutralizar sus
efectos. Dada la dinamica propia de la organizacidn, este plan es actualizado periddicamente y es
parte integrante de este Reglamento.

Con el propdsito de reforzar las condiciones de seguridad de la comunidad educativa, el Colegio
define las politicas de prevencidn de riesgos e incorpora y define Plan Integral de Seguridad Escolar,
gue adjuntamos como “Anexo 1”.

Este Plan ha sido elaborado a partir de un diagnéstico de riesgos, definidos por la prevencionista
de riesgos del colegio y un equipo de profesores y funcionarios definiendo los planes de prevencién
y de respuesta frente a los riesgos detectados.

Los contenidos se ajustan a las instrucciones de caracter general que al respecto dicta la
Superintendencia de Educacion y las normas emanadas de la autoridad sanitaria.

La prevencidn de riesgos de accidentes escolares es una preocupacion prioritaria y permanente en
el Colegio. Para la materializacidn de ello se disponen de las siguientes instancias:

. Comité paritario. El principal estamento encargado de la seguridad enel Colegio es el Comité
Paritario, el que estd integrado por representantes del empleador y de los trabajadores y se
preocupa de supervisar, sugerir, promover y denunciar temas relativos a la seguridad de las
personas (alumnos y funcionarios) y bienes del Colegio.

. Plan de Seguridad Integral. El Colegio cuenta con un Plan de Seguridadel que se ha disefado para
prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes, cuyo impacto representen un riesgo
inminente para las personas y/o bienes del Colegio.

. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. Este instrumento, entre otros de sus
objetivos, busca prevenir la ejecucionde acciones, omisiones o actividades que puedan traducirse
en un accidente o riesgo de accidente; asi como también, sefiala las sanciones aplicables a los
funcionarios por el incumplimiento de las normas de seguridad al interior del Colegio. Este
documento se puede revisar en detalle en el apartado “Anexo 2” de este reglamento.

. Asesoria en prevencion de riesgos. El Colegio cuenta con la asesoria especializada de un
profesional en prevencién de riesgos, el que —en conjunto con el Comité Paritario y la
Administracién del Colegio- vela por el cumplimiento de las normas de seguridad y previene la
ocurrencia de accidentes o situaciones de emergencia que puedan afectar la salud de las personas

y los bienes.
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5. Capacitaciony estrategias de Informacion en materia de vulneracionde derechos y su prevencion.
El bienestar superior de nuestros estudiantes es un elemento fundamental en el desarrollo para
nuestroColegio, entendiendo que el bienestar de los nifnos, nifias y jovenes es responsabilidad de
todos los actores de la comunidad educativa. Con la finalidad de salvaguardar los derechos de
nuestros estudiantes, se establecen acciones ante la deteccidon de posibles agresiones sexualesy
posible vulneracién de derechos. Las acciones y procedimientos especificos, llamados protocolos,
sobre estos casos se encuentran en las normas de accidon frente vulneracién de derechos y
agresiones sexuales del presente Reglamento.

Ademas de ello, favorecemos la prevencion de dichas situaciones y la capacitacion a toda la
comunidad educativa con las siguientes medidas:

6. Capacitacion regular a todos los funcionarios del Colegio: esta medida busca promover una cultura
de proteccidn en todo el personalque interacciona con los alumnos.

7. Favorecer la educacidn en los alumnos: facilitar instancias pedagodgicas que potencien su
desarrollo en Educaciéon Transversal, entregando herramientas para identificar, reducir y manejar
potenciales riesgos.

Las siguientes normas contienen los criterios preventivos y procedimentales frente a situaciones
de maltrato infantil, abuso sexual infantil y de agresiones sexuales.

1. Maltrato fisico: cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedaden el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo.Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable(grave, menos
grave o leve). (Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacionales.
Mineduc. 2017 pp 10).

2. Maltrato emocional o psicolégico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio/ao adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo,
ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma
de maltrato emocional o psicolégico. (Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en
establecimientos educacionales. Mineduc. 2017 pp 10).

3. Negligencia: refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo del nifio por parte de quienes
tienen el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y
educacion de los/as nifios/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas,
sean estas fisicas, sociales, psicoldgicas o intelectuales. (Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro

en establecimientos educacionales. Mineduc. 2017 pp 10).
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4. Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y/o conductas de los/as nifios/as y adolescentes que buscan
proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccién y contacto, por parte
de una figura adulta estable.

5. Acoso Sexual: Se entenderd por acoso sexual cuando existe o se produce un hostigamiento de
una persona a otra, ya sea personalmente o por medios electrénicos, en el que se establecen
requerimientos de caracter sexual no consentidos por el afectado, queamenazan o perjudican su
estado emocional y psicoldgico.

11.“Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacionales. Mineduc, Unidad de Transversalidad Educativa, 2017, p9-11.

6. Agresiones sexuales: Son “actos o hechos de connotacidn sexualrealizados por una persona
mediante amenazas o fuerza o bien utilizando la seduccién, el engafio o el chantaje y que atentan
contra la libertad o la seguridad sexual de otra persona, en este caso nifio/a o adolescente”*2.

7. Abuso Sexual: Es aquella forma grave de maltrato infantil definida enel Cédigo Penal de la republica
chilena.

Dentro de las medidas adoptadas por el Colegio para prevenir el maltrato infantil, abuso y
agresiones sexuales, se destacan las siguientes:

1. Para la seleccidon del Personal:

a) Solicitar certificados de antecedentes vigentes a todos susfuncionarios, especialmente en
proceso de seleccion.

b) Revisar el registro de inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos educacionales o con
menores de edad.

c) Informar al personal que ante la ocurrencia de cualquier hecho que pueda constituir una
situacidon de abuso sexual o maltrato, el Colegio realizara, en cumplimiento al articulo 175 del
Cédigo Procesal Penal, la denuncia respectiva ante los organismos correspondientes, prestando
el Colegio toda la colaboracion necesaria para el total esclarecimiento de los mismos.

Procedimientos internos en bainos y en sala de primeros auxilios:

d) El aseo de los banos sera realizado por auxiliares en horarios en que no hay estudiantes en uso de
estos. Este aspecto lo coordina Administracion del Colegio.

e) Esta prohibido que el personal del Colegio ingrese a los bafios de los estudiantes cuando éstos estan
dentro, a menos que detecten algun peligro, tales como humo, fuego, inundacion, actos reflidos con
las normas. En todas las anteriores, deberd llamar a otro adulto para respaldarlo.

f) En caso de que un estudiante se moje, ensucie o le ocurra alguna situacidén que obliga a cambiarle
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de ropa, el apoderado sera comunicado para su autorizacién por teléfono debiendo quedar registro
escrito de ello, o por cualquier medio escrito, o se le pedird que concurra personalmente. En el
evento que no exista posibilidad de contactar al apoderado, se procederd a cambiar la ropa y
posteriormente se le avisard de dichas acciones a través de los medios anteriormente sefialados.
El cambio de ropa debera ser ejecutado por, al menos dos funcionarios del establecimiento, uno
de ellos profesor del establecimiento.

En caso de emergencias, el personal estd autorizado a remover prendas del estudiante, en
presencia de otra persona que trabaje en el Colegio, salvo que la situacién requiera una accién
rapida, a fin de evitar un dafio mayor al estudiante, como, por ejemplo, en caso de quemaduras,
heridas sangrientas, etc.

h) Los bafios del colegio estan definidos en funcion del sexo biolégico del estudiante y del docente,

por lo tanto, no estd permitido que personas de sexo opuesto ingresen al bafo que no les
corresponde.

12.“LGE. Art. 13. Httpdenuncias.supreduc.cl/memberpages/denuncias.aspx?tema=d963d9a7-c40d-c40de-9626-005056a4196a

Capacitacion. Los alumnos serdn instruidos en estos temas mediante las horas destinadas a la
formacion, tales como las jefaturas de curso, tutorias y actividades del plan de formacién y
orientacioén.

El Colegio implementara politicas de formaciéon para sus alumnos en materia de sexualidad y
afectividad, considerando siempre la inspiracién catélica que lo define. Corresponde a los padres,
madres y apoderados la principal responsabilidad en la formacién de esta materia,
correspondiéndole al Colegio Unicamente un rol secundario.

En nuestro Colegio la formacién de sexualidad siempre se da en el contexto del amor y la labor
subsidiaria que se asigna a la familia.

. Los profesores, personal auxiliar y administrativo deben evitar muestras de afecto innecesarias

hacia los alumnos, que puedan ser mal interpretadas.

Las tutorias de orientacion o académicas con alumnos deben ser realizadas en espacios abiertos o
en oficinas que tengan visibilidad desde el exterior.

En los periodos de cada recreo se establecen turnos en el patiorealizados por inspectores.

Al término o al inicio de las clases, los profesores y todo funcionario del Colegio procuraran no estar
a solas con un estudiante en el interiorde la sala de clases u otros espacios cerrados sin visibilidad
desde el exterior.

De igual forma, las oficinas y sala de clases donde se atienda a los estudiantes deben tener
visibilidad desde el exterior.

El personal del Colegio sélo podra realizar actividades fuera del establecimiento con estudiantes,
en la medida que correspondan a instancias oficiales de la institucion.
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TITULO VII. PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A VULNERACIONES DE DERECHOS DE LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA'Y OTRAS ACTUACIONES NECESARIAS DE REGULAR.

Sin perjuicio de lo expresado en los puntos anteriores, el Establecimiento entiende y tiene presente
gue los estudiantes pueden incurrir en conductas que se alejen en distinto grado de las normas
establecidas en el presente instrumento; sobre todo, aquellos estudiantes mas pequefios cuyo
discernimiento, al igual que toda su persona, estd en proceso de formacidn. Por ello, los articulos
siguientes pretenden tipificar y graduar las faltas en las que pudiera incurrir un estudiante tanto
dentro como fuera del establecimiento; determinando para ellas, sanciones que abarquen la
diversidad de etapas de desarrollo en la que ellos se encuentran. Es decir, de acuerdo con la edad,
el rol y la jerarquia de los involucrados, variara el nivel de responsabilidad que cada persona tiene
sobre sus acciones: si se trata de un adulto o de una persona con jerarquia dentro de la instituciéon
escolar, ésta serd mayor y, por el contrario, mientras menor edad tengan los involucrados,
disminuye su autonomia y, por ende, su responsabilidad. Por otra parte, es necesario conocer el
contexto, la motivacién y los intereses que rodean la aparicion de la falta. Ejemplos: una agresién
fisica debe evaluarse distinto si se trata de un acto en defensa propia o de un acto de
discriminacién; igualmente deben considerarse otras circunstancias, como la existencia de
problemas familiares que afecten la situacion emocional de un nifio o nifia, las que pueden alterar
su comportamiento. En tales casos, no se trata de ignorar o justificar una falta, sino de resignificarla
de acuerdo a las circunstancias, poniéndola en contexto.

Se parte de la premisa que el estudiante es un sujeto en formacién y que es deber de todo
educador, en primer lugar, dialogar con el alumno y con los padres, segin corresponda. Siempre
ha sido y sera deber del buen educador buscar estrategias de resolucion de conflictos, a través de
negociaciones, mediaciones, u otras que privilegien la formacion. Por ello, siempre se dara como
primer paso la conversacion formativa, antes que lo punitivo. Sin embargo, la existencia de faltas
claramente tipificadas y sus sanciones, permiten actuar con criterio de justicia, verdad y equidad,
para velar por el normal desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, sin dar lugar a
resoluciones poco transparentes o demasiado subjetivas, pues lo estipulado en los articulos
siguientes, es producto del analisis y la experiencia de mucho afos de quehacer pedagdgico. Para
apoyar a los estudiantes con algin grado de dificultad conductual, emocional, académica, vy
especialmente, en los casos de maltrato, ya sea fisico o psicoldgico, se aplicaran sanciones que
permitan los estudiantes tomar conciencia de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y
desarrollen compromisos genuinos de reparadores del dafio. Frente a las faltas en que incurren
los alumnos, se podran aplicar alguna o algunas de las siguientes medidas:

a. Didlogo personal pedagdgico y correctivo.
b. Dialogo grupal reflexivo, mediacion escolar.
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1.1.

o 0 T o

@ o0

Amonestacién verbal.
Amonestacién por escrito (observacion en el libro digital de clases).
Comunicacion y/o citacién al apoderado.

ShD a0

Derivacién psicosocial (acompafiamiento personal, familiar, grupal, educacién o de control
de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar).

g. Asistencia a charlas de SENDA, PDI, CARABINEROS o talleres relativos al consumo o efectos
de las bebidas alcohdlicas, las drogas o sustancias ilicitas.

h. En caso de que el estudiante sea parte del programa de integracion escolar, tendra el
mismo acompafiamiento que los demas estudiantes del establecimiento. En aquellos casos donde
el desarrollo socio emocional y/o educacional del estudiante, se ve afectado, tanto en él como en
sus pares, el equipo de convivencia escolar en conjunto con el equipo PIE tendrd la facultad de
reunirse con la familia para tomar una decision conjunta acerca de los tratamientos o
intervenciones a seguir. De no ser consideradas estas sugerencias, el equipo PIE solicitard a
Direccién del establecimiento tomar las medidas pertinentes, pudiendo pasar a Carta de
Compromiso, Condicionalidad, Condicionalidad Extrema o cierre de semestre anticipado con
seguimiento posterior, segun lo amerite.

El establecimiento se rige por la normativa nacional vigente y debe asegurar una convivencia
efectiva y positiva al interior de la comunidad educativa, cuando esta se vea afectada por algun
miembro de la comunidad se deben activar los protocolos internos y/o citar la normativa
nacional y dar cumplimiento a esta, llevando a cabo los procesos de manera justa y objetiva.

EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

La misidn de los encargados de convivencia escolar es promover y coordinar la participacion de los
distintos agentes de la comunidad educativa en el disefio y/o implementacién de los planes
institucionales de promocion de la buena convivencia y prevencion del maltrato escolar, asi como
también, garantizar que el abordaje de los conflictos o faltas de convivencia se realice conforme a
los valores del Proyecto Educativo y las normativas internas del Colegio. Este Equipo se encuentra
conformado por:

Coordinadora de Convivencia Escolar.
Asistente social.

Jefe del area de Formacion.
Psicdlogas(os) de nivel.

Coadyuvantes de este equipo:
Profesores tutores.
Inspectores.
Jefa de UTP.
Coordinadoras académicas.
Jefe de pastoral.
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2.

2.1.

IGUALDAD DE CONDICIONES

Todos los miembros de nuestro colegio tienen derecho a un trato digno e igualitario, sin ser
discriminados arbitrariamente por ninguna razon. Cuando un alumno, funcionario o cualquier
miembro de la comunidad escolar, sientan que no se le estd respetando su individualidad y se
sienta discriminado o denostado, el o la Coordinacion de Convivencia Escolar, realizara proceso
indagatorio que pesquise cualquier informacién referente a lo que se denuncia, realizando un
proceso exhaustivo e informativo a los involucrados. Esto irda acompafiado de medidas reparatorias
y de acompanamiento a todos los involucrados. Se debe poner en conocimiento a la familia, si se
trata de un alumno, generando un vinculo permanente y facilite su convivencia al interior y fuera
del establecimiento.

1.- Fundamentacion.

El presente documento tiene como propdsito exponer los requerimientos y procedimientos del
Colegio Inmaculada Concepcién Puerto Varas, para llevar a cabo el Programa de Integraciéon
Escolar, desarrollando acciones de manera transversal en los niveles de educacién pre-basica,
basica y media, proveyendo de un conjunto de servicios, recursos humanos, recursos técnicos,
conocimientos especializados y apoyos, con el propdsito de asegurar, de acuerdo a la normativa
vigente, aprendizajes de calidad a nifios, nifias y jovenes con necesidades educativas especiales
(NEE), de manera que accedan, participen y progresen en el curriculum nacional en igualdad de
condiciones y oportunidades. Este protocolo se basa en los lineamientos de la educacién especial,
conforme a lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 170 / 2009 y N° 83 / 2015, los cuales definen
criterios y orientaciones para diagnosticar a los alumnos que presentan necesidades educativas
especiales, criterios y orientaciones de adecuacidn curricular para estudiantes de educacién
parvularia, basica y media con necesidades educativas especiales; teniendo como propdsito definir
y protocolizar procedimientos y planes de accion llevados a cabo por los profesionales involucrados
en el PIE.

2. DETECCION, INGRESO Y EGRESO DEL PROGRAMA DE INTEGRACION

DERIVACION Y DETECCION DE ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

a. Cada profesor de aula sera responsable de pesquisar las NEE que presenten los estudiantes,
completando la pauta de derivacidn institucional, las cuales deben ser entregadas antes del 15 de
marzo del afio en curso.

b. Recibidas las derivaciones, se solicitara la autorizacion al apoderado titular para iniciar el
proceso de evaluacion psicopedagdgica y el posible ingreso a PIE.
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2.2,

c. Se procedera a realizar la evaluacién psicopedagdgica segun el nivel educativo del
estudiante. En caso de que los resultados sean significativamente descendidos, en funcién del area
o estandar, se solicitard una evaluacién al especialista correspondiente: psicélogo, fonoaudidlogo
u otros.

INGRESO DE ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

a. Una vez conocidos los resultados cuantitativos y cualitativos de la evaluacién realizada se
integrara al/los estudiantes al grupo segun las vacantes que existieran.

b. Los criterios a considerar para la seleccién del grupo se regird segun la siguiente
jerarquizacién de necesidades educativas especiales transitorias, considerando como maximo 5
integrantes por curso:

Coeficiente Intelectual Rango Limitrofe ( Diagndstico psicolégico)

Déficit Atencional con Dificultad de Aprendizaje ( Diagndstico médico y psicopedagdgico)
Dificultades Especificas del Aprendizaje (Diagndstico psicopedagdgico) d. Trastornos especificos
del Lenguaje ( Diagndstico Fonoaudioldgico) e. Déficit Atencional (Diagnéstico médico)

En relacién a la atencién de nifios con Necesidades Educativas Especiales Permanentes (NEEP) se
indica que las competencias profesionales y de acceso del establecimiento educacional
responderian de modo efectivo a los siguientes diagndsticos:

Discapacidad Intelectual (Diagndstico psicologico)

Trastorno del Espectro Autista ( Diagndstico médico)

Discapacidad visual

Discapacidad auditiva (hipoacusia)

Trastorno motor

Una vez finalizado el proceso de ingreso, se realizard una entrevista personal entre la educadora
diferencial y en caso que corresponda psicéloga, fonoaudidloga y terapeuta ocupacional con cada
apoderado, haciendo una devolucidn de los resultados obtenidos y copia de los informes segun
sea el diagndstico de ingreso (Informe de familiay especialistas).

En caso que el ingreso al Programa sea por Déficit Atencional y Necesidades Educativas Especiales
Permanentes el apoderado se deberd comprometer, dentro de sus posibilidades, a solicitar un
certificado médico de especialistas que indique dicho diagndstico, el cual se deberd renovar
anualmente al inicio de cada afo escolar.

Cada estudiante ingresado deberd contar con la siguiente documentacidn, segln se estima en el
decreto 170.

Ficha de Derivacion

Autorizacion para la evaluacién

Certificado de nacimiento

Anamnesis

Certificado médico
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Vi.
Vii.

viii.

2.3.

Formulario Unico de ingreso segtin diagndstico

Formulario Unico de revaluacién segutn diagnéstico (diciembre)

Informe psicopedagdgico (protocolo)

Informe de otros especialistas segiin corresponda (protocolos)

Informe a la Familia

Informe de egreso (si correspondiera)

Al finalizar el afio escolar se procederd a realizar una reevaluacion por los especialistas
correspondientes para pesquisar logros académicos y cognitivos, y de ese modo analizar la
continuidad o egreso del estudiante.

Finalizada la reevaluacidn se entregara al apoderado una copia de los informes de los especialistas
e informe de la familia.

EGRESO DE LOS ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE INTEGRACION

a. Se considerard un estudiante egresado del Programa de Integracién quien cumpla con las
siguientes consideraciones, segun el diagndstico de ingreso:

El puntaje de la evaluacidén psicopedagdgica sea favorable en relacién al grupo evaluado.
(Educadora Diferencial)

En caso que existiera un cambio favorable en el rendimiento intelectual del estudiante y no
presente otras NEE. (Psicdloga)

Haber superado un trastorno especifico del lenguaje. (Fonoaudidloga)

b. Para oficializar este proceso el apoderado/a deberd firmar un documento interno de
egreso, el cual quedard como respaldo en cada expediente.

c. Los alumnos egresados del PIE mantendran evaluacion diferenciada por el afio siguiente,
como una forma de apoyo a su proceso de aprendizaje.

d. En caso de que el apoderado/a decida retirar voluntariamente al estudiante integrado
deberd redactar una carta simple, exponiendo los motivos por los cuales considera pertinente esta
decision.

e. En caso de que se vean vulnerados los derechos del estudiante se orientara al apoderado/a
para replantear su medida, siendo él/ella quien finalmente tome la decision.

3. RESPONSABILIDADES DEL EQUIPO PIE.

a. Los profesionales que correspondan evaluardn a los alumnos con sospecha de NEE

después del pesquisaje realizado por los profesores y teniendo en consideraciéon el cupo de
alumnos del Programa de Integracion.
b. Informar al apoderado sobre los resultados de la evaluacidn y estrategias de apoyo a

implementar durante el afio.
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c. Completar los documentos necesarios para la incorporaciéon al programa de integracion,
entre lo que se incluye: Autorizacién, Anamnesis, Formularios Unicos segin NEE, Informe a la
Familia, Informes de especialistas de apoyo, ademas de solicitar Informes de Salud a especialistas
externos en caso que sea necesario.

d. Derivar al estudiante a especialistas externos segln se requiera y determine el equipo de
profesionales PIE, ya sea para evaluacion o terapia.

e. Educadora Diferencial realizara apoyo en los cursos que tengan alumnos en PIE segun lo
reglamentado en el Decreto N° 170, las que deben ser divididas en horas de apoyo en aula,
preparacion de material y reuniones de trabajo colaborativo. Lo que quedard explicitado en un
horario a principio de afio.

f. Conformar equipos de aula por profesores de asignatura, profesor especialista y asistentes
de la educacion como psicéloga, Fonoaudidloga y terapeuta ocupacional con el fin de apoyar
multidisciplinariamente a los alumnos/as.

g. Realizar reuniones de trabajo colaborativo con equipo de aula, esencialmente con profesor
jefe, de matematicas y lenguaje u otro que lo amerite una vez a la semana, para planificar y
organizar el trabajo en aula, ademas de confeccionar evaluaciones, citar apoderados, entregar
estrategias de trabajo segun NEE, analizar el progreso de los alumnos, etc.

h. Monitorear el proceso de ensefianza- aprendizaje del alumno/a durante todo el afio.

i Las educadoras diferenciales deben monitorear y apoyar a los docentes en la realizacién de
la evaluacién diferenciada considerando las NEE de los alumnos y las competencias que han
desarrollado. En el caso de alumnos/as con NEEP se evaluard la posibilidad de realizar
adecuaciones curriculares.

j- Apoyar el proceso de ensefianza- aprendizaje de los alumnos del PIE en el colegio con uso
de TICS, material fungible, préstamo de libros del plan lector, material didactico segun
corresponda.

k. Favorecer la incorporacién y participacion de los alumnos en talleres extra programaticos,
con el fin de desarrollar alguna habilidad especifica y habilidades sociales.

l. El Equipo PIE tiene la facultad de proceder segin RICE de acuerdo a la conducta del
alumno. Ademads debe gestionar reuniones con Equipo Directivo en caso que lo  considere
necesario, para adoptar medidas y apoyos.

m. El Equipo PIE tiene la facultad de analizar situaciones académicas como evaluaciones y
calificaciones de los alumnos pertenecientes al Programa de Integracién con Unidad Técnico
Pedagdgica y/o Coordinacion Académica seguin corresponda.

n. Citar al apoderado dos veces al semestre para realizar retroalimentacién del proceso de
ensefanza- aprendizaje. Dicha entrevista la puede realizar cualquier integrante del equipo PIE que
trabaja directamente con el/ la alumno/a.

o. Realizar proceso de reevaluacién al finalizar el afo escolar de las habilidades y NEE por
parte del profesional que corresponda.

p. Se realizaran actividades psicoeducativas, si se pesquisa la necesidad en la
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2.1.

2.2.

familia, ya sean talleres o reuniones extraordinarias.

CONCEPTO DE ACOSO ESCOLAR:

“Se entenderd por acoso escolar toda accién u omisién constitutiva de agresién u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situaciéon
de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato,
humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios
tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién” (“Ley sobre violencia
escolar”. Ley 20.536, art.16B).

PROTOCOLO DE DENUNCIA DE VIOLENCIA O MALTRATO ENTRE ALUMNOS

FASE 1 REPORTE DE SITUACIONES DE MALTRATO Y/O ACOSO ESCOLAR.

Todo integrante de la comunidad que reciba un reporte de maltrato y/o acoso escolar debera
acoger el relato, realizar una accion de contencion del alumno (a) afectado (a), mostrandose en
todo momento empatico, facilitador de la comunicacién y por ningdn motivo minimizar el tema.
El objetivo principal de quien recibe la primera entrevista, es lograr una descripcion lo mas
completa posible de los hechos que motivan el reclamo tratando de alcanzar claridad sobre:
participantes en este y el rol que les cabe a cada uno (a) de ellos/ellas (participaciones directas,
indirectas, testigos u otros), es importante también recabar datos de contexto en términos de
lugares y fechas de ser posible.

La denuncia realizada por los(as) alumno(a) afectado(a), testigos u otros, debe ser registrada por
escrito en la ficha de denuncia (Anexo 1). Para posteriormente ser comunicada en un plazo maximo
de 24 horas a la COORDINADORA DE CONVIVENCIA ESCOLAR, dando cuenta de lo acontecido y
activar el protocolo de investigacidn. NO es acoso escolar: un conflicto de intereses o desacuerdo
entre personas, las peleas entre personas que estan en igualdad de condiciones, una pelea
ocasional entre dos o mas personas y las agresiones de adulto a estudiante. Esta ultima se
constituye en maltrato infantil.

FASE 2 NOTIFICACION DE LA DENUNCIA.

Luego de la recepcion de la denuncia a la coordinadora de convivencia escolar se procederd a
informar via entrevista personal a los alumnos (as) presuntamente involucrados (as) como a sus
padres o apoderados, indicandoles que se ha iniciado un procedimiento relativo a situaciones de
convivencia escolar. En caso de no poder realizarse la entrevista con los padres o apoderados, por
razones de fuerza mayor, se les remitira la informacidn via aplicacidn oficial del colegio o por correo
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electrénico. Esta denuncia sera registrada por escrito en la ficha de notificacion de denuncia
(Anexo2) Activando el protocolo de investigacién en los casos de maltrato y/o acoso escolar.

Durante los procedimientos, la informacién entregada a las partes, a padres apoderados, sera
comunicada de forma general, resumida y contextual, siempre preservando la confidencialidad y
proteccién de la integridad de los involucrados. En la entrevista se informard acerca de la situacion
especifica que se reclama, de los supuestos grados de participacion de los alumnos (as)
eventualmente implicados, de las caracteristicas del proceso, del derecho de cada estudiante a ser
escuchado, presentar descargos y a entregar antecedentes que aporten a las indagaciones.

El proceso indagatorio en torno a faltas relativas al acoso escolar tendra una duracion de 15 dias a
partir de la recepcion formal de la reclamacion, de acuerdo a la naturaleza y caracteristicas de estas
situaciones se podran establecer prorrogas en el plazo de las indagaciones autorizadas
expresamente por el o la Coordinador(a) de Convivencia Escolar.

FASE 3 INVESTIGACION.

El registro de informacidon en situaciones de maltrato y/o acoso escolar, tendra un caracter
confidencial y de extrema cautela en su proceder, a fin de resguardar la integridad de los
involucrados. En esta fase se conformard un equipo de profesionales encargados de realizar la
investigacion del caso, pudiendo ser miembros el Departamento de Convivencia Escolar,
Psicdlogos, PIE (si fuera necesario), Direccién del Colegio. En todos los casos de indagacidén, se
buscara dar preferencia en el proceso a adultos referentes para los alumnos, contando
constantemente el acompafiamiento y supervision del drea de psicologia del Colegio.

Durante el desarrollo del proceso de investigacion se procurard mantener en reservar la identidad
del (de la), o los (las) estudiantes que realizan la reclamacién o involucrados en el reporte de acoso,
dejando en claro eso si que estd puede ser requerida por las instancias legales pertinentes y en los
marcos de proteccion que la ley establezca.

El registro de informacién consta en cada proceso de:

Entrevistas con los alumnos. (Denunciante y posible agresor/a)

Entrevistas con todos aquellos que resulten involucrados y/o testigos de los hechos. (Alumnos(as),
profesores(as), agentes educativos del colegio.)

Proceso de Mediacidn segln amerite y sea prudente realizar, sin afectar la integridad psicoldgica
de la parte denunciante del caso.

Entrevistas con los padres y apoderados.

Revision de hoja de vida y rendimiento académico e historia escolar de todos los alumnos(as)
involucrados en los hechos.

U otro medio de informacion que se considere de relevancia para los fines investigativos.

NOTA: Este registro se mantendra a disposiciéon de las autoridades de la Superintendencia de
Educacion y los Organismos Legales pertinentes cuando estos lo requieran.
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FASE 4 MEDIDAS A ADOPTAR.
Durante la investigacion:

El o la Coordinador(a) de Convivencia Escolar y su Departamento, con apoyo de psicélogos, podra
determinar algunas medidas complementarias para favorecer las indagaciones en curso, como
también para resguardar la integridad fisica, psicoldgica y la honra, tanto de los afectados (as) como
de los eventuales involucrados (as), tales como: realizar apoyos, seguimientos, derivaciones y
entrevistas por parte del drea Psicologia. Realizar derivaciones a profesionales externo, segun lo
establecido en el RICE (Reglamento interno de convivencia escolar).

Al finalizar el proceso de investigacion:

Una vez realizadas completas y agotadas las indagaciones sobre la reclamacién en curso, en los
casos en que se acredite y compruebe la veracidad del acoso, se podran introducir otras medidas
complementarias tales como: establecer protocolos, restricciones o ajustes curriculares para
proteger a alumnos (as) afectados (as) o involucrados (as), estrictamente en conformidad a lo
establecido en el Reglamento Interno e Convivencia Escolar del Colegio Inmaculada Concepcidn de
Puerto Varas (RICE), sin afectar en caso alguno los derechos y requerimientos académicos de los
alumnos (as) involucrados (as).

FASE 5 DEVOLUCION DE INFORMACION A LOS INVESTIGADOS Y FAMILIAS:

Durante esta fase el encargado(a) de Convivencia escolar, realizardn un reporte final de los
resultados de las indagaciones y de las eventuales sugerencias o acciones que pudiesen
implementarse a la Direccion del establecimiento para tomar las medidas necesarias.

Posteriormente, se procedera a informar a los alumnos (as) afectados (as), involucrados (as), a los
padres y apoderados respectivos de los resultados finales de las indagaciones, esto podra ser
realizado por Psicéloga Mediadora Escolar, acompafiada por quie corresponda, segln el proceso
investigativo en entrevista personal.

En caso de ser necesario, se informara el resultado de las indagaciones en el Consejo de Profesores.

De comprobarse la situacién de maltrato y/o acoso escolar:

Se procedera a aplicar las medidas, acciones o sanciones establecido en el RICE en lo referente a
faltas graves y gravisimas segun el nivel, ciclo y curso de los (las) estudiantes involucrados.

Una vez tomadas una decision o resolucion en conformidad al RICE, se comunicaran las decisiones,
medidas o sanciones establecidas, a los apoderados y alumnos (as) involucrados por parte
Coordinador de Convivencia Escolar, acompanada por quien corresponda, segun el proceso

investigativo.
52



2.6.

3.1.

o 0o T o

El Departamento de Orientacidn, estableceran y supervisaran acciones reparatorias, formativas y
complementarias conforme a lo establecido en el RICE, de manera de integrar, favorecer,
resguardar y restablecer un sano nivel de convivencia entre lo alumnos (as) involucrados (as) en la
situacion de acoso escolar.

En el caso de que la situacion de maltrato y/o acoso escolar no sea comprobada:

Se procedera a informar a los alumnos (as) afectados (as), involucrados (as), a los padres y
apoderados respectivos de los resultados finales de las indagaciones, esto podra ser realizado por
la Coordinador de Convivencia Escolar del Colegio, acompanada por quien corresponda, segun el
proceso investigativo, en entrevista personal. Esto serad registrado en la hoja de entrevista del
alumno y del apoderado.

Los registros de las indagaciones y sus resultados quedaran archivados en carpetas en el
Departamento de Convivencia Escolar.

FASE 6 INTERVENCION CON LOS CURSOS AFECTADOS Y EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

Una vez finalizado el proceso de investigacién y resoluciéon del caso de acoso comprobado vy
también para los casos en que no se haya comprobado o se haya desestimado el reclamo de
maltrato y/o acoso escolar, se realizaran medidas de seguimiento, evaluacion de derivacidn externa
y monitoreo periédico y preventivo, por parte del Departamento de Orientacion, tanto para los
alumnos (as) afectados(as), involucrados (as) o en los cursos a los que pertenecen, a fin de
establecer medidas de apoyo y favorecer las sanas relaciones de convivencia escolar.

NOTA: Ante cualquier circunstancia que implique conflicto de competencias en el manejo de
procedimientos, serd Coordinador de Convivencia Escolar en concordancia con la Direccion del
Colegio quienes resuelvan.

PROTOCOLO DE VULNERACION DE DERECHO EN CONTRA DE UN ESTUDIANTE:
FASE 1. DETECCION Y/O DENUNCIA DE VULNERACION DE DERECHO.

Cualquier integrante de la comunidad educativa que detecte o reciba una denuncia de posible
vulneracién de derecho hacia un estudiante de nuestra comunidad educativa, tiene la obligacién
de informar de manera inmediata a la coordinacion de convivencia escolar y/o direccion del
establecimiento para activar las medidas externar.

No obstante lo anterior cada miembro del colegio que reciba y/o tenga informacién sobre una
posible vulneracién de derecho, tiene la obligacién de denunciar a las entidades pertinentes, ya
sea:

PDI

Carabineros
Juzgado de Familia
Fiscalia.
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El plazo para este procedimiento es de 24 hrs. Maximo.

De igual forma a nivel institucional la direccidon del establecimiento debe oficiar a la entidad judicial
competente en un plazo maximo de 24 hrs. Y notificar a la familia del estudiante, resguardando
siempre su integridad y dando apoyo emocional, psicolégico y académico. Se debe resguardar al
estudiante en todo momento.

La persona que atiende la denuncia deberd acoger el relato, realizar una accién de contencién del
alumno (a) afectado (a), mostrandose en todo momento empatico, facilitador de la comunicacién
y por ningln motivo minimizar el tema. En esta linea debera en la primera entrevista, lograr una
descripcién lo mas completa posible de los hechos que motivan el reclamo tratando de alcanzar
claridad sobre: participantes en éste y el rol que les cabe a cada uno (a) de ellos /ellas
(participaciones directas, indirectas, testigos u otros), es importante también recabar datos de
contexto en términos de lugares y fechas de ser posible.

La denuncia realizada por los(as) alumno(a) afectado(a), testigos u otros, debe ser registrada por
escrito y se comunicada en un plazo maximo de 12 hrs. A la Coordinacién de convivencia escolar
y/o Direccion del Colegio.

FASE 2: DE LA NOTIFICACION DE LA DENUNCIA:

Luego de la recepcion de los antecedentes, el coordinador de convivencia escolar citard a una
reunion extraordinaria al equipo permanente de convivencia escolar para realizar la denuncia
correspondiente a los tribunales, fiscalia, PDI, Carabineros y/o institucién pertinente en un plazo
maximo de 24 hrs.

Este equipo estard compuesto por:

Director.

Coordinadora de convivencia escolar.

Equipo directivo.

Equipo de convivencia escolar.

Docentes o funcionarios relevantes para la toma de decisiones.

FASE 3: DE LOS PASOS

La denuncia de posible vulneracién de derecho debe ser ingresada en un plazo maximo de 24 hrs.
Por la direccion del Colegio, siendo este el representante legal de la institucion. No obstante
cualquier funcionario, siendo ciudadano de nuestro pais, puede y tiene la obligacidon de denunciar
ante los tribunales competentes los hechos que presencie en condicion de testigo, cdémplice y/o
mero observador.

Se notificara por escrito a la familia sobre la denuncia interpuesta por posible vulneracién de
derecho y se le compartira el oficio enviado a la entidad judicial.
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Durante el proceso de investigacién externa:

Se debe resguardar al estudiante bajo todo momento

Se debe notificar al consejo de profesores sobre la situacién expuesta a tribunales, de manera
general y solicitando resguardo de la informacion.

Se debe prestar apoyo psicolégico al estudiante, sin sobre abordarlo y cuando este lo estime
pertinente.

De ser necesario se generara un plan académico de trabajo, mientras dure la investigacidn.

Todo lo anterior queda sujeto a las disposiciones que emanen del tribunal y/o organismo publico
donde se haya ingresado la denuncia.

4. PROTOCOLO DE DENUNCIA DE VIOLENCIA O MALTRATO DE UN FUNCIONARIO Y/O ADULTO
A ALUMNO O ALUMNA.

4.1. FASE 1 DETECCION Y/O DENUNCIA DE VIOLENCIA O MALTRATO DE UN FUNCIONARIO Y/O
ADULTO A UN ALUMNO/A.

Cualquier integrante de la comunidad educativa que detecte o reciba una denuncia de violencia
escolar (fisica y/o psicoldgica) de un funcionario y/o adulto a un alumno/a, debera reportar la
situacion ante Departamento de Convivencia Escolar y/o Direccién.

La persona que atiende la denuncia debera acoger el relato, realizar una accion de contencién del
alumno (a) afectado (a), mostrandose en todo momento empatico, facilitador de la comunicacién
y por ningin motivo minimizar el tema. En esta linea deberd en la primera entrevista, lograr una
descripcién lo mds completa posible de los hechos que motivan el reclamo tratando de alcanzar
claridad sobre: participantes en éste y el rol que les cabe a cada uno (a) de ellos /ellas
(participaciones directas, indirectas, testigos u otros), es importante también recabar datos de
contexto en términos de lugares y fechas de ser posible. La denuncia realizada por los(as)
alumno(a) afectado(a), testigos u otros, debe ser registrada por escrito. Para posteriormente ser
comunicada en un plazo maximo de 24 horas al coordinador de convivencia escolar, dando cuenta
de lo acontecido y activar el protocolo de investigacion. Si fuese necesario en la evaluacién
preliminar de la situacion se adoptaran las medidas de urgencia para el/la implicado/a, se derivara
a atencidn a Estacion de Primeros Auxilios vy, si procede, al Servicio de Urgencia Hospital Regional
para la constatacién de lesiones.

Nota: Sélo el Director del Colegio o a quien él designe hara la constancia o denuncia en carabineros
o en los organismos competentes.
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FASE 2 NOTIFICACION DE LA DENUNCIA.

Luego de la recepcién de la denuncia, el coordinador de Convivencia escolar (o a quien designe de
su departamento), procederd a informar via entrevista personal al funcionario(a) denunciado(a),
gue se dard curso a un proceso de recopilacién de informacion en torno a la denuncia realizada.
Esta denuncia sera registrada por escrito. Durante los procedimientos, la informacion entregada al
funcionario(a) y/o adulto denunciado(a), serd comunicada de forma general, resumida y
contextual, siempre preservando la confidencialidad y proteccion de la integridad de los
involucrados.

En la entrevista se informara acerca de la situacion especifica que se reclama, de los supuestos
grados de participacion del funcionario(a) y/o adulto, de las caracteristicas del proceso, del derecho
de cada estudiante a ser escuchado y respetado, ademds de los derechos del funcionario a
presentar descargos y a entregar antecedentes que aporten a las indagaciones.

Nota: El proceso indagatorio en torno a faltas relativas al maltrato o violencia escolar de un
funcionario(a) y/o adulto a un menor, tendra una duracién de 5 dias habiles a partir de la recepcién
formal del reclamo, de acuerdo a la naturaleza y caracteristicas de estas situaciones se podran
establecer prérrogas en el plazo de las indagaciones autorizadas expresamente por el Coordinador
de Convivencia Escolar y/o Direccién del Colegio.

FASE 3 REGISTRO DE INFORMACION.

El registro de informacidn en situaciones de violencia escolar (fisica y/o psicolégica) de un
funcionario(a) y/o adulto a un alumno/a, tendrd un caracter confidencial y de extrema cautela en
su proceder, a fin de resguardar los involucrados. Este registro se mantendra a disposicién de las
autoridades de la Superintendencia de Educacion y los Organismos Legales pertinentes cuando
éstos lo requieran.

Durante los procedimientos, la informacion entregada a las partes, a padres y apoderados, sera
comunicada de forma general, resumida y contextual, siempre preservando la confidencialidad y
proteccién de la integridad de los involucrados.

En los casos que amerite la entrega de informacidn mas completa o especifica, ya sea de modo
general o parcial a los involucrados, se someterd a la consideracién y evaluacion del Departamento
de Orientacion, Departamento de Convivencia Escolar y/o Direccion. El registro de informacion
consta en cada proceso de:

Entrevistas con el/la alumno/a denunciante.

Entrevistas con el funcionario/a y/o adulto denunciado/a.

Entrevistas con los padres y apoderados, seglin amerite.

Entrevistas con todos aquellos que resulten involucrados.(Testigos)
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La coordinadora de convivencia escolar elaborard un informe descriptivo de la situacidon
denunciada, el cual serd reportado al director del colegio, de manera confidencial. Posterior a este
paso, Coordinador de C.E., procedera a re-entrevistar al funcionario(a) adulto indicado como el
posible agresor del alumno o alumna denunciante.

En la resolucidn se especificaran las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado(a), asi
como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento: disculpas privadas o publicas,
restitucion de efectos personales, cambio de curso u otras que la autoridad competente determine.

FASE 4 MEDIDAS A ADOPTAR.
Durante la investigacion

El Coordinador de C.E., y su Departamento y la colaboraciéon con los psicdlogos, podra determinar
algunas medidas complementarias para favorecer las indagaciones en curso, como también para
resguardar la integridad fisica, psicoldgica y la honra, tanto de los afectados(as) como del(la)
funcionario(a) eventual involucrado(a), tales como: realizar apoyos, seguimientos, derivaciones y
entrevistas por parte del drea de Orientacidn y Psicologia. Realizar derivaciones a profesionales
externo, segun lo establecido en el RICE (Reglamento interno de convivencia escolar).

Al finalizar el proceso de investigacion:

De comprobarse la situacién de maltrato de un funcionario(a) y/o adulto a un alumno(a).

Una vez realizadas completas y agotadas las indagaciones sobre la reclamacién en curso, en los
casos en que se acredite la veracidad de las faltas relativas al maltrato o violencia escolar de un
funcionario(a) y/o adulto a un menor, el Director del Colegio tendra un plazo maximo 2 dias habiles
para informar al funcionario(a) de las sanciones tomadas, las cuales pueden ser:

Entrevista y amonestacion Verbal: Conversacidon con el funcionario(a) y/o adulto en la instancia

correspondiente acerca de la situacidén ocurrida a fin de analizar las causas y consecuencias de la
falta cometida estableciendo compromisos.

Amonestacidn Escrita: carta escrita enviada por la instancia correspondiente.

Suspension Temporal: del funcionario(a) del Colegio nombrandose a un reemplazante. (Aplicable
solo a funcionarios(as)

Suspension Temporal: Suspensién temporal del adulto como apoderado del Colegio nombrandose
a un reemplazante. (Aplicable solo a apoderados)

Prohibicién del ingreso del adulto (NO apoderado) al Colegio.

Cambio de apoderado: Si fuera el apoderado o la apoderada la involucrada(o) 7. Término del
contrato laboral. Aplicable sélo a funcionarios(as).

Todo funcionario del establecimiento tiene la obligacién legal y ética de informar o denunciar
formalmente cualquier hecho que constituya una posible vulneracidn de derechos en contra de un
estudiante y debera actuar de manera inmediata, conforme al siguiente procedimiento:

57



VI.

VII.

Deteccidn de la situacidn: El funcionario o la funcionaria que tome conocimiento de un hecho que
pueda constituir vulneracion de derechos (maltrato fisico o psicolégico, negligencia, abandono,
abuso u otra situacién de riesgo) debera considerarlo como un hecho de cardcter urgente.

Comunicacion interna inmediata: La situacion deberd ser informada de manera inmediata a la
Encargada de Convivencia Escolar y/o Direccion.

Resguardo del estudiante: Se debera priorizar la protecciéon del o la estudiante, evitando su
exposicidn a nuevas situaciones de riesgo y asegurando su bienestar inmediato dentro del
establecimiento.

. Confidencialidad: Toda la informacién debera ser tratada con estricta reserva, resguardando la

dignidad e integridad del estudiante y evitando la divulgacién innecesaria de antecedentes.

Registro de la informacion: El funcionario/a deberad dejar constancia escrita de los hechos
observados o relatados, procurando detallar fecha, hora, contexto, relato del estudiante (si
corresponde) y cualquier antecedente relevante, evitando emitir juicios de valor o revictimizacién.
El documento formal es el registro de recepcidn, activacion y gestidn de protocolo (anexo).

Evaluaciéon del caso: El equipo responsable (Convivencia Escolar, Direccion u otro designado)
analizard los antecedentes para determinar la pertinencia de la denuncia o medida de proteccion.

Derivacidon a Tribunales de Familia y/o Fiscalia: En caso de existir indicios de vulneracién de
derechos en contra de un estudiante, el establecimiento debera poner los antecedentes en
conocimiento del Tribunal de Familia correspondiente, mediante la presentacién formal de una
medida de proteccién, o bien ante el Ministerio Publico, segun la naturaleza de los hechos. Esta
comunicacion o denuncia debera efectuarse de manera inmediata o dentro del mas breve plazo
posible desde que se toma conocimiento de la situacién (24 a 48 horas).

VIll.Formalidad de la denuncia: La denuncia deberd realizarse ante el Tribunal de Familia competente,

IX.

mediante los mecanismos formales establecidos (oficio, escrito u otro medio valido), pudiendo ser
canalizada a través de la Direccidn del establecimiento. La elaboracién del oficio estard a cargo de
la asistente social, el cual sera revisado y validado por el director y el equipo de gestion u otros
estamentos pertinentes. Posteriormente, la presentacion se realizara a través de la plataforma del
Poder Judicial o del Ministerio Publico, utilizando los datos institucionales correspondientes,
incluido el RUT del director del establecimiento. En caso de ser necesario, se procederd ademas a
realizar la denuncia de manera presencial ante Carabineros de Chile, la cual sera efectuada por el
director del establecimiento.

Seguimiento: El establecimiento debera realizar seguimiento del caso, manteniendo un registro
sistematico de las acciones efectuadas y colaborando con las instituciones que correspondan. Para
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estos efectos, se contard con una ficha de seguimiento dispuesta por el area de Convivencia Escolar,
la cual permitira registrar y monitorear el estado y evolucién de cada situacion.

A considerar: La denuncia de cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en
contra de un estudiante es de caracter obligatorio para todos los funcionarios del establecimiento,
por lo que deberan actuar sin dilacion desde el momento en que tomen conocimiento de los
hechos. En este contexto, el establecimiento centralizard el proceso de denuncia a través de sus
canales formales; no obstante, en caso de que dicha gestidn no se realice oportunamente, ello no
exime del derecho y obligacion individual del funcionario que haya tomado conocimiento de la
situacion. Asimismo, todos los funcionarios deberan colaborar de manera activa y oportuna con los
Tribunales de Familia y demas organismos competentes, proporcionando la informacién requerida
y facilitando los procesos de investigacién y la adopcion de las medidas de proteccidn
correspondientes.

Recursos o apelaciones Todas las partes tendrdn la posibilidad de recurrir apelar en contra de la
resolucion adoptada ante la autoridad correspondiente, sdlo cuando existan antecedentes no
considerados en la investigacidn, para lo cual tendran un plazo de 5 dias habiles. Dicha apelacién
se presentara por escrito a la misma instancia que haya determinado la sancién, la que resolvera
en un plazo maximo de 2 dias habiles, en virtud a los nuevos antecedentes que se hayan recibido.

En caso que la situacién de maltrato de un funcionario(a) a un alumno(a) NO sea comprobada:

Se procedera a informar al funcionario(a) y/o adulto involucrado, al alumno(a), a los padres y
apoderados respectivos de los resultados finales de las indagaciones, esto podra ser realizado por
Coordinador(a) de C.E., acompafiado por quien corresponda, segin el proceso investigativo, en
entrevista personal. Esto sera registrado en la hoja de entrevista del alumno y del apoderado.

Se ejecutaran las sanciones que hayan sido estimadas para con el alumno(a) que haya incurrido en
la falta gravisima de atentar contra la honra del funcionario(a) y/o adulto:

Notificacidn a los padres y apoderados en conjunto con el alumno(a) con el adulto en la instancia
correspondiente acerca de la situacién ocurrida a fin de analizar las causas y consecuencias de la
falta cometida estableciendo compromisos.

Amonestacidn Escrita: carta escrita enviada por la instancia correspondiente.

Buscar los medios reparatorios para con el funcionario(a) y/o adulto de pedir disculpas y restituir
en lo posible las confianzas.

Suspension temporal, por 2 dias.

Aplicacidon del RICE para condicionalidad extrema, con la revision del caso a fin de afio y eventual
cancelacién de Matricula. Acompanamiento del Psicélogo con el (la) funcionario(a) descalificado.
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4.5.

5.2.

FASE 6 INTERVENCION CON EL (LA) ALUMNO(A) AFECTADO(A) Y EL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

Una vez finalizado el proceso de investigaciéon y resolucién del caso de maltrato de un
funcionario(a) y/o adulto a un alumno(a) comprobado y también para los casos en que no se haya
comprobado o se haya desestimado la reclamacidon del maltrato, se realizaran medidas de
seguimiento, evaluacién de derivacién externa y monitoreo periédico y preventivo, por parte del
Departamento de psicologia, tanto para el(la) alumno(a) afectado(a), funcionario(a) y/o adulto, a
fin de establecer medidas de apoyo y favorecer las sanas relaciones de convivencia escolar.

PROTOCOLO DE DENUNCIA DE VIOLENCIA O MALTRATO DE UN ALUMNO Y/O ALUMNA A UN
FUNCIONARIO(A).

5.1. FASE 1 DETECCION Y/O DENUNCIA DE VIOLENCIA O MALTRATO DE UN ALUMNO Y/O
ALUMNA A UN FUNCIONARIO(A).

1. Cualquierintegrante de la comunidad educativa que detecte o reciba una denuncia de violencia
escolar (fisica y/o psicoldgica) de alumno/a a un funcionario, debera reportar la situacién ante
el Departamento de Convivencia Escolar y/o Direccion.

2. La persona que atiende la denuncia debera acoger el relato, realizar una accién de contencién
del funcionario(a) afectado(a), mostrandose en todo momento empatico, facilitador de la
comunicacion y por ningun motivo minimizar el tema. En esta linea debera en la primera
entrevista, lograr una descripcidn lo mas completa posible de los hechos que motivan el
reclamo tratando de alcanzar claridad sobre: participantes en este y el rol que les cabe a cada
uno (a) de ellos /ellas (participaciones directas, indirectas, testigos u otros), es importante
también recabar datos de contexto en términos de lugares y fechas de ser posible.

3. Ladenuncia realizada por el (Ia) funcionario(a), testigos u otros, debe ser registrada por escrito.
Para posteriormente ser comunicada en un plazo maximo de 24 horas al Coordinador(a) de
Convivencia Escolar, dando cuenta de lo acontecido y activar el protocolo de investigacidn.

4. Si fuese necesario en la evaluacién preliminar de la situacidon se adoptaran las medidas de
urgencia para el (la) funcionario(a), se derivara a atencidn a Estacidon de Primeros Auxilios vy, si
procede, al Servicio de Urgencia Hospital Regional para la constatacion de lesiones.

5. Soblo el Director del Colegio o a quien él designe hara la constancia o denuncia en Carabineros.

FASE 2 NOTIFICACION DE LA DENUNCIA.

Luego de la recepcién de la denuncia, el coordinador(a) de convivencia escolar (o a quien designe),
procedera a informar via entrevista personal al apoderado(a) y al alumno(a) denunciado(a), que se
dara curso a un proceso de recopilacion de informacidn en torno a la denuncia realizada. Esta
denuncia sera registrada por escrito.
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1.

Durante los procedimientos, la informacidn entregada al alumno(a) denunciado(a), sera
comunicada de forma general, resumida y contextual, siempre preservando la confidencialidad y
proteccién de la integridad de los involucrados.

En la entrevista se informard acerca de la situacion especifica que se reclama, de los supuestos
grados de participacién del alumno(a), de las caracteristicas del proceso, del derecho de cada
funcionario(a) a ser escuchado y respetado, ademas de los derechos del alumno(a) a presentar
descargos y a entregar antecedentes que aporten a las indagaciones.

El proceso indagatorio en torno a faltas relativas al maltrato o violencia escolar de un alumno(a) a
un funcionario(a), tendra una duracién de 5 dias habiles a partir de la recepcion formal del reclamo,
de acuerdo a la naturaleza y caracteristicas de estas situaciones se podran establecer prérrogas en
el plazo de las indagaciones autorizadas expresamente por Coordinador de C. E., en concordancia
con la Direccion del Colegio.

5.3.  FASE 3 REGISTRO DE INFORMACION

o o T o Bk

El registro de informacidon en situaciones de violencia escolar (fisica y/o psicoldgica) de un
alumno(a) a un funcionario(a), tendrd un caracter confidencial y de extrema cautela en su
proceder, a fin de resguardar los involucrados. Este registro se mantendrd a disposicién de las
autoridades de la Superintendencia de Educacién y los Organismos Legales pertinentes cuando
estos lo requieran.

Durante los procedimientos, la informacién entregada a las partes, a padres y apoderados, sera
comunicada de forma general, resumida y contextual, siempre preservando la confidencialidad y
proteccién de la integridad de los involucrados.

En los casos que amerite la entrega de informacién mdas completa o especifica, ya sea de modo
general o parcial a los involucrados, se someterd a la consideracién y evaluacidn de convivencia
escolar y/o Direccion.

El registro de informacién consta en cada proceso de:

Entrevistas con el (Ia) funcionario(a) denunciante.

Entrevistas con el (Ia) alumno(a) denunciado(a).

Entrevistas con los padres y apoderados.

Entrevistas con todos aquellos que resulten involucrados.(Testigos)

El o la Coordinadora de Convivencia escolar elaborara un informe descriptivo de la situacién
denunciada. Posterior a este paso, procedera a re-entrevistar al menor indicado como el posible
agresor del funcionario(a) denunciante.

En la resolucidén se especificaran las medidas de reparacion adoptadas a favor del

61



2.1.

afectado(a), asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento: disculpas privadas
o publicas, restitucion de efectos personales, cambio de curso u otras que la autoridad competente
determine.

5.4. FASE 4 MEDIDAS A ADOPTAR.

1.

Durante la investigacion.

El Coordinador de convivencia escolar, su equipo y la colaboracion del Departamento de
Orientacidn, podra determinar algunas medidas complementarias para favorecer las indagaciones
en curso, como también para resguardar la integridad fisica, psicolégica y la honra, tanto de él (la)
afectado(a) como de él (la) alumno(a) eventual involucrado(a), tales como: realizar apoyos,
seguimientos, derivaciones y entrevistas por parte del drea de Psicologia. Realizar derivaciones a
profesionales externo, segun lo establecido en el RICE (Reglamento interno de convivencia
escolar).

Al finalizar el proceso de investigacion:

De comprobarse la situacion de maltrato de un alumno(a) a funcionario(a) Una vez realizadas
completas y agotadas las indagaciones sobre la reclamaciéon en curso, en los casos en que se
acredite la veracidad de las faltas relativas al maltrato o violencia escolar de un alumno(a) a un(a)
funcionario(a), la Direccién del Colegio tendrd un plazo maximo 2 dias habiles para informar al
alumno(a) de las sanciones tomadas, las cuales pueden ser:

Registro de la conducta inadecuada, en la hoja de vida del alumno(a).

Entrevista y firma de la condicionalidad o extrema condicionalidad seglin sea la condicién del
alumno(a): Conversacion con el alumno(a) y apoderados en la instancia correspondiente acerca de
la situacion ocurrida a fin de analizar las causas y consecuencias de la falta cometida estableciendo
compromisos.

Suspension por 2 a 5 dias del alumno(a) del Colegio, sujeto al RICE, como falta gravisima. 4.
Suspension temporal del alumno(a) al Colegio. Medida de acuerdo a la gravedad, con la posibilidad
de asistir a rendir solamente las evaluaciones pertinentes en el establecimiento. 5. Cancelacion de
Matricula: no renovacion de contrato de prestacién de servicios educacionales si el agresor es un
alumno(a).

Denuncia a Tribunales por delitos evidenciados.

Recursos o apelaciones Todas las partes tendrdn la posibilidad de recurrir fundadamente en contra
de la resolucién adoptada ante la autoridad correspondiente, sélo cuando existan antecedentes
no considerados en la investigacion, para lo cual tendrdn un plazo de 5 dias hdbiles. Dicha
apelacion se presentara por escrito a la misma instancia que haya determinado la sancidn, la cual
resolverd en un plazo maximo de 2 dias habiles, en virtud a los nuevos antecedentes que se hayan
recibido.
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2.2.

6.1.

En caso que la situacion de maltrato de un alumno(a) a un(a) funcionario(a) NO sea comprobada
Se procederd a informar al funcionario(a) involucrado, al alumno(a), a los padres y apoderados
respectivos de los resultados finales de las indagaciones, esto podra ser realizado por la Sub
Direccién del Colegio, acompanada por quien corresponda, segun el proceso investigativo, en
entrevista personal. Esto sera registrado en la hoja de entrevista del alumno y del apoderado.
Posteriormente, se ejecutaran las sanciones que hayan sido estimadas para con el funcionario(a)
gue haya incurrido en la falta gravisima de atentar contra la honra del alumno(a) 1. Amonestacién
Escrito al funcionario. Generar un espacio reparatorios para con el alumno(a), utilizando los medios
posibles para restituir en las confianzas.

Acompafiamiento de psicélogo a el (la) alumno(a) descalificado(a).

En caso que amerite el dafio causado se aplicara el término del contrato laboral.

5.5. FASE 6 INTERVENCION CON EL (LA) FUNCIONARIO(A) AFECTADO(A) Y EL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

Una vez finalizado el proceso de investigacion y resolucion del caso de maltrato de un alumno(a) a
un funcionario(a) comprobado y también para los casos en que no se haya comprobado o se haya
desestimado la reclamacion del maltrato, se realizaran medidas de seguimiento, evaluacion de
derivacién externa y monitoreo periddico y preventivo, por parte del Departamento de Psicologia,
tanto para el(la) funcionario(a) afectado(a) y/o alumno(a), a fin de establecer medidas de apoyoy
favorecer las sanas relaciones de convivencia escolar.

NOTA: Ante cualquier circunstancia que implique conflicto de competencias en el
manejo de procedimientos, la Direccion del Colegio seran quienes resuelvan.

PROTOCOLO DE MANEJO EN CASOS DE MALTRATO Y/O VIOLENCIA DE APODERADO/A A UN
FUNCIONARIO/A (O ADULTO A ADULTO)

FASE 1 DETECCION Y/O DENUNCIA DE MALTRATO DE UN APODERADO/A A UN FUNCIONARIO(A).

1. Cualquierintegrante de la comunidad educativa que detecte o reciba una denuncia de violencia (fisica
y/o psicoldgica) de apoderado/a (se entenderd por apoderado al titular y suplente) a un funcionario, o
de un adulto a otro adulto, debera reportar la situacién ante Departamento de convivencia escolar y/o
Direccién.

2. La persona que atiende la denuncia debera acoger el relato, realizar una accién de contencién del
funcionario(a) afectado(a), mostrandose en todo momento empatico, facilitador de la comunicacion y
por ningln motivo minimizar el tema. En esta linea debera en la primera entrevista, lograr una
descripcién lo mas completa posible de los hechos que motivan el reclamo tratando de alcanzar claridad
sobre: participantes en este y el rol que les cabe a cada uno (a) de ellos /ellas (participaciones directas,
indirectas, testigos u otros), es importante también recabar datos de contexto en términos de lugares
y fechas de ser posible.
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6.3.

La denuncia realizada por el(la) funcionario(a), testigos u otros, debe ser registrada por escrito. Para
posteriormente ser comunicada en un plazo maximo de 24 horas al coordinador(a) de convivencia
escolar, dando cuenta de lo acontecido y activar el protocolo de investigacion.

Si fuese necesario en la evaluacion preliminar de la situacion se adoptaran las medidas de urgencia para
el(la) funcionario(a), se derivara atencion a Estacion de Primeros Auxilios y, si procede, al Servicio de
Urgencia Hospital Regional para la constatacion de lesiones. Sélo el Director del Colegio hard la
constancia o denuncia en Carabineros.

FASE 2 NOTIFICACION DE LA DENUNCIA

Luego de la recepcion de la denuncia, cualquier integrante del departamento de convivencia
escolar, procedera a informar via entrevista personal al adulto denunciado(a), que se dara
curso a un proceso de recopilacion de informacién en torno a la denuncia realizada. Esta
denuncia sera registrada por escrito.

Durante los procedimientos, la informacién entregada al adulto o al apoderado(a)
denunciado(a), sera comunicada de forma general, resumida y contextual, siempre
preservando la confidencialidad y proteccidén de la integridad de los involucrados. En la
entrevista se informara acerca de la situacion especifica que se reclama, de los supuestos
grados de participaciéon que tenga, de las caracteristicas del proceso, del derecho de cada
funcionario(a) a ser escuchado y respetado, ademas de los derechos del adulto a presentar
descargos y a entregar antecedentes que aporten a las indagaciones.

El proceso indagatorio en torno a faltas relativas al maltrato y/o violencia de un adulto(a) a
otro adulto, tendra una duracion de 5 dias habiles a partir de la recepcién formal del reclamo,
de acuerdo a la naturaleza y caracteristicas de estas situaciones se podran establecer prérrogas
en el plazo de las indagaciones autorizadas expresamente por Coordinador de C.E., en
concordancia con la Direccion del Colegio.

FASE 3 REGISTRO DE INFORMACION

El registro de informacidn en situaciones de maltrato y/o violencia (fisica y/o psicoldgica) entre
adultos, tendra un caracter confidencial y de extrema cautela en su proceder, a fin de
resguardar los involucrados. Este registro se mantendra a disposicion de las autoridades de la
Superintendencia de Educacién y los Organismos Legales pertinentes cuando estos lo
requieran.

Durante los procedimientos, la informacion entregada a las partes, a padresy apoderados, serd
comunicada de forma general, resumida y contextual, siempre preservando la confidencialidad
y proteccion de la integridad de los involucrados.

En los casos que amerite la entrega de informacidn mas completa o especifica, ya sea de modo
general o parcial a los involucrados, se sometera a la consideracion y evaluacion de los
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psicdlogos, de convivencia escolar y/o Direccidn. El registro de informacion consta en cada
proceso de:

Entrevistas con el(la) adulto(a) denunciante.

Entrevistas con el(la) adulto(a) denunciado(a).

Entrevistas con todos aquellos que resulten involucrados.(Testigos)

>0 T o

La Coordinaciéon de convivencia Escolar, elaborara un informe descriptivo de la situaciéon
denunciada, el cual serd reportado de manera confidencial al Director del establecimiento.
Posterior a este paso, la direccidon procederd a re-entrevistar al adulto (a) indicado(a) como el
posible agresor del adulto(a) denunciante.

5. Enlaresolucion se especificaran las medidas de reparacién adoptadas a favor del afectado(a),
asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento: disculpas privadas o
publicas, restitucion de efectos personales, etc.

6.4. FASE 4 MEDIDAS A ADOPTAR

Durante la investigacion

La Coordinacién de Convivencia Escolar y la Direccion, podran determinar algunas medidas
complementarias para favorecer las indagaciones en curso, como también para resguardar la
integridad fisica, psicolégica y la honra, tanto del(la) afectado(a) como del(la) eventual
involucrado(a), tales como: realizar apoyos, seguimientos, derivaciones y entrevistas por parte del
area de Psicologia.

Al finalizar el proceso de investigacion.

De comprobarse la situacion de maltrato de un adulto otro adulto:

Una vez realizadas completas y agotadas las indagaciones sobre la reclamacién en curso, en los
casos en que se acredite la veracidad de las faltas relativas al maltrato o violencia de un adulto a
otro adulto, la Direccion del Colegio tendrd un plazo mdaximo 2 dias hdbiles para informar de las
sanciones tomadas, las cuales pueden ser:

Entrevista y amonestacion Verbal: Conversacion con el adulto(a) en la instancia correspondiente

acerca de la situacién ocurrida a fin de analizar las causas y consecuencias de la falta cometida
estableciendo compromisos, en caso de haber sido estimada como leve la falta cometida por el
denunciado(a).

Amonestacidn Escrita: carta escrita enviada por la instancia correspondiente.
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6.5.

Suspension Temporal: Suspensidon temporal del adulto si este fuera apoderado titular y/o suplente
del Colegio nombrandose a un reemplazante.

Cambio definitivo de apoderado en el caso que el adulto involucrado sea un apoderado.
Denuncia a Tribunales por delitos evidenciados.

Recursos o apelaciones Todas las partes tendrdn la posibilidad de recurrir fundadamente en contra
de la resolucién adoptada ante la autoridad correspondiente, sélo cuando existan antecedentes
no considerados en la investigacion, para lo cual tendrdn un plazo de 5 dias habiles. Dicha
apelacion se presentara por escrito a la misma instancia que haya determinado la sancién, la cual
resolvera en un plazo maximo de 2 dias habiles, en virtud a los nuevos antecedentes que se hayan
recibido.

En caso que la situacién de maltrato de un apoderado(a) a un funcionario(a) NO sea comprobada:

Se procederd a informar al apoderado(a) y al funcionario(a) denunciante, los resultados finales de
las indagaciones, esto podra ser realizado por la Direccidon del Colegio, acompafiada por quien
corresponda, segun el proceso investigativo, en entrevista personal. Esto sera registrado en la hoja
de entrevista del alumno y del apoderado.

Posteriormente, se ejecutaran las sanciones que hayan sido estimadas para con el funcionario(a)
gue hayaincurrido en la falta gravisima de atentar contra la honra del apoderado(a) 1. Notificacién
al funcionario(a) acerca de la situacidén ocurrida a fin de analizar las causas y consecuencias de la
falta cometida estableciendo compromisos.

Amonestacion Escrito al funcionario.

Buscar los medios reparatorios para con el apoderado(a) de pedir disculpas y restituir en lo posible
las confianzas.

Acompafiamiento del Departamento de Orientacidon con el(la) apoderado(a) descalificado y al
funcionario(a) descalificador.

En caso que amerite el dafio causado se evaluara la continuidad laboral del funcionario(a).

FASE 6 INTERVENCION CON EL (LA) FUNCIONARIO(A) AFECTADO(A) Y EL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

Una vez finalizado el proceso de investigacion y resolucion del caso de maltrato y/o violencia de
un apoderado(a) a un funcionario(a) comprobado y también para los casos en que no se haya
comprobado o se haya desestimado la reclamacion del maltrato, se realizaran medidas de
seguimiento, evaluacién de derivacidn externa y monitoreo periddico y preventivo, por parte del
Departamento de Orientacidn, tanto para el(la) funcionario(a) afectado(a), apoderado(a), a fin de
establecer medidas de apoyo y favorecer las sanas relaciones de convivencia escolar.

NOTA: Ante cualquier circunstancia que implique conflicto de competencias en el
manejo de procedimientos, sera la Direccién del Colegio quien resuelvan.
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El Establecimiento garantizara el derecho a la Educacién de toda alumna que presente situacién de
embarazo; asumiendo ademads una actitud de acogida y acompafiamiento, otorgandole todas las
facilidades que correspondan para asegurar la permanencia en el sistema y evitar la desercidn
escolar. (Ley N2 20370/2009 LGE art.11). Para ello, se establecen los siguientes procedimientos y
normas.

1. La familia:

El apoderado o apoderada de la alumna en situacidon de embarazo debera informar oportunamente
al Director del establecimiento.

la familia debera asumir ante el Director la responsabilidad de informar oportunamente de
situaciones derivadas de la condicién de embarazo: necesidad de atencién de salud o cuidados del
embarazo fuera del establecimiento en horarios de clases.

El apoderado deberd mantener su vinculo con el colegio y cumplir con todas las obligaciones como
apoderado del establecimiento.

El apoderado u otra persona autorizada, debera acompafiar a su hija a los controles médicos,
examenes y otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del embarazo, registrando
su retiro en porteria.

Una vez nacido el hijo/a, el apoderado autorizard por escrito a su pupila/o para asistir a los
controles de nifio sano y que signifique la ausencia parcial y/o total de la jornada de clases.

2. Derechos de la adolescente embarazada:

La estudiante tendra derecho a contar con apoyo desde UTP quién supervisara las situaciones de
apoyo pedagdgico, reprogramacion de trabajos y evaluaciones.

Las alumnas embarazadas y madres adolescentes, tendran todo el resguardo del Colegio con el fin
de asegurar que cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos
en los programas de Estudio

Conocer los beneficios que entrega el Ministerio de Educacién para mantenerse en el sistema
escolar.

La estudiante en situacién de embarazo y /o de amamantamiento se entrevistara con UTP con el
fin de analizar su situacidon académica, ver la posibilidad de modificar la cantidad o tipo de
evaluaciones si fuera necesario, elaborar un calendario flexible de evaluaciones y/o considerar el
cierre del semestre o el afio en forma anticipada.

Cuando la alumna no asista a evaluaciones programadas y presente certificado médico por
situaciones de su embarazo, éstas podran ser reprogramadas con coordinacion académica y/o con
los profesores que correspondan
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Las inasistencias a clases durante el afo escolar por situaciones derivadas del embarazo, parto,
post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideran validas
cuando se presenta un certificado médico, carnet de salud, tarjeta de control u otro documento
gue indique las razones médicas de las ausencias a clases o actividades escolares dentro del plazo
establecido.

La adolescente tiene derecho a ser promovida con un porcentaje menor de asistencia de lo
permitido, siempre y cuando éstas se encuentren debidamente justificadas por el médico tratante,
carnet de control de salud y de nifio sano y logre los contenidos minimos necesarios del programa
de estudio.

La estudiante tendra derecho a tener un sistema alternativo de evaluaciones y/o trabajos, cuando
su situacidon de embarazo o de amamantamiento le impida asistir al colegio.

3. Respecto al periodo de Embarazo:

. La Direccién y /o encargada de Convivencia Escolar, luego de una conversacién formativa con la
familia, informara al Profesor Jefe de dicha situacidén y se convocard a un Consejo de Profesores del
curso al que pertenece, en un plazo maximo de cinco dias habiles a contar desde la fecha de
notificacidn referida, a objeto de disefar un plan de trabajo para la alumna, de manera tal que ella
pueda cumplir con las exigencias minimas de asistencia, evaluacion y promocidn escolar vigentes.
. El establecimiento ingresara en el Sistema de Registro de Estudiantes Embarazadas, Madres y
Padres de JUNAEB a sus estudiantes en esas condiciones. En la fecha que esta institucion lo solicite.
La alumna embarazada podra asistir a clases regulares o ser atendida por tutoria, en los diferentes
sectores, hasta la fecha de licencia prenatal, de acuerdo a la prescripcién médica autorizada.

. Las estudiantes embarazadas o progenitor adolescentes, tienen el derecho de asistir
periddicamente al control prenatal y el cuidado propio del embarazo, todas ellas documentadas
por el carnet de salud o certificado emitido por el médico tratante o matrona.

. Laalumna podra asistir al bafo cuantas veces lo requiera su estado, previniendo el riesgo de alterar
su estado de salud urinaria.

Se facilitard a las alumnas embarazadas que pueda permanecer en biblioteca durante los recreos,
para asi evitar accidentes.

La alumna podra asistir al establecimiento con buzo de colegio, adaptado para su estado.

4. Respecto al periodo de Maternidad y Paternidad:

. La madre adolescente decide el horario de alimentacién del hijo o hija, que serd como maximo de
una hora. Este horario debe ser comunicado formalmente al Director durante la primera semana
de reintegrarse a clases

. Para realizar el amamantamiento se permite a la madre adolescente la salida del establecimiento
en el horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.
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. Durante el periodo de lactancia la alumna tiene derecho a extraerse leche en un lugar determinado

para ello, cuando estime necesario.

. Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que necesite del cuidado especifico

de ella, segun conste en un certificado médico emitido por el médico tratante, el colegio dard las
facilidades pertinentes para que la madre o padre adolescente asista a su hijo enfermo.

IMPLEMENTAR MEDIDAS DE PREVENCION DEL CONSUMO Y TRAFICO DE DROGAS.

Nuestro Proyecto Educativo Institucional declara explicitamente su oposicién al consumo y trafico
de drogas, sefialando su compromiso con la implementacién sistematica de una politica de
prevencion:

El Manual de Convivencia Escolar, contempla abordar el consumo y trafico de drogas al interior del
establecimiento educacional.

Aplicar los programas de prevencion del consumo de alcohol y drogas dirigido a los estudiantes y
las familias (SENDA).

Velar por la existencia de un equipo responsable de prevencion en el establecimiento (Depto. de
convivencia escolar y psicologia), que permita la implementacién, el seguimiento y la evaluacién
de las acciones preventivas acordadas.

Tener una coordinacion permanente con el equipo SENDA, que permita contar con la informacién
y los espacios de participacién de la red de prevenciéon de drogas a nivel local.

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A UN CASO DE CONSUMO, PORTE Y/O TRAFICO DE DROGAS EN
EL ESTABLECIMIENTO

. Propiciar la deteccidn precoz del consumo:

Auto-reporte, encuestas andnimas, entrevistas, etc.

Realizar entrevistas de acogida inicial para abordar un caso.

El Profesor Jefe canalizard la primera informacién y realizard una entrevista personal con el
estudiante.

En caso necesario, se derivara al departamento de psicologia del establecimiento, para que realice
entrevistas que permitan la identificacién de los habitos y tipos de consumo, asi como los alcances

y consecuencias que ha tenido.

Manifestar el compromiso con el tipo de intervencion acordada:
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V.

Se realizara reunién junto al Director, Psicélogos, Profesor Jefe, estudiante y familia para unificar
un relato comun de los hechos, acoger comprensivamente la necesidad de intervenir y acordar
medidas al respecto.

El estudiante y la familia, deberan expresar explicitamente su voluntad y compromiso con la
intervencion que sea necesaria realizar, de acuerdo al perfil y nivel de consumo.

Se elaborard en conjunto, un Plan de Intervencién de acuerdo al tipo de consumo. Considerard
acciones y compromisos a nivel individual, familiar y de colegio.

En caso que sea necesario, se evaluara la necesidad de solicitar apoyo profesional externo al
establecimiento. Se considerard principalmente apoyo de SENDA, atencién de salud en el
Consultorio o en el Centro de Salud Familiar (CESFAM) mas cercano, con quienes el establecimiento
educacional deberia tener una coordinacién permanente.

Se asegurara el derecho que tienen los nifios, nifias y jovenes a dar continuidad a sus estudios.

Denuncia del caso

El Director ante una denuncia de trafico al interior o fuera del colegio, tendra el deber de realizar
la denuncia a la institucidn correspondiente en caso de venta de cualquier tipo de droga dentro o
fuera del establecimiento donde un alumno se vea involucrado ( PDI), El Director tiene un plazo
maximo de 24 horas para notificar la denuncia. Paralelamente, se informara al apoderado de la
situacidon denunciada. Se debe tener en consideracién, que cualquier persona que denuncie puede
recibir proteccidn en su calidad de testigo si existe temor fundado de amenazas, hostigamiento o
lesiones.

Implementar un plan de intervencion:

Departamento de psicologia, abrird un registro del caso y junto al estudiante, hara un seguimiento
semanal de los compromisos asumidos y las acciones a seguir.

Se implementaran las acciones y se realizard su seguimiento, al interior del establecimiento:
Sesiones del Programa SENDA, talleres de apoyo psicosocial o pedagdgicos a nivel grupal.
Consejeria, “tareas para la casa” y sesiones del programa Prevenir en Familia de SENDA, a nivel
familiar.

Intervencion y apoyo emocional de parte de la Psicdloga del establecimiento, tanto al alumno/a
como a la familia.

Realizar las referencias asistidas, a redes de apoyo y atencidn local cuando sea necesario:

El psicélogo del colegio mantendra contacto con el Coordinador Comunal SENDA, Consultorio de
Salud, etc.

Establecer un sistema de seguimiento y evaluacion.

Se realizaran reuniones periddicas tanto con el estudiante, como con la familia, para evaluar el
avance del Plan de Intervencién.
Se definiran acciones para continuar, mejorando los aspectos débiles detectados o para cerrar la

intervencion.
70



Como establecimiento educacional tenemos la responsabilidad de velar por el sano desarrollo de
nuestros alumnos; es por ello, que debemos colaborar en la construccién de una sociedad justay
respetuosa de los derechos de las personas. Por esta razén, nuestro establecimiento ha elaborado
un protocolo de actuacién frente a las acciones que se deben seguir ante una sospecha de abuso
sexual y/o maltrato contra un nifio, nifia y adolescente.

El presente documento entregara a los profesionales de la educacidn, algunas nociones
y lineamientos, sobre qué es el Abuso Sexual y el Maltrato infantil, y qué se debe hacer frente a
la sospecha o certeza de su ocurrencia, dentro o fuera del contexto escolar.

1.- DEFINICION.
Maltrato infantil:

Cualquier dafio fisico o psicolégico producido de forma no accidental ocasionado por una
persona, que ocurre como resultado de acciones fisicas, sexuales o emocionales de accién u
omisidén y que amenazan el desarrollo fisico, psicolégico y/o emocional del/la menor

Abuso Sexual Infantil:

Esta constituido por una conducta de contacto, abuso, transgresion y/o agresion sexual hacia el
menor, se caracteriza por la falta o vicio en el consentimiento.

Esta conducta constituye una forma de violencia sexual, en donde estd presente como
elemento esencial el uso de la fuerza o el poder, dirigido hacia fines sexuales, que la victima no
ha consentido o no estd en condiciones de consentir, ya que no es capaz de comprender o
detener. Es por esto, que por violencia debemos entender no sdlo el uso de fuerza fisica, sino que
también todo tipo de coerciodn, ejercicio de presion, abuso de autoridad o confianza, engafio y, en
general, cualquier conducta que esté encaminada a determinar o doblegar la libre voluntad de la
victima.

2.- INDICADORES DE MALTRATO Y ABUSO SEXUAL.

A continuacién se presentaran algunos indicadores que pueden estar presentes en una
situacion de maltrato o abuso sexual, no obstante, se debe comprender que ninguno de estos
signos por si solo es determinante, sino mas bien, se deben considerar como una alerta de que
algo puede estar ocurriendo y son la presencia en conjunto de los elementos emocionales y fisicos
a los que se debe estar atento. Al mismo tiempo, es preciso sefalar que las manifestaciones
dependerdn de la etapa de desarrollo en que se encuentre el nifio, nifia o adolescente. Los
indicadores que se dan a continuacion, deben valorarse de forma global y conjunta, ya que no hay

71



2.1.

@ e oo

2.2.

2.3.

relacion directa entre un sintomay el abuso, la atencidén hay que ponerla en los cambios repentinos
de la vida del estudiante.

Indicadores de maltrato emocional:

El/la alumno(a) muestra comportamientos extremos, algunas veces una conducta que requiere
llamados de atencién y otras pasividad extrema.

Asume roles o actitudes tipicas de un adulto (como por ejemplo, cuidar de sus pares) u
otras demasiado infantiles para su edad.

Muestra un desarrollo fisico o emocional retrasado.

Cambios en el comportamiento habitual.

Ha tenido intentos de suicidio.

Es constantemente menospreciado, descalificado y/o culpabilizado por los adultos.

Recibe amenazas de padres, profesores u otros adultos.

Se le grita, o se golpea un objeto, con tal de lograr amedrentarlo y con esto someterlo a
gue obedezca.

Reporta sentirse maltratado, amenazado o dafiado psicolégicamente por un adulto.

Signos de maltrato fisico

El/la alumno(a) presenta alguna lesién: quemaduras, mordeduras, fracturas, ojos
morados, dolores de aparicién repentina, sin explicacion convincente; hematomas u otras
marcas evidentes de maltrato.

Le teme al acercamiento o contacto con los adultos, ya sea sus padres, profesores u
otras personas.

Presenta llanto repentino sin causa aparente.

Reporta maltrato fisico de parte de un adulto.

Se vuelve excesivamente retraido(a) frente al contacto con otros, evidenciando notoria angustia
frente a ciertas situaciones en el contexto escolar.

Signos de negligencia o abandono:

e El/la alumno/a falta frecuentemente al Colegio, sin justificaciones razonables para ello.

e Pide o extrae dinero u otros objetos a sus companeros de Colegio.

e Tiene problemas de salud y no recibe el tratamiento acorde.

e Concurre frecuentemente a clases desaseado, o con ropa inadecuada para la estacion del afio
(por ejemplo se presenta sin parca en invierno), sin que la condicion econémica de sus padres sea
precaria.

e Hay antecedentes de alcoholismo o consumo de drogas en el/la alumno/a y/o sus padres o algln
familiar cercano que asuma su cuidado.

e Comenta que frecuentemente se queda solo en casa o al cuidado de otro menor.

® Los padres o apoderados parecen indiferentes a lo que los docentes le sugieren y/o
al cumplimiento de sus obligaciones bdasicas como apoderados (indicadas en el Manual
de Convivencia.
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Indicadores de Abuso Sexual:

a) Indicadores fisicos que se pueden presentar en situacion de Abuso sexual son:

e Dificultad para andar o sentarse.

® Se queja de dolor o picazén en la zona genital o anal.

e Dolores abdominales o pelvianos.

® Ropa interior rasgada o manchada.

e Enfermedades de trasmision sexual.

e Dificultades manifiestas en la defecacion.

e Infecciones genitales o urinarias.

® Lesiones, cicatrices, desgarros o magulladuras de los drganos sexuales que no se explican como
accidentales.

® Secrecién en pene o vagina.

e Hemorragia vaginal en nifas pre puberes o anal en nifios(as).

e Contusiones, erosiones o sangrado en los genitales externos, zona vaginal o anal, perdida del
esfinter anal, con salida de gases o deposiciones.

e Dificultad para controlar esfinter. Presencia de enuresis o encopresis en nifios o nifias que ya
habian aprendido a controlar.

e Genitales o ano hinchado, dilatados o rojos.

e Embarazo, especialmente al inicio de la adolescencia cuando es incierta la identidad del padre.
e Masturbacién compulsiva.

Indicadores conductuales y emocionales que pueden indicar sospecha de abuso sexual son:

e Cambio repentino de la conducta.

® Brusco descenso de su rendimiento escolar, problemas de atencidn, retraso en el habla.

® Signos de depresidn, ansiedad (quejas somaticas e hiper vigilancia) o llanto frecuente.

e Culpa o verglienza extrema.

® Inhibicion o pudor excesivo. Parece reservado y rechaza a otros.

e Aislamiento social. Escasa relacion con sus companeros.

e Desconfianza relacional.

e No quiere cambiarse de ropa para hacer gimnasia o pone dificultades para participar
de actividades fisicas.

e Fugas del hogar.

e Intento de suicidio y autolesiones.

e Conducta sexual no acorde a la edad, como masturbacién compulsiva, miedo inexplicable al
embarazo, verbalizaciones, conductas o juegos sexuales a otros, conocimientos
sexuales inadecuados para la edad.

® Aparicién de temores repentinos e infundados a una persona en especial, resistencia a regresar
a la casa después del colegio. Dice que ha sido atacado por alguien.

e Miedo a estar solo o con algun miembro de familia.
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® Resistencia a desnudarse y a bafiarse.

e Problemas de suefio, como temores nocturnos y pesadillas.
e Comportamientos agresivos y sexualizados.

e Conducta regresiva (por ejemplo: Chuparse el dedo)
e Trastorno de la conducta alimentaria.

® Disminucion de la autoestima.

® Alteracion de la identidad sexual.

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SOSPECHADE MALTRATOINFANTIL Y ABUSO SEXUAL;
Derivacion del caso al Departamento de Convivencia Escolar

Consideraciones generales:

En el caso de que algin funcionario de la comunidad educativa detecte o sea informado de
algin maltrato infantil o abuso sexual deberd informar por escrito al coordinador(a) de
convivencia escolar correspondiente de manera inmediata. El coordinador debera activar los
protocolos correspondientes segun la ley e informar al director del establecimiento. Para esto el
encargado de Convivencia Escolar debera:

1. Informar a la direccién del Colegio, quién debe realizar la denuncia en un plazo maximo de
24 hrs. Desde la recepcion de la informacion.

2. Director convoca a reunidon de inmediato a asistente social y encargado de gestiéon vy
convivencia escolar.

3. Realizar oficio para derivar a poder judicial

4. Director cita a apoderados de los alumnos involucrados para informar apertura de

protocolo y procesos a seguir y plazos internos, los cuales estaran sujetos a la disposicion de los
tribunales y/o organismos judiciales pertinentes:

5. Se informa quién sera la persona con quién mantendran la comunicacién y reportara
cambios o medidas desde el drea judicial (se recomienda que sea la encargada de convivencia
escolar o el psicélogo/a del area o ciclo).

6. El plazo interno inicial es de 05 dias habiles. La resolucién serd entregada de manera
presencial a los padres y/o apoderados de los involucrados. IMPORTANTE: Este plazo estara sujeto
a lo sefialado por los organismos judiciales.

7. Se debe llevar registro de todas las entrevistas.

8. Director junto a convivencia escolar convocan a consejo general para informar situaciéon de
denuncia, apertura de protocolo y resguardo de la identidad del o los involucrados, Toda
informacién es de caracter confidencial y ningin miembro de la comunidad debe o puede
divulgarla y/o emitir juicios sobre lo sucedido.

9. Asistente social junto a la Coordinacién académica y convivencia escolar sostienen reunién
para planificar plan de trabajo:

10. Presencial con horarios de ingreso diferidos si los involucrados son estudiantes (Supuesto
abusador y abusado)
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11. Remoto con clases a través de plataformas que el colegio disponga. Esta instancia sera
entregada cuando se comprueba la veracidad de la denuncia y sera notificada via oficio a los
organismos judiciales que lleven la causa.

12. IMPORTANTE: Estas indicaciones estardn sujetas a las indicaciones y obligaciones que se
entreguen desde el Tribunal o Fiscalia.

13. En acta de asistencia informativa a reunién de consejo general, debe quedar registro de
compromiso a mantener la informacidn confidencial y resguardar a cada uno de los involucrados.

14, Acompafiamiento emocional desde el area de psicologia y orientacion para todos los
involucrados. Esta accion se debe realizar seglin las recomendaciones judiciales, en horarios
diferidos y procurando el resguardo de los involucrados. Adicionalmente el colegio recomendara
terapia externa con psicdlogo y de no contar con los recursos, solicitara al tribunal realizar
derivacién a los organismos publicos (OPD - PPF u otros)

IMPORTANTE: Es deber y obligacién del establecimiento realizar un proceso justo y objetivo de
acompanamiento y velar por el derecho a la educacién de todos los estudiantes. Se procedera a
una figura remota como medida entregada por la entidad Judicial que lleve a cabo el proceso
investigativo. Por lo anterior, el colegio debe:

Resguardar el derecho a la educacion de todos sus estudiantes, siguiendo los lineamientos de las
entidades Judiciales.
Realizar un proceso de acompafiamiento a los involucrados, supuestas victimas y victimarios

desde el area sicosocial del establecimiento.

C. Mantener comunicacién fluida y entrevistas con las familias mientras dure el proceso de
investigacion e informar de las medidas internas adoptadas, seglin recomendaciones de los
organismos judiciales. Esto se debe hacer cada 05 dias y/o cuando se requiera.

Solicitar derivaciones a organismos pertinentes del estado para acompanar integralmente a los

estudiantes involucrados como medidas de apoyo y resguardo.
Los plazos seran entregados por el organismo de justicia pertinente y es obligacion del colegio
informar y cumplir dichos plazos entregados.

f. El colegio tiene la obligacién de respetar y cautelar el correcto uso de las medidas de
alejamiento y resguardo que emanen de las entidades judiciales.
g. Bajo ninguna circunstancia el colegio puede investigar, estigmatizar o sobre intervenir a los

estudiantes frente a estas denuncias.

Recopilacion de antecedentes

Relato del nifio (a) o adolescente: La persona que acoge en primera instancia deberd registrar
por escrito el relato del menor en forma detallada (no investigar los hechos relatados y tampoco
debe intervenir en el relato del nifio/a, no presionando ni guiando su relato).
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3.3. Denuncia del caso

El Director tendrd el deber de realizar la denuncia a la institucién correspondiente (Fiscalia,
PDI, Carabineros y/o Juzgado de familia) el Director tiene un plazo maximo de 24 horas para
notificar la denuncia. Paralelamente, se informarda al apoderado de la situaciéon denunciada. En
caso de ser padre/madre los denunciados, se informara el hecho a un familiar directo del
estudiante. Se debe tener en consideracién, que cualquier persona que denuncie puede recibir
proteccién en su calidad de testigo si existe temor fundado de amenazas, hostigamiento o
lesiones.

3.4. Acciones Judiciales

El establecimiento acompafia el proceso judicial por medio de uno o mds representantes,
guienes participaran de las audiencias preparatorias, de juicio y mantendrd una constante
comunicacién con las redes de apoyo, a las cuales el caso haya sido derivado.

3.5. Seguimiento del caso

Los psicélogos, realizan un seguimiento del caso emitiendo informes requeridos por las distintas
instituciones, ademas de recepcionar aquella informaciéon que hagan llegar al establecimiento los
organismos correspondientes.

Adicionalmente el establecimiento debe dar apoyo y contencién al estudiante abusado,
protegiendo su integridad en todo aspecto. Se debe resguardar su identidad y de ser necesario se
realizara intervencién en momento de crisis. Para todo lo anterior se requiere autorizacién de los
padres o apoderados y/o tutor responsable del estudiante.

Siempre se recomendard a los padres o apoderados y/o tutor responsable realizar terapia
reparatoria externa, la cual sera acompafiada por el drea de psicologia del colegio y adicionalmente
de los organismos publicos.

3.6. CONSIDERACIONES GENERALES

Cualquier funcionario del establecimiento educacional que tome conocimiento de un abuso
sexual y/o maltrato infantil, aun cuando no cuente con todos los antecedentes que le parezcan
suficientes o necesarios, deberd poner en conocimiento del hecho, en el menor tiempo posible, a
los psicélogos del establecimiento o a la Coordinacion de Convivencia Escolar, quien determinara
las acciones a seguir de acuerdo al protocolo de accién.

Si el caso lo amerita, el Director esta obligado a denunciar el hecho (art. 175 CPP) ante la Fiscalia
0 juzgado de familia antes de transcurridas 24 horas desde que toma conocimiento de la
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4.1.

situacion que podria estar afectando al menor de edad. De lo contrario, se expone a las penas
establecidas en el Cédigo Penal.

En caso que se estime que el nifio/a o adolescente se encuentre en situacién de riesgo, esto
debera ser informado inmediatamente a la Fiscalia o juzgado de familia, de forma que se adopten
las medidas de proteccidn hacia el nifio, nifia o adolescente.

En el caso de tratarse de una violacidn, el nifio, nifia o adolescente debe ser trasladado dentro
de las 24 horas de ocurrido el hecho al servicio de salud de urgencia mas cercano, o al Servicio
Médico Legal. En estos mismos lugares se podra interponer la denuncia ante el funcionario de
Carabineros o Investigaciones destinado en el recinto asistencial. Si existiesen objetos (ropa u
otros) vinculados a la posible comision del delito, se debe evitar manipular y guardar en una bolsa
cerrada de nylon, y en caso de tener que tomarlo, siempre hacerlo con guantes de latex o de
goma.

Con el menor que podria estar siendo victima de un delito debera:

® Escucharlo y contenerlo en un contexto resguardado y protegido.
e Escucharlo sin cuestionar, ni confrontar su version.
e Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacién que le afecta.

e Evitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su posible evitacion. ® Manejar de
forma restringida la informacion, evitando con ello la estigmatizacion y victimizacidon secundaria.

Que NO hacer ante este tipo de casos:

e Una investigacion sobre lo sucedido, que pretenda recabar antecedentes “objetivos” o que
acrediten el hecho, cuestidén que corresponde de forma exclusiva al fiscal o juzgados de familia.

e Un enfrentamiento (o careo) con el posible agresor, otros adultos, u otros/as
niflos/as posiblemente afectados.

e Poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o descartar
la informacion aportada por el nifio o nifa.

® Presionar al nifio/a para que conteste preguntas o aclare la informacion.

ANTE EL SUPUESTO ABUSO SEXUAL DE MENORES PROVOCADO POR UN FUNCIONARIO DEL
COLEGIO
Quién recibe de la informacidn y pasos iniciales:

La persona que recepcionard la informacién o relato deberd comunicar inmediatamente
a Direccidn del colegio. En caso de que no estuviera presente se dard a conocer al Encargado de
convivencia o psicélogo, los antecedentes del caso.

Se debe informar al presunto abusador/abusadora de la denuncia que hay en su
contra, manteniendo la reserva correspondiente.
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La Direccidn realizard la denuncia inmediata en caso de evidencia o indicio real de abuso sexual
poniéndose en contacto con Fiscalia para que tome las medidas que corresponda. La denuncia sera
entregada por escrito por las autoridades del colegio acompafiando todos los antecedentes
obtenidos con expresién detallada de las personas interrogadas y de los documentos y testimonios
aportados.

Se debera dar inicio una investigacién sumaria interna, fijando plazos (15 dias), la cual serad dirigida
por Direccidn, la que se lleva en paralelo y solo por un tema administrativo, que fija la posicion del
establecimiento frente a la situacion.

Se procederd a suspender al trabajador de sus funciones hasta que se llegue a un
dictamen resolutorio de dicha situacion en que se le acusa estar involucrado.

Se citara a un consejo extraordinario con la comunidad docente para comunicar de manera general
los antecedentes del caso. Una vez que el sumario concluya, se dara a conocer al afectadoy ala
comunidad educativa los resultados de esta investigacion y se tomaran las medidas pertinentes y
el dictamen realizado por la fiscalia.

Se mantendra informados a los padres o apoderados del menor acerca de las acciones que se estén
realizando para contribuir a dilucidar temas referentes al hecho ocurrido.

Se creardn instancias de acompafamiento emocional y pedagégico para el estudiante afectado.
(contencidn, readecuacién de evaluaciones en caso necesario)

El colegio se atendra a lo dispuesto por fiscalia u otro organismo con respecto a las medidas de
reparacion (medida cautelar, apoyo pedagdgico, etc.).

En caso que el funcionario sea considerado inocente penalmente, se buscaran las
medidas reparatorias  correspondientes: Reunion  con  profesores, apoderados
comunicando resolucidon. En caso de resolucidon de inocencia del funcionario, éste tendra el
derecho de tomar las acciones legales que estime convenientes.

Situacion laboral del denunciado

En cuanto a la presuncién de inocencia de la cual goza todo ciudadano como parte de sus
derechos humanos, la denuncia no es argumento suficiente para finiquitar una relacion laboral.
Sin embargo,

Debido a las diligencias realizadas por el Ministerio publico, el afectado debera comprender que
por el tiempo que dure el proceso deberd ausentarse de su lugar de trabajo para preparar los
temas atingentes a su defensa, de este mismo modo, se evitard la estigmatizacién social. El
empleador podra acordar con su trabajador un permiso con goce de sueldo, para que de esta
manera se evite el contacto entre la victima y el supuesto hechor.

ANTE EL MALTRATO Y/O ABUSO SEXUAL DE MENORES PERPETUADO POR UN ESTUDIANTE HACIA
OTRO (DEBE HABER DIFERENCIA DE 5 ANOS)

1. La persona que recepciona en primera instancia la informacion y/o relato
deberd comunicar al Encargado de convivencia, los antecedentes o indicios reales de abuso sexual,
para que el Director del establecimiento tome contacto con Fiscalia o los organismos
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correspondientes y se proceda a tomar las medidas necesarias. La denuncia sera entregada por
escrito por las autoridades del colegio acompaifiando todos los antecedentes obtenidos con
expresion detallada de las personas interrogadas y de los documentos y testimonios aportados.
2. Se comunicard e informara a los padres o apoderados de los involucrados los hechos ocurridos
y las actuaciones que se estén realizando.

3. Se informara a los profesores jefes de los cursos involucrados sobre el caso.

4. Como medida precautoria se deberan suspender las actividades académicas del acusado como
resguardo, hasta la resolucién de la investigacién, manteniendo siempre el resguardo del
estudiante en todo aspecto e incluyendo su identidad.

5. El establecimiento deberd dar acompafiamiento emocional al estudiante y generar un plan
académico curricular que vele por el resguardo del derecho a la educacién que cada estudiante
debe tener. (Se instalaran instancias de acompafiamiento y apoyo tanto emocional como
pedagdgico para el estudiante afectado).

6. El colegio se atendera a lo dispuesto por fiscalia u otro organismo con respecto a las medidas de
reparacion (medida cautelar, apoyo pedagadgico, etc.).

6. PLAZOS, ACCIONES Y OTRAS INSTANCIAS A CONSIDERAR.

1. El establecimiento tiene la obligacion de denunciar a las entidades publicas correspondientes cuando
existe sospecha y/o confirmacién de agresion y/o violencia sexual. En ningln caso el
establecimiento debe generar juicios y/o debelar la identidad del o de los afectados y/o supuestos
acusados.

2. Siempre se debe considerar la presuncién de inocencia, hasta que la justicia y/o entidades publicas digan
lo contrario. Durante todo el proceso investigativito el colegio deberd prestar apoyo y
acompafiamiento desde el area psicosocial al alumno/a abusado y/o agredido sexualmente, a su
familia y los supuestos acusados, ya sean alumnos o funcionarios.

3. Los padres o apoderados y/o adulto tutor responsable del alumno/a, serd acompafiado en todo
momento, se le debe mantener informado sobre los procesos y dar apoyo emocional de ser
necesario.

4. El alumno o alumna abusado y/o agredido sexualmente serd protegido en todo momento y siempre se
deben seguir las indicaciones de los profesionales internos y externos que lo acompafen para no
generar una revictimizacion y poder llevar a cabo un proceso de intervencién positivo y efectivo.
Esta misma situacion debe realizarse con el o los supuestos abusadores. Si bien en este reglamento
se indican las sanciones y/o medidas de acompafamiento, siempre se debera evaluar cada caso y
considerando las indicaciones de los profesionales que lleven el proceso y/o de las entidades
externas.

5. Al generar la denuncia a la entidad correspondiente, los plazos serdn entregados por esta instancia. No
obstante el colegio cuenta con 5 dias habiles para realizar los procedimientos internos:

- Acompafiamiento de los nifios, nifias o adolescentes involucrados por parte del area de psicologia y
convivencia escolar.

- Entrega de reporte a las entidades publicas de los antecedentes recepcionados en el establecimiento.

- Monitoreo con los padres o apoderados y/o tutores responsables de los nifios, nifias y adolescentes
involucrados.

- Se mantendran las suspensiones académicas preventivas para resguardar la identidad de los involucrados.
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Cuando un estudiante presenta sintomas de alguna enfermedad que comprometa su permanencia
en la sala de clases y/o a otros, se llamara al apoderado(a) para que se presente en el colegio y lo
retire.

TIPOS DE ACCIDENTES.
Accidente Escolar:

® Es |a lesidn que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades escolares o
en el trayecto desde y hacia el establecimiento desde su hogar.

e Todo estudiante matriculado en el colegio esta protegido por el seguro escolar el que se hace
efectivo al concurrir portando la declaracidon de accidente entregada por el colegio en el SAR
(Servicio de Alta Resolucidn), de no contar con ella el apoderado(a) debe solicitarlo dentro de las
24 horas de ocurrido el accidente en el colegio y presentarla.

1) ACCIDENTE LEVE: es el accidente de caracter leve, que requiere atencion en el colegio, no existe
herida o golpe que comprometa el estado de salud del estudiante. Normalmente se supera con
unos minutos de descanso. Se informara al apoderado a través de la aplicacion oficial del colegio
escolar y/o por via telefdnica.

2) ACCIDENTE LEVE CON LLAMADO AL APODERADO: es el accidente que requiere atencién y que a
pesar de ser menor, no existe herida o golpe que comprometa el estado de salud del estudiante,
se considera adecuado que el reposo o recuperacion lo haga en casa y al cuidado de su apoderado.
En este caso, se procederd a llamar al apoderado para que realice el retiro del estudiante y se le
entregue ficha de seguro escolar respectivo.

3) ACCIDENTE GRAVE CON LLAMADO AL APODERADO: es el accidente que requiere atencidén en un
centro asistencial, donde el apoderado puede hacer el traslado del estudiante y el establecimiento
debe entregar el seguro escolar respectivo.

4) ACCIDENTE GRAVE CON LLAMADO AL APODERADO Y/O AMBULANCIA: es el accidente que
requiere atencion inmediata en un centro asistencial. Las personas que se encuentran cerca del
estudiante en el momento del accidente deben llamar de inmediato a Inspectoria. En caso de
golpes o heridas en la cabeza, espalda u otras consideradas graves, el estudiante no debe ser
movido del lugar. Debe ser atendido directamente por un servicio de ambulancias, para evitar
movimientos inadecuados. Durante la espera debe ser cubierto con una frazada y no debe utilizar
almohada.

El procedimiento que se adoptard a un estudiante accidentado:
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A. Inspectoria debe llamar inmediatamente al apoderado del accidentado para que este se
presente en el establecimiento a retirar al estudiante y de ser necesario, acompaiiarlo al hospital
o Centro Asistencial.

B. El accidentado se mantendra en el lugar del accidente a no ser que se evalle su traslado a
enfermeria.

C. Inspectoria emitird el formulario de Accidente Escolar. Los padres y/o apoderados deciden si
hacen uso de él.

D. El colegio llamard a la ambulancia si el caso lo requiere. Cuando se manifieste la pérdida de
conciencia del estudiante. Inspectoria solicitara el servicio de ambulancia para realizar el traslado.

E. La responsabilidad del colegio en caso de accidente, llega hasta el momento en que el estudiante
es entregado a sus padres y/o apoderado.

F.Se llevara unregistro de los estudiantes accidentados y derivados a centros hospitalarios, ademas
se dard cuenta a Equipo Directivo en informe detallado.

G. El personal del colegio no estd autorizado para trasladar enfermos o accidentados en sus autos
particulares, por el riesgo que esto encierra, especialmente en la manipulacién indebida de un
accidentado. No obstante, en caso de urgencia, que no se cuente con el servicio de ambulancia, el
estudiante sera trasladado en taxi y acompafado de un funcionario en espera de su apoderado.

H. Cualquier duda o consulta relacionada con la aplicacion del Seguro Escolar de Accidentes, debera
realizarse en la Secretaria Regional Ministerial de Educacién, Departamento Provincial de
Educacién que corresponda.

4.1.- PROCEDIMIENTO DE ATENCION EN CASO DE ENFERMEDAD.

1) Todo estudiante que durante la jornada escolar muestre sintomas de enfermedad (dolores o
malestar), serad atendido en la sala de primeros auxilios. (autorizado por escrito por docente o
Inspector de pasillo).

2) Si el malestar o dolor persiste o requiere de medicamento, reposo o atencion de un especialista,
se llamard al apoderado para que retire al estudiante.

4.2.- Medidas que se adoptan en caso de tener la eventualidad de algun accidente de un
estudiante:

1) Prestar los primeros auxilios que correspondan.

2)En forma paralela informar al apoderado sobre la situacion y solicitar su asistencia al Colegio,
para que él mismo lleve al estudiante, al servicio de Urgencia con la Declaracién Individual de
Accidente Escolar.
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3)Cuando se trate de un caso de gravedad, el Establecimiento, enviara al estudiante con un
funcionario al servicio de urgencia siendo su traslado en ambulancia y en forma simultdanea se
solicitara al apoderado que asista a la Institucion de Salud.

4) En caso que el apoderado no pueda concurrir al establecimiento, debera enviar a un adulto bajo
su responsabilidad, para realizar los tramites respectivos.

5) En caso que el médico recomiende tratamiento farmacoldgico, la familia es responsable de
suministrar los medicamentos en el hogar. Los medicamentos no seran suministrados por ningun
docente ni asistente del establecimiento.

I.- INDICACIONES GENERALES

Por salida pedagdgica entendemos toda actividad, que en virtud de una planificacién curricular,
implica la salida de los estudiantes fuera del colegio, dentro o fuera de la comuna de Puerto Varas,
para complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada. Por lo mismo, debe ser
una experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de
todos los alumnos y alumnas.

El colegio no promueve ni auspicia paseos de fin de afio ni giras de estudio dentro del periodo
lectivo.

Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad educativa del Colegio los
pasos a seguir, cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un
alumno, grupo de alumnos o curso(os) deben salir del establecimiento para realizar una visita,
excursion, investigacion en terreno, asistencia a algun espectaculo, funcién: de cardcter
pedagdgico, deportivo, competitiva, vocacional, pastoral, etc.

El profesor o profesores a cargo de la salida deberan programar dicha actividad con al menos 1 mes
de anticipacién, informando en primera instancia a UTP y Coordinacién de Convivencia Escolar,
guienes informardn a Direccion a través de ficha de salida pedagdgica.

Las actividades deberan ser informadas a lo menos con 15 dias habiles de anticipacién a la Oficina
de partes del Departamento Provincial, precisando su justificacion y adjuntando la documentacién
gue debe ser presentada a ese departamento. Dicho trdmite se hara a través de la Secretaria del
Colegio:

Declaracién simple de salida pedagodgica (SECREDUC) Copia ficha salida pedagdgica con firmas
pertinentes Guia didactica correspondiente al objetivo de la salida. Il.- INSTRUCTIVO DE
SEGURIDAD

1.- Previo a la salida, con al menos 20 dias de anticipacion, el o los profesores responsables de la
salida a terreno deberdn enviar las autorizaciones de salida a los apoderados, para su
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correspondiente firma. Si es necesario, debera informar las condiciones, exigencias, sistema de
transporte, costo, hora de salida y regreso, entre otros.

2.- Las salidas pedagodgicas deberdn usar transporte contratado para la ocasiéon y que cumpla con
los requerimientos para el transporte de personas, con sus revisiones y autorizaciones al dia,
ademas debe salir del establecimiento y regresar al mismo. En el caso de alumnos de ensefianza
media podran utilizar un medio de transporte publico en siempre y cuando sea en pequefios grupos
(no mas de 15).

3.- La contratacion de los servicios de transporte debe solicitarla el profesor(a) a cargo de la
actividad en cooperacién con la UTP y/o Secretaria del Colegio.

4.- El profesor o profesora a cargo serd el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta
su término (regreso al colegio), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad, de tal
manera de disminuir el riesgo de accidentes de los alumnos.

5.- El profesor(a) debera informar oportunamente si la salida sera con uniforme, buzo deportivo o
vestimenta libre, segln corresponda. Todos deben ir impecablemente presentados.

6.- Si el retorno de autorizacién es inferior al 80% de la matricula del curso, la actividad no podrd
realizarse. (Convivencia escolar en conjunto con Direccion revisara en casos especiales).

El profesor a cargo de la actividad, debe entregar las autorizaciones y firmar el libro de registro de
salidas en Recepcidn.

7.- Las salidas pedagdgicas para un mismo curso deben realizarse en dias distintos de la semana
para no afectar a las mismas asignaturas.

8.- Los alumnos deberan salir acompafiados del profesor responsable de la actividad, la Asistente
de la Educaciodn (si la tuviera) y por al menos 2 apoderados de ser necesario sobre todo en niveles
de Pre kinder a 6° basico. En ensefianza media, el o la acompanante podra ser un asistente de la
educacién u otro profesor de acuerdo al nimero de alumnos.

9.- Ningun alumno podra salir del establecimiento sin haber sido debidamente sefialado en el
registro de asistencia.

10.- Ningun alumno(a) podra salir del establecimiento sin la debida autorizacién firmada por su
apoderado.

11.- Ante cualquier cambio de fecha de una salida el profesor o profesora debera avisar
oportunamente a las personas pertinentes, alumnos y apoderados el motivo de la suspension.

12.- Si la salida de los alumnos(as) se prolonga mas alla del horario de colacién, el profesor a cargo
en conjunto con los apoderados definiran los alimentos, la hora y lugar en donde los alumnos
podrdn desayunar o almorzar. Siempre deberan estar supervisados.

83



13.- Durante el traslado y en el lugar a visitar los alumnos(as) deberdn mantener una conducta
apropiada y respetuosa, respetando normas de sana convivencia.

14.- Los alumnos y alumnas que estdn autorizados y que participan de la actividad estan cubiertos
por el Seguro de Accidente Escolar de acuerdo a la Ley N° 16744 D.S. N° 313.

15.- Quedara estrictamente prohibido la salida de los alumnos portando elementos tales como:
cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de drogas o alucinégeno, elementos que pueden ser peligrosos
como corta cartones, corta plumas, cuchillos o algin arma de fuego.

16.- Los alumnos deberan atenerse a las normas de convivencia escolar de la misma forma como
lo hacen durante la jornada escolar.

17.- Los alumnos deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas olvidadas
en los medios de transporte o en los recintos que sean visitados. El colegio no se responsabiliza por
la pérdida de accesorios personales.

18.- toda vez que los alumnos(as) accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de una actividad,
visitar una muestra, presenciar un espectaculo, ingresar a un museo, etc., éstos tendran especial
cuidado de no causar ningun tipo de dafio, deterioro, destrozo o sustracciéon de elementos que alli
se encuentren. De ser sorprendido se seguira proceso segun RICE y serd el alumno en conjunto con
su apoderado quien se responsabilice de la reparacién o pago de los costos.

AUTORIZACION

mi hijo(a)

El dia............ del

, con motivo de realizar una
Salida Pedagogica enmarcada en el Proyecto Educativo/ De Asignatura / de Curso. (Subrayar la causa).

Autorizo:
Si:
No:

Nombre:

Rut:
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Firma:

Puerto Varas, ....... L& (TR de 20.......

FICHA DE SALIDA PEDAGOGICA.

PROFESOR(A) RESPONSABLE LUGAR QUE SE
FECHA

N° DE ALUMNOS:

DOCENTE DE RESPALDO:

HORA DE SALIDA DEL COLEGIO HORA DE REGRESO AL COLEGIO :

ASISTIRA

OBJETIVO PEDAGOGICO DE LA VISITA:

CURSOS QUE QUEDAN SIN SU PRESENCIA, REMPLAZOS:
SINO

REEMPLAZA PROFESORES:

4

OBSERVACIONES:

CURSO(S)

Firma Profesor(a):

Puerto Varas............. 16 L del 20........
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Es el uso de los medios telematicos (Internet, telefonia mévil y videojuegos online principalmente)
para ejercer el acoso psicoldgico entre iguales. Aqui no se trata el acoso o abuso de indole
estrictamente sexual ni los casos donde son adultos los que intervienen, en este tipo de casos se
realizara denuncia en las entidades correspondientes (Tribunal de familia y Ministerio Publico en
caso de adultos involucrados).

Como requisito para activar este protocolo es contar con evidencia fisica, en caso de que ésta no
esté disponible se abordara como conflicto.

Pasos a seguir en caso de Ciberbullying:

1.- El relato sera recibido por el profesor jefe quien entregara la informacién a convivencia escolar
con la evidencia respectiva. La denuncia pueden realizarla los apoderados o los alumnos del colegio.

2.- Se cita y se informara de inmediato a los apoderados, (alumno(a) afectado(a) y alumno(a)
involucrado(a)). Informar sobre la realizacién de las entrevistas pertinentes a los alumnos(as). Se
registra por escrito la reunion.

3.- Se entrevistard por separado, a las partes involucradas, testigos también si los hay. Las
entrevistas las realizaran en duplas profesor jefe e inspector de nivel o coordinadora de convivencia
escolar. Se debe dejar registro escrito y firmado por ellos.

4.- Sanciones para el agresor:

A.- Se citard a los apoderados dando a conocer los resultados de la investigacion y las sanciones
gue este acto conlleva.

B.- El alumno debera generar una campafia de convivencia escolar la que debe ser entregada por
escrito a la coordinadora de convivencia escolar. La campafia serd presentada en el mismo curso
en compafiia de sus padres. La fecha y horario de exposicion sera coordinada con el/la profesor(a)

jefe.

C.- El agresor(a) deberd pedir disculpas a quien agredid en compafiia del profesor jefe y
coordinador(a) de convivencia escolar.

D.- El/la alumno(a) agresor(a)quedara con condicionalidad extrema.
E.- El colegio brindara el seguimiento y apoyo de contencién a ambos nifios(as).

F.- Si el o la alumno(a) incurre nuevamente en un hecho de ciberbullying las consecuencias seran
las siguientes:
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- Profesor jefe en conjunto con inspector de nivel y coordinacién de convivencia escolar, citara y
comunicard a su apoderado(a) sobre los nuevos hechos acontecidos donde estara presente el
alumno. Se deja registro de la entrevista.

- Se solicitara evaluacion y tratamiento psicologico externo a la familia. Para lo cual se debera
presentar los resultados de la evaluacion dentro de un mes en entrevista formal donde estaran
presente Profesor jefe y Coordinadora de convivencia escolar.

- Suspensién del alumno por 3 a 5 dias.

- Si su presencia vulnera alguin derecho de los companeros, se le solicitard no participar de las
clases, entregando su material de apoyo pedagdgico a su apoderado(a) y se le facilitara el asistir a
rendir sus evaluaciones en horarios a acordar con la Unidad Técnico Pedagdgica.

- Su permanencia en el colegio sera evaluada por el Consejo de profesores e informada a su
apoderado.

En caso que los mensajes o informacién cibernética sean andnimos, el colegio se hara parte de en
la denuncia a Policia de Investigaciones (PDI) en un plazo no mayor a 24 horas.

GROOMING

“Se conoce como grooming cualquier accion que tenga por objetivo minar o socavar moral y
psicolégicamente a una persona con el fin de conseguir su control a nivel emocional. Si bien esta
actividad puede producirse en cualquier instancia, es particularmente grave en los casos en los que
una persona realiza estas prdcticas contra un nifio o nifia, con el objetivo de obtener algun tipo de
contacto sexual.

El grooming suele producirse a través de servicios de chat y mensajeria instantdnea, para obtener
imdgenes de contenido erdtico y extorcidn, dificultando que la victima pueda salir o protegerse en
esa relacion. Se trata, bdsicamente de abuso sexual virtual.” (SENAME, 2013).

Si se detectara un caso de Grooming en el colegio los pasos a seguir son los que se realizan también
para casos de abuso sexual.

Si un alumno(a) del colegio muestra el material donde se evidencia grooming a un miembro de la
comunidad educativa, este adulto debera tomar una fotografia del material e inmediatamente

rescatar de la foto la direccion del sitio web.

Citar a entrevista inmediata a apoderado del nifio o nifia para dar a conocer la situacion y explicar
sobre la denuncia.

Se debe realizar denuncia a Policia de investigaciones (PDI) en un plazo no mayor a 24 horas. El
Colegio entregara al nifio o nifia contencion emocional y seguimiento.
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Se entendera como maltrato cualquier accién intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en
forma escrita, verbal o a través de medios tecnolégicos o cibernéticos, en contra de cualquier
integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre
que:

1.- produzca temor razonable de sufrir menoscabo en su integridad fisica o psiquica, su vida
privada, su propiedad u otro derecho fundamental.

2.- cree un ambiente hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

3.- Dificulte o impida de cualquier manera su desarrollo o desempeno profesional u oficio, afectivo,
intelectual, espiritual o fisico.

Se consideran constitutivas de maltrato de un funcionario en contra de otro funcionario, las
siguientes conductas:

a. Proferir insultos, hacer gestos groseros o amenazantes y ofender reiteradamente a
cualquier funcionario.

b. Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un funcionario

C. Amedrentar, denigrar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un
funcionario. Por ejemplo, utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de alguna caracteristica, etc.
d. Discriminar a algun funcionario, ya sea por su condicidn social, situacion econémica,

religién, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion
sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

e. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un companero de trabajo a través de chat;
whatsapp; blogs; fotologs; mensajes de textos; correo electrdénico; foros, servidores que almacenan
videos o fotografias; sitios webs; teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o eléctrico.
f. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar en contra de un funcionario o alumno del colegio.
g. Realizar acosos o ataques de connotacidn sexual, aun cuando no sean constitutivo de delito.

PROTOCOLO DE ACTUACION.

1. Docentes, asistentes de la educacion y miembros del equipo de gestidon ante cualquier situaciéon
enmarcada en agresién u hostigamiento, violencia fisica o psicoldgica, deberan informar a la
Coordinadora de Convivencia Escolar, en forma escrita deberd dar a conocer lo ocurrido.

2. Presentar si hay testigos de la situacion, quienes seran entrevistados por la Coordinadora de
convivencia escolar, se dejara registro escrito y firmado de la entrevista.

3. Se citara e informara de la denuncia al funcionario(a) involucrado a quien se le solicitara realizar
sus descargos en forma escrita en primera persona, en un periodo maximo de 2 dias. El escrito
debe ser entregado a la Coordinacion de Convivencia Escolar.
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Vi.

Hay un plazo de 7 dias habiles para investigar y entregar informe al Director. En el caso de
agresiones fisicas o que constituyan figura de delito se realizara la denuncia inmediata a las
instituciones correspondientes. Se separa a la persona afectada brinddndole proteccion vy
contencion.

FALTA'Y SANCION.

Faltas Leves serdan de menor intencionalidad como molestar, ser impertinente, desobediente o
intolerante con cualquier funcionario.
Sancion:

Amonestacién Verbal por parte del Director del Colegio

Solicitud de disculpas al funcionario afectado en presencia del Director y coordinadora de
convivencia escolar, se dejard registro escrito de las disculpas con firmas de los participantes.
Faltas Graves seran aquellas que impiden el normal desarrollo y funcionamiento del afectado(a)
como calumniar, denigrar, insultar, injuriar, amenazar, alterar o interferir en las actividades propias
de la persona u otra que pueda configurar un delito o vulneracion de derecho, por cualquier medio.
Sancién:

Denuncia ante las instituciones pertinentes

Amonestacién verbal y por escrito por parte del Director del Colegio, se dejara registro en su hoja
de vida con copia a la inspeccidn del trabajo.

De reiterar una nueva falta considerada grave, pasard a ser una falta gravisima con su sancién
correspondiente.

Falta Gravisima son aquellas que atentan moral y fisicamente contra cualquier funcionario del
colegio o un bien propio, por cualquier medio, como agresiones fisicas y psicoldgicas, destrucciéon
de bienes, sustraccion de cualquier elemento.

Sancién:

Separacion inmediata de los funcionarios involucrados,

Se entrega contencion y proteccion al funcionario agredido.

Constatar lesiones o presentar pruebas en caso de ser por medios tecnoldgicos.

Denuncia a institucién pertinente.

Amonestacidn por escrito por parte del Director del establecimiento con copia a Inspeccion del
Trabajo.

Desvinculacion inmediata del trabajador.
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El presente documento surge con el objetivo de enfrentar de manera clara y organizada los
pasos a seguir frente a la problematica del suicidio, asi como determinar los responsables de
implementar las acciones necesarias para proteger al estudiante de la ideacion, planificacién e
intentos suicidas o conductas auto-lesivas en el contexto escolar.

CONCEPTOS RELEVANTES:

Conductas autolesivas: son actos intencionales y directos de dafo sobre el propio cuerpo sin una

clara intencion de acabar con la vida. A través de la sensacion provocada por las autolesiones, se
busca aliviar el intenso malestar psicoldgico vivido por la persona. Este tipo de conducta puede no
provocar lesiones importantes o provocar la muerte de manera no intencional (Manitoba 's Youth
Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; OPS & OMS, 2014). Ejemplo de conductas autolesivas
son: infringir cortes en las munecas, quemaduras o rasgufios en las piernas, entre otras. Las
conductas autolesivas son un importante factor de riesgo de conducta suicida, asi como también
una senal de alerta directa de probable conducta suicida.

Ideacion suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir

(“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse
daio (“a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse
(“me voy a tirar desde mi balcon”).

Planificacion suicida: es cuando la idea se va concretando con un plan y método especifico que

apunta a la intencién de terminar con la propia vida. Como por ejemplo saber qué usar, como
acceder a eso, como hacerlo.

Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona

intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Suicidio consumado: Acto de quitarse la vida, en forma voluntaria e intencional. La caracteristica

preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

FACTORES DE RIESGO:

Es imposible identificar una causa Unica a la base de la conducta suicida. En cambio, si es
posible distinguir diferentes factores biolégicos, psicolégicos, familiares, de historia de vida y
socioculturales que actuan de manera conjunta generando vulnerabilidad en la persona, es decir,
una mayor susceptibilidad a presentar conducta suicida. La identificacién de factores de riesgo
permite detectar aquellos o aquellas estudiantes que vivencian o presentan situaciones que
comprometen su bienestar, y que pudieran estar relacionados con la aparicién o presencia de
conducta suicida.
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Factores de riesgo en la infancia:

En general se tiene la percepcion de que la infancia es la etapa de la vida donde se es feliz y

por lo tanto, la conducta suicida no podria presentarse, sin embargo, en la nifiez si ocurren

actos suicidas.

Factores de riesgo Individuales:

Dificultades para controlar impulsos que se expresan en altos niveles de disforia, agresividad y

hostilidad.

Baja tolerancia a la frustracién sin capacidad para aplazar la satisfaccién de sus deseos, muy
demandantes de atencion y afecto.

Baja autoestima y timidez extrema.

Personalidad obsesiva y perfeccionista, entre otras.

Factores de riesgo Familiares:
Clima emocional cadtico en la familia.

Presencia de algun trastorno emocional en la familia, depresion o consumo de alcohol y/o drogas.
Presencia de conducta suicida en alguno de los miembros de la familia.
Maltrato infantil o abuso sexual al interior de la familia, entre otras.

Factores de riesgo Socioculturales
Existencia de amigos o compafieros de escuela que han realizado intentos de suicidio.

Exposicion a contenidos en medios de comunicacidon que muestran el suicidio como
una alternativa para solucionar problemas, entre otros.

Factores de riesgo en la adolescencia

En general, la historia de vida de los adolescentes en riesgo de suicidio se puede dividir en tres
etapas:
Infancia problematica.

Incremento de problemas previos, con la incorporacion de los propios de la edad (cambios
somaticos, preocupaciones sexuales, nuevos retos en las relaciones sociales y en el rendimiento
escolar, etcétera).

Etapa previa al intento suicida, que se caracteriza por la ruptura inesperada de relaciones
interpersonales.

Principales factores de riesgo:
Intentos de suicidio previos.

Identificacion con familiares o figuras publicas que cometen suicidio.

Alteraciones en el comportamiento sexual, embarazo adolescente o victima de abuso sexual.
Variaciones en el comportamiento escolar como deterioro del rendimiento habitual, fugas o
desercidn escolar, desajuste vocacional, dificultades en las relaciones interpersonales con
docentes, violencia y/o bullying entre compafieros(as).

Compainieros de estudio con conductas suicidas.
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Dificultades socioecondmicas.

Permisividad en el hogar ante ciertas conductas antisociales

Falta de apoyo social

Acceso a drogas, alcohol y/o a armas de fuego

Aparicion de trastornos emocionales, principalmente depresion y/o esquizofrenia

FACTORES PROTECTORES
Son factores que actuan contrarrestando, disminuyendo o amortiguando el efecto de los
factores de riesgo, favoreciendo el bienestar y el cuidado de la salud mental en los y las estudiantes.

Factores protectores Ambientales:

Integracidn social, por ejemplo, participaciéon en deportes, asociaciones religiosas, clubes y otras
actividades.

Buenas relaciones con compaiieros y pares.

Buenas relaciones con profesores y otros adultos.

Contar con sistemas de apoyo

Factores protectores Familiares:
Funcionamiento familiar (alta cohesion y bajo nivel de conflictos)
Apoyo de la familia

Factores protectores Individuales:

Habilidades para la solucidn de problemas y estrategias de afrontamiento

Proyecto de vida o vida con sentido.

Capacidad de auto-motivarse, autoestima positiva y sentido de autoeficacia Capacidad de buscar
ayuda cuando surgen dificultades.

EN CASO DE CONDUCTAS AUTOLESIVAS, INTENTO DE SUICIDIO O RIESGO SUICIDA.

¢Qué hacer si un estudiante presenta senales de alerta?

e Mostrar interés y apoyo.

e Cuando un docente o asistente (inspector/a, auxiliar o profesional) de la educacién detecta
sefales de alerta directas o indirectas senaladas o ha sido alertado por otro miembro de la
comunidad educativa, debe realizar un primer abordaje:

Buscar un espacio que permita conversar con él o la estudiante de forma privada y confidencial.
Se inicia la conversacidon expresando interés y preocupacion, para luego sefialar el por qué se quiere
conversar con él o ella (ej., “he notado ciertos cambios en ti que me han llamado la atencion y que
me han preocupado...”, “¢Cémo te has sentido ultimamente?”).

NO presionar al estudiante para que conteste preguntas o dudas, NO interrumpir su relato NI

sugerir respuesta o solicitar detalles.
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NO asuma el compromiso de guardar la informacidén en secreto, dado que necesariamente debera
actuar para derivar el caso, aunque necesariamente debe asumir el compromiso de manejar la
informacién con recelo y criterio, compartiéndolo SOLO con las personas que podran colaborar
para resolver la situacion.

Sefialar las posibles acciones futuras, explicando claramente los pasos que se seguiran y lo
importante que es hacerlo.

Dejar abierta la posibilidad de hablar en otro momento, si el estudiante asi lo requiere.

Protocolo frente a conductas autolesivas

Quien haya tomado conocimiento de sefales directas o indirectas mencionadas en el
parrafo anterior deberd
Comunicarse con la inspectora de nivel de convivencia escolar quien debe dar aviso via telefénica

a los padres y/o apoderados y a la psicdloga del nivel.

Acompafiar al estudiante a enfermeria para que TENS evalde las lesiones y entregue los primeros
auxilios correspondientes si es necesario.

Si se considera que las lesiones son de gravedad, se debera trasladar a la o el estudiante al centro
asistencial mas cercano (SAR Puerto Varas) y acompafiarlo hasta que lleguen sus padres y/o
apoderados.

Psicdloga entrevistard al estudiante

Psicéloga aplicara COLUMBIA- ESCALA DE SEVERIDAD SUICIDA (C-SSRS)8 ( anexo 1).

El estudiante o la estudiante debera ser evaluado(a) por un especialista en salud mental
adolescente, externo al establecimiento educacional, quien entregara al Colegio el diagndstico,
sugerencias de manejo y certificado donde se sefiala que el estudiante se encuentra apto para el
ingreso a clases.

Antes del reingreso del estudiante, el coordinador(a) de convivencia escolar organizara una mesa
de trabajo con el profesor tutor, orientadora, la psicéloga del nivel y los padres de la alumna o él
alumno para definir, de acuerdo a la evaluacidn hecha por el profesional externo, el abordaje del
estudiante al interior del Colegio. En dicha reunién se tomaran decisiones como: reduccién de
jornada, evaluacién diferencial, cierre del aio, trabajo con el grupo-curso, entre otras.

La Psicéloga deberad realizar seguimiento de la o el estudiante.

El profesional externo deberd tener disponibilidad para trabajar con el Colegio y entregar
informes con sugerencias cuando sea necesario.

El estudiante o la estudiante podra asistir a actividades formativas o extracurriculares que se
realicen fuera del horario de clases, siempre y cuando el médico tratante deje por escrito que su
participacion no implica un riesgo para él/ella

Protocolo frente a la conducta suicida

Es muy importante que quien reciba esta informacion mantenga la calma, mostrando una actitud
contenedora. Agradecer la confianza al estudiante y saber si ha hablado con alguien més sobre el
tema y si estd siendo acompafiada por algiin especialista en salud mental.
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Dar a conocer al estudiante que debido a que esta en riesgo su integridad es necesario pedir ayuda
profesional y abrir la informacion con la psicéloga del Colegio, asi como con sus padres. Si el
estudiante pide que se resguarde el secreto, se le debe indicar que no es posible ya que para
cuidarlo se requiere pedir ayuda a otros adultos.

Quien haya tomado conocimiento de esta situacion debera:

Comunicarse con el encargado o encargada de convivencia escolar quien debe dar aviso via

telefonica a los padres y/o apoderados y a la psicologa.

Psicologa entrevistara al estudiante

Psicologa aplicara COLUMBIA- ESCALA DE SEVERIDAD SUICIDA (C-SSRS)8 ( anexo del
RICE).

La psicologa acompaiiard al estudiante hasta que sus padres lo vengan a retirar.

Los padres se reuniran con el encargado de convivencia escolar,psicdloga, profesor tutor y
asistente social para dar detalles de lo ocurrido y de la conversacion con el estudiante. Se contiene
y se les informa acerca de los pasos a seguir. (Estudiante queda a cargo de inspector de ciclo
mientras psicologa se encuentra en reunion)

El estudiante debera ser evaluado por un especialista en salud mental infanto juvenil, externo al
establecimiento educacional, quien entregara al Colegio el diagndstico, sugerencias de manejo y
certificado donde se sefiala que el estudiante se encuentra apto para el ingreso a clases.

Antes del reingreso de el o la estudiante, el encargado(a) de convivencia escolar organizard una
mesa de trabajo con el profesor tutor, orientadora, psicologa, asistente social y los padres para
definir, de acuerdo a la evaluacion hecha por el profesional externo, el abordaje del estudiante al
interior del Colegio. En dicha reunion se tomaran decisiones como: reduccion de jornada,
evaluacion diferencial, cierre del aflo, trabajo con el grupo-curso, entre otras.

La Psicologa debera realizar seguimiento del estudiante, manteniendo el contacto con el
profesional externo y reuniones periddicas con los padres.

El profesional externo debera tener disponibilidad para trabajar con el Colegio y entregar informes
con sugerencias cuando sea necesario.

El estudiante podra asistir a actividades formativas o extracurriculares que se realicen fuera del
Colegio siempre y cuando el médico tratante deje por escrito que su participacion no implica un
riesgo para €l o ella.

Protocolo Frente a un suicidio consumado

Frente a un suicidio consumado en el establecimiento educativo.

Si se produce un acto de suicido consumado dentro del Colegio, los pasos a seguir son los
siguientes:

No mover el cuerpo del lugar donde yace.
TENS del colegio debera tomar los signos vitales y llamar a los servicios de emergencia Carabineros
(133) y Ambulancia (131).

El director del colegio debe comunicarse con los padres y/o apoderados de la o el estudiante.
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Suspender clases inmediatamente.
Desalojar y aislar el lugar hasta la llegada de carabineros y familiares.
Solo Direccion podrd informar a la comunidad escolar y sélo en caso que los medios de

comunicacién tomen contacto con el Colegio, se emitira un comunicado.
Dentro de las primeras 24 horas se conformara un equipo escolar. Este estard compuesto por el

equipo directivo, orientacion, convivencia escolar y docentes. Este equipo debera definir y precisar
el trabajo que se realizara con la comunidad escolar.

Frente a un suicidio consumado fuera del establecimiento educativo

Quien tome conocimiento del suicidio consumado fuera del establecimiento, deberd informar al
Director/a. El/la Director/a del establecimiento educacional, es quien debe:
Contactar a la familia para entregar las condolencias pertinentes y manifestar la preocupacion del

establecimiento educacional y ofrecer ayuda. Asi también, verificar los hechos y estar seguros de
la causa de la muerte, a través de la informacion oficial.

La informacidn sobre la causa de la muerte no debe ser revelada a la comunidad estudiantil hasta
gue la familia haya sido consultada sobre la informacion oficial. Si adin no existe claridad de lo
sucedido, la Direccidn debe informar que la situacidn esta siendo evaluada y que serda comunicado
tan pronto como haya mas informacioén.

Si la muerte ha sido declarada como un suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, se debe
informar que, dada la informacién que probablemente ya circula entre los/as estudiantes sobre lo
ocurrido, el colegio dispondra de miembros del equipo especializado en salud mental y formacion,
para que traten el tema con la comunidad escolar, especificamente sobre el suicidio y sus causas.
Se debe enfatizar a la familia que esto es sumamente necesario para ayudar a mantener al resto
de estudiantes a salvo de posibles conductas imitativas.
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ANEXO

COLUMBIA-ESCALA DE SEVERIDAD SUICIDA (C-SSRS) 8

Instrumento de facil administracion (5 min. Aprox), que permite la evaluacion de severidad suicida
en contextos comunitarios (laborales, escolares, familiares) y equipos de salud. Solo incluye lo
esencial que se debe preguntar acerca de suicidalidad de acuerdo a la evidencia. Para ser
completada es posible utilizar informacion de otras fuentes como registros escritos, familiares,
pareja, etc.

Oltimo mes
Formule las preguntas 1y 2 s NO

1) {Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?
La persona confirma que ha tenido ideas relacionadas con el deseo de estar muerta o de no
seguir viviendo, o el deseo de guedarse dormida y no despertar.

2) éHas tenido realmente la idea de suicidarte?

Pensamientos generales y no especificos relativos al deseo de poner fin a su vida (por
ejemplo, "He pensado en suicidarme”), sin ideas sobre como quitarse la vida (métodos
relacionados, intencidn o plan).

Si la respuesta es “Si” a la pregunta 2, formule las preguntas 3,4, 5,y 6
Si la respuesta es “NO” continde a la pregunta 6

3) éHas pensado en cdmo llevarias esto a cabo?

La persona confirma que ha tenido ideas suicidas y ha pensado en al menas un método. Esto
se diferencia de un plan especifico con detalles elaborados de hora, lugar o método, pues en
este caso existe |a idea de un método para matarse, pero sin un plan especifico. Incluye
también respuestas del tipo: “He tenido la idea de tomar una sobredosis, pero nunca he
hecho un plan especifico sobre el momento, el lugar o cdmo lo haria realmente...y nunca lo
haria”.

4) éHas tenido estas ideas y en cierto grado la intencién de llevarlas a cabo?

Se presentan ideas suicidas activas de guitarse la vida y la persona refiere que ha tenido
cierta intencion de llevar a cabo tales ideas, a diferencia de ideas suicidas sin intencidn en
respuestas como "Tengo los pensamientos, pero definitivamente no haré nada al respecto”.

5) éHas comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como suicidarte?
éTienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Se presentan ideas de quitarse la vida con detalles del plan parcial o totalmente elaborados, y
la persona tiene cierta intencidn de llevar a cabo este plan.

Siempre realice la pregunta 6

6) éAlguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado para Alguna vezen la
hacer algo para terminar con tu vida? vida
Pregunta de conducta suicida: Ejemplos: ¢ Has juntado medicamentos/remedios, obtenido un
arma, regalado cosas de valor, escrito un testamento o carta de suicidio?, has sacado
remedios del frasco o caja, pero no las has tragado, agarrado un arma perda has cambiado de
idea de usarla o alguien te la ha guitado de tus manos, subido al techo pero no has saltado al  |En los ditimos 3 meses
vacio?; o érealmente has tomado remedios, has tratado de dispararte con una arma, te has

cortado con intencién suicida, has tratado de colgarte, etc.?.

Si la respuesta es “SI": {Fue dentro de los dltimos 3 meses?

# pauta elaborada en base a COLUMBIA-ESCALA DE SEVERIDAD SUICIDA (C-55RS). Versidn para Chile — Pesquisa con
puntos para Triage. Kelly Posner, Ph.D & 2008. Revisada para Chile por Dra. Vania Martinez 2017.
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NIVELES: Ed. Parvulario, Ed. Basica, Ed. media

OBJETIVO: Entregar orientaciones a la comunidad educativa desde un enfoque preventivo como
de unaintervencién directa en aquellas situaciones de desregulacion emocional y conductual (DEC)
de estudiantes u otros miembros del establecimiento que por la intensidad de ésta podria causar
dafio fisico y/o emocional para esa propia persona como para otra miembro de la comunidad
escolar. Siempre este abordaje incorpora la participacién de la familia y considera el criterio de
cada realidad particular.

BASES LEGALES: Estas orientaciones se enmarcan en la Ley General de Educacion (2009),
especialmente en cuanto a los derechos garantizados en la Constitucién, tratados internacionales
ratificados por Chile, y principios descritos en la misma que deben inspirar el sistema educativo; en
la Ley de Inclusién Escolar (2015); la Declaracién Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948); la
Declaracién de los Derechos del Nifio (ONU, 1959, ratificada por Chile en 1990); la Convencién
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006; ratificado por Chile
en 2008), la Ley N°20.422 de 2010, que establece normas sobre lgualdad de Oportunidades e
Inclusion Social de Personas con Discapacidad; lo estipulado en el Curriculum Nacional en todos sus
niveles y modalidades, en especial a lo referido a los Objetivos de Aprendizajes Transversales y los
principios pedagdgicos; en todo lo referido a la atencidn a la diversidad de estudiantes en el sistema
educativo contenidas en el Decreto 170 del 2009; el Decreto 83 del 2015; la Ley de Subvencién
Escolar Preferencial, SEP (2008); las orientaciones nacionales del Ministerio de Educacion.
(MINEDUC) para el sistema educativo en materias de inclusion; y la Politica de Convivencia Escolar.

I.  CONSIDERACIONES GENERALES:

o DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC): “La reaccién motora y emocional a
uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifno, nifia, adolescente o joven
(NNA), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus
emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alld de lo
esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado
de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencidon docente,
utilizados con éxito en otros casos, percibiendo externamente por mas de un observador como una
situacion de “descontrol”. (Construccién colectiva Mesa Regional Autismo, regién de Valparaiso,
mayo 2019).

J CARACTERISTICAS DE LA DEC: No es un diagndstico en si, puede aparecer en distintos
grados; subyace a distintas condiciones como por ejemplo Espectro Autista, Trastorno de Ansiedad,
Déficit Atencional con Hiperactividad entre otros, sino que ser gatillados por factores estresantes
del entorno fisico y social en nifios, nifias y jovenes con mayor vulnerabilidad emocional, incluyendo
el comportamiento de los adultos; se relaciona se relaciona principalmente con comportamiento
de tipo disruptivo y de menor control de los impulsos.
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. INTERVENCION EN CRISIS (IC): Es la estrategia que se utiliza como primer auxilio emocional
y fisico y se aplica en el mom

ento critico cuyo objetivo es que la persona salga del estado de trastorno y recupere la
funcionalidad para afrontar el evento a nivel emocional, conductual y racional, por lo tanto, es una
ayuda breve e inmediata de apoyo a la persona para restablecer su estabilidad personal a nivel
emocional, fisico, cognitivo, conductual y social. Considera proporcionar ayuda, reducir el riesgo
para si y para otros; y conectar con los recursos de ayuda cuando se requiere. Una vez superado el
momento de crisis, se debe determinar la necesidad (o no) de derivar a una intervencion en centro
de asistencia de salud y/o intervencién de segunda instancia por parte de profesionales externos
especializados como psicdlogos, neurélogos o psiquiatras, entre otros posibles y se informa a la
brevedad a la familia. En el caso de estudiantes que se encuentren en tratamiento anterior con
especialistas externos al establecimiento educacional como por ejemplo psicoterapia o farmacos,
el equipo de ciclo y profesor tutor deben disponer de la informacién e indicaciones relevantes del
médico, u otro profesional tratante, ante la eventualidad de un episodio de DEC y que el/ la
estudiante necesite el traslado a un servicio de urgencia y dicha informacion sea requerida. Es
responsabilidad de la familia entregar dicha informacién y su manejo y uso por parte de los
encargados en el establecimiento educacional siempre debe contar con el acuerdo
(consentimiento) previo de la familia, asegurando la confidencialidad que amerita cada caso.
Asimismo, es fundamental que, con antelacidn, se haya establecido, y registrado donde
corresponda al adulto responsable de la familia, tutor legal o persona significativa con quien
comunicarse ante dicha situacion.

. ACTITUDES PARA REALIZAR INTERVENCION EN CRISIS (IC): Los adultos responsables deben
mantener la calma, ajustar su nivel de lenguaje y comunicarse de manera clara, precisa, concisa,
sin largos discursos; con voz tranquila, expresando gestos que transmitan serenidad (comunicacién
no verbal), ya que, de lo contrario, existe el riesgo de que la intervencion pueda agravar los hechos
0 consecuencias para el propio NNA y para su entorno inmediato.

. COHERENCIA CON REGLAMENTO INTERNO — CONVIVENCIA ESCOLAR/EVALUACION: Este
documento debe ser consistente y congruente con todos los Reglamentos y PEI del Colegio que
determinan los criterios, estrategias y medidas que se aplicaran a la generalidad del estudiantado
considerando también las excepciones ante la presencia de conductas que requeriran ser revisados
y ajustados, dada su pertinencia para la salud y situacién personal de cada estudiante, y en
consideracidn a la tematica que aborda este texto. “Lo anterior no implica consentir o justificar una
conducta desadaptativa, atribuyéndola a una caracteristica de la condicién del estudiante (como
puede ser el autismo), sino que, teniendo en cuenta los factores asociados a esta condicion u otra,
tomar las mejores decisiones sobre las acciones formativas que corresponde implementar en cada
caso, de manera flexible y adaptada a la persona y a sus circunstancias particulares. Asi, por
ejemplo, una medida disciplinaria como la suspension de clases, si bien puede ser una consecuencia
apropiada para modificar la conducta “indeseada” de un estudiante determinado, puede no serlo
para otro, para quien resulta en un premio o en un refuerzo a su comportamiento”. Todas las
medidas y criterios tanto generales como particulares deben ser conocidos y manejados por los
miembros de la comunidad escolar e informados a la familia, quienes facilitardan a su vez la
coordinacion con los especialistas eternos al Colegio.
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. PREVENCION
1. CONOCER A LOS ESTUDIANTES:

De modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o circunstancias personales y del
contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de DEC. Por ejemplo:

a) Estudiantes con condicién del Espectro Autista
b) NNA severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos
c) Estudiantes con abstinencia de consumo de sustancias

d)Estudiantes que presentan trastornos autolesivos, destructivos, de descontrol de impulsos y la
conducta, negativistas u oposicionistas desafiantes

e) Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad, entre otros.

2. RECONOCER SENALES PREVIAS Y ACTUAR DE ACUERDO CON ELLAS: Poner atencién a la
presencia de indicadores emocionales, por ejemplo: mayor inquietud motora, signos de
irritabilidad, desatencion que lo habitual; aislamiento, tension, ansiedad, temor, ira, frustracion,
euforia, cambios en las expresiones del lenguaje corporal, lenguaje grosero, etc. Complementar
con informacidn de diversas fuentes como la familia, persona del transporte escolar u otros, que
permitan identificar los detonantes en situaciones domésticas y tener pistas para evitar que suceda
en el contexto escolar. Entre otras cosas, es importante evitar cambios repentinos en el entorno
escolar o en la rutina; anticipar los cambios; favorecer uso de audifonos, minimizar el ruido
ambiente estar atentos a cualquier conflicto en aula o fuera de ella.

3. RECONOCER LOS ELEMENTOS DEL ENTORNO QUE HABITUALMENTE PRECEDEN A DEC:
Apuntar a detectar circunstancias que la preceden en el dmbito escolar, como en otros ambitos de
la vida diaria donde ocurren, o desde donde se observan factores que la predisponen. “Uno de los
factores externos al aula y comunmente asociado a desregulacion emocional y conductual son los
trastornos del suefio; por lo mismo es de importancia la comunicacion con la familia para
detectarlo, prevenir las conductas no deseadas en aula y planificar los apoyos.

3.1. Especificamente en el nivel de Educacién Parvulario, algunos elementos asociados a riesgo de
DEC, no exclusivos del ambiente escolar, serian: sintomas depresivos del cuidador/a principal,
nimero de eventos estresantes vividos por el cuidador/a principal, enfermedad crénica del
estudiante, y escasez de medios materiales de estimulacion apropiados para la edad del estudiante.

3.2. En el Espectro Autista son mas vulnerables y fallan mas en el empleo de estrategias de
autorregulacion, por lo que les requiere mucha energia y esfuerzo manejar los niveles de ansiedad
y no propiciar desbordes constantes. Por ello, se suman otros factores desencadenantes
relacionados con el entorno fisico y social sobre los cuales también es posible intervenir
preventivamente:
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a. Entorno fisico:

Entornos con sobrecarga de estimulos (luces intensas, ruidos fuertes, colores fuertes e intensos,
exceso de materiales o decoraciones, etc.). Si no se pueden controlar, permitir usar elementos que
minimicen los estimulos como tapones, auriculares, gafas, entre otros.

. Reducir incertidumbre anticipando la actividad y lo que se espera que la persona pueda
hacer en esa actividad; si surgen cambios, inférmelos.

J Ajustar el nivel de exigencias considerando no sélo el nivel de competencias del estudiante
en la tarea, sino también el estado de regulacién emocional, tanto negativo como positivo en el
que se encuentra en el momento.

J Equilibrar diariamente tareas mdas demandantes con otras menos exigentes. Los
estudiantes en el espectro autista (y con otras condiciones y o requerimientos de apoyo), ya tienen
una demanda respecto al entorno inherente a su condicion, que les resulta estresante.

] Programar previamente momentos de relajacion y de descanso.

. Dar el tiempo necesario para cambiar el foco de atencidn, aunque se haya anticipado dicho
cambio previamente.

. Favorecer la practica de ejercicio fisico.
b. Entorno social:
. Ajustar el lenguaje. Mantener una actitud tranquila. Aprender a estar en silencio y en calma

en momentos en que el NNAJ presenta altos niveles de ansiedad.

] Reconocer momentos en que el NNAJ esta preparado para aprender. No se puede ensefar
en momentos de desregulacién.

. No juzgar ni atribuir ‘automaticamente’ mala intencion.

] Dar tiempo al NNAJ para que dé a conocer lo que le pasa. En los momentos de mayor estrés
lo primero que se pierde es la capacidad para expresarse. Es preferible que no haya demandas
linguisticas en ese momento y se deje para mas tarde.

. Aceptar y reconocer sus sentimientos. No hay sentimientos malos, lo que puede estar mal
son las conductas asociadas. No negar lo que sienten.

. Respetar los momentos de soledad, porque les ayudan a relajarse. Tratar de asegurar
entornos amigables en todos los contextos sociales en que participa el NNAJ. Informar sobre sus
necesidades de apoyo a las personas con las que se relaciona.
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4. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencién con alguna actividad

gue esté a mano, por ejemplo, pedirle que ayude a distribuir materiales, con el computador u otros
apoyos tecnoldgicos.

5. Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la
utilizada en DEC preguntando directamente, por ejemplo: “éHay algo que te estd molestando?

¢Hay algo que quieras hacer ahora? Si me lo cuentas, en conjunto podemos buscar la manera en
gue te sientas mejor”. Las preguntas y la forma de hacerlas deben ser adaptadas a la edad y
condicidn del estudiante, sin presionarlo.

6. Otorgar a algunos cuando sea pertinente- tiempos de descanso en que puedan, por
ejemplo, ir al bafio o salir de la sala. Estas pausas, tras las cuales debe volver a finalizar la actividad
gue corresponda, deben estar previamente establecidas y acordadas con cada NNAJ y su familia.
Es importante que los adultos que participen en cada caso estén informados de la situacion.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales,
gue son adaptativas y alternativas como por ejemplo sobre cosas favoritas, hobbies, objeto de
apego; para ello es deseable que los profesionales que planifiquen los apoyos y refuerzos también
participen con el/la estudiante en espacios distintos a los académicos, donde puedan hacer cosas
en conjunto, compartir, entretenerse, conversar, jugar. En el caso de NNAJ sin lenguaje oral, para
identificar reforzadores sera deseable segln el caso, utilizar pictogramas, gestos, lengua de sefias
chilena, preguntar a personas cercanas de su entorno valoradas positivamente por el/la estudiante,
entre otras alternativas. Es necesario reforzar inmediatamente después de ocurrida la conducta,
de lo contrario podria estarse reforzando otra; también, dicha conducta debe ser reforzada de
manera similar por todas las personas adultas, ya que no servira si cada uno aplica el refuerzo como
guiere o un dia si y otro no.

8. Ensefiar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual) tal como
ayudarlos a identificar los primeros signos de ansiedad u otros estados emocionales y como
abordarlos mediante objetos o situaciones que les agraden y relajen (no que les exciten y/o
diviertan), mediante ejercicios de relajacidn, respiracidon o estrategias de caracter sensoriomotor
como pintar, escuchar musica, pasear, saltar etc. Cuando es el pensamiento el que genera
ansiedad, se puede ensefiar a modificar el pensamiento negativo a través de imagenes de
momentos en que se ha sentido bien o feliz; o favoreciendo su autorregulacién conductual,
apoyando el control de los impulsos y la demora de la gratificacion, entre otras posibilidades. Ante
la dificultad de reconocer y expresar emociones, se puede llevar un registro como el que esta a
continuacién:
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Nivel emocional Me siento de esta manera cuando...

o o

o

Me siento bien

Un poco molesto/a

)

— No entiendo la tarea que tengo que hacer
o 0o
T

Molesto/a

— No encuentro mi mochila en la sala
o o

o~

Muy molesto/a

Asi también, se le puede solicitar que especifique qué sensaciones ocurren en su cuerpo con cada
emocion, o qué pensamientos tiene cuando se siente asi. Dependiendo de la edad y del nivel del
estudiante, se podrd hacer de forma mas o menos sencilla o utilizando mayor o menor apoyo visual.

Disefiar con anterioridad reglas de aula, asi cuando cualquier NNAJ durante la clase sienta
incomodidad, frustracion, angustia, adecuando el lenguaje a la edad y utilizando, si se requiere,
apoyos visuales u otros pertinentes adaptados a la diversidad del curso. Estipular previamente
como hard saber de esto a su docente y profesionales de apoyo en aula. Ejemplo: usar tarjetas de
alerta disponibles o una sefia previamente consensuada, que pueda mostrar a su docente, para
gue se inicie el accionar conforme a este protocolo en lo que respecta a la etapa inicial.

Para casos especificos, por ejemplo, estudiantes en el espectro autista, seria deseable, ademas,
establecer con anterioridad contratos de contingencia, en los cuales esté escrito como el NNAJ hard
saber esto, a quién y cudl serd el marco de actuacién de los profesionales del establecimiento vy,
apegarse en lo posible a dichas indicaciones.

Ademads, se debe estar atento a necesidades de adaptacién de las reglas generales del aula que
contribuyan a una buena convivencia escolar. En algunos casos, con ayuda de los estudiantes, se
pueden publicar en muros de la sala, con disefios creativos e inclusivos, reglas generales
consideradas por todo el curso como las mas relevantes, que permitan ser usadas como
recordatorios de los comportamientos esperados.
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lI.INTERVENCION

Para el efectivo disefio y aplicacion de un plan de intervencién, es deseable partir por describir, en
cada caso, lo observable de las conductas de DEC, evitar inferir o categorizar anticipadamente
respecto de sus causas o acerca del estudiante, agregando la observacion descripcion de lo que
hacen las personas que estaban cerca antes y después de la apariciéon de la DEC, ademas de
identificar estimulos externos o internos (sensaciones, recuerdos, emociones) que podrian
desencadenarla, aumentarla o disminuirla.

En algunos casos sera posible identificar etapas de evolucidn de la desregulacion emocional y
conductual, o solo la aparicion en diversos niveles de intensidad. Para efectos de organizacién de
los apoyos, se describen tres etapas por grado de intensidad de la desregulacion y complejidad de
los apoyos requeridos.

Etapa inicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se
visualice riesgo para si mismo/a o terceros.

Cambiar la actividad, la forma o los materiales, a través de los que se esta llevando a cabo la
actividad; por ejemplo, cuando reacciona con frustracion en alguna actividad artistica con témpera,
permitir que utilice otros materiales para lograr el mismo objetivo.

En los mas pequefios pueden usarse rincones con casas de juego en donde permanezcan al
detectarse la fase inicial de la desregulacion y antes de su amplificacién en intensidad, y donde
pueda recibir atencion y monitoreo de un adulto hasta que se reestablezca a su estado inicial;
permitirle llevar objetos de apego, si los tiene.

Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego en la
estrategia de apoyo inicial a la autorregulacion.

Si se requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado anticipadamente
en contratos de contingencia, que le faciliten el manejo de la ansiedad y autorregularse
emocionalmente, por ejemplo, en este caso el contrato y su marco de actuacion debe contemplar
al encargado de él o la estudiante. Ademas, se deben considerar factores como la edad, situaciones
de discapacidad fisica y/o intelectual, trastornos de salud mental u otros, en los apoyos que pueda
requerir durante el tiempo fuera del aula.

Si durante el tiempo establecido que se mantendrd fuera del aula, por su edad u otras razones,
requiere companiia de la persona a cargo, esta puede iniciar contencién emocional-verbal, esto es,
intentar mediar verbalmente en un tono que evidencie tranquilidad, haciéndole saber al estudiante
que esta ahi para ayudarle y que puede, si lo desea, relatar lo que le sucede, dibujar, mantenerse
en silencio o practicar algun ejercicio.

Algunos otros ejemplos de acciones que puede desarrollar la persona a cargo, adaptables conforme
a diferentes edades y caracteristicas del estudiante, podrian ser:

. Motivar a tumbarse en el piso boca arriba: “respira profundo por la nariz y bota el aire por
la boca”; “cuenta del 1 al 20 mentalmente descansando y repitelo varias veces”. Si se siente
incdbmodo al cerrar los ojos, no insistir. Indicar algunas alternativas: “Podemos poner un poco de
musica. ¢Qué musica te gusta? ¢Prefieres quedarte en silencio? Si quieres podemos dibujar en la
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pizarra o en una hoja lo ocurrido... no te preocupes tenemos un tiempo, y podemos conseguir mas
si se necesita.

éQuieres tu muneco/juguete/foto/? (Procurar tener en el colegio un objeto de apego, cuando es
pertinente conforme edad o diagndstico conocido). En el caso de quienes presenten trastorno del
espectro autista (TEA), serd necesario posibilitar la manipulacién de objetos con los cuales no
pueda hacerse dafio o la realizaciéon de alguna actividad monétona que utilice para controlar su
ansiedad.

En todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, de modo que la persona pueda elegir, como
un primer paso hacia el autocontrol. Paralelamente, analizar informacién existente o que pueda
obtenerse, sobre el estado del estudiante antes de la desregulacion, por ejemplo, si durmié mal, si
sucedid algun problema en su casa o traslado, algun evento “gatillador” en el aula, que aporten al
manejo profesional.

2. Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de
autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros No responde a
comunicacion verbal ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitacién
motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada. Se sugiere “acompafiar” sin
interferir en su proceso de manera invasiva, con acciones como ofrecer soluciones o pidiéndole
gue efectue algun ejercicio, pues durante esta etapa de desregulaciéon el NNAJ no esta logrando
conectar con su entorno de manera esperable.

a) Algunos ejemplos de acciones generales adaptables conforme a edad y caracteristicas del
estudiante, para esta etapa podrian ser:

J Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacion sensorio motriz (por ejemplo, una
sala previamente acordada que tenga algunos implementos que le faciliten volver a la calma).

. Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresién de lo que le sucede o de cémo
se siente, con una persona que represente algin vinculo para él/ella, en un espacio diferente al
aula comun, a través de conversacion, dibujos u otra actividad que le sea comoda.

. Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacién haya cedido.

b) Caracteristicas requeridas del ambiente en etapa 2 de desregulacion emocional y
conductual:

. Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en un primer piso. Por

ejemplo: sala de recursos, sala sensorial, sala acondicionada.

J Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje, o con
estimulos similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacién (por ejemplo, imagenes,
olores, que lo miren a los ojos preguntandole por su estado).

. Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos
cartoneros, piedras, palos, otros.

. Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.

. Evitar aglomeraciones de personas que observan.
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c) Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2 y 3 de DEC:

En estas etapas, idealmente, debe haber tres adultos a cargo de la situacion de DEC, cada uno con
diferentes funciones: encargado, acompafante interno y acompaiante externo.

e Encargado/a (PSICOLOGOS O DOCENTE ESPECIALISTA): Persona a cargo de la situacidn, con rol
mediador y acompafiante directo durante todo el proceso. Es deseable que tenga un vinculo previo
de confianza con el NNAJ y algun grado de preparacion. Para tal efecto, varias personas deben
contar con entrenamiento previo.

Para abordar una situacién de DEC en esta etapa, la persona encargada debe comunicarse con un
tono de voz tranquilo, pausado y carifioso. No demostrar enojo, ansiedad o miedo, sino una actitud
de calmay serenidad, procurando no alterar mas la situacion. Si no logra afrontar apropiadamente
la situacion desde el ambito personal, es importante pensar en hacer un cambio de encargado/a,
lo cual puede ser temporal, mientras se le capacita, o definitivo.

e Acompafiante interno (DOCENTE y/o INSPECTOR/A NIVEL): adulto que permanecera en el interior
del recinto junto al estudiante y encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente
en la situacién. Permanecerd mayormente en silencio, siempre alerta y de frente al estudiante con
una actitud de resguardo y comprensién.

e Acompaiante externo (TENS O DOCENTE RESPONSABLE): adulto que permanecera fuera de la
sala o recinto en donde ocurra la situacion de contencidn; debe coordinar la informacién y dar aviso
al resto del personal seguin corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos u otros).

Al finalizar la intervencion es deseable dejar registro del desarrollo en la Bitacora (Anexo propuesta
de bitacora) para evaluar la evolucién en el tiempo de la conducta del estudiante conforme a la
intervencion planificada, asi como el progreso en las capacidades y competencias de la comunidad
escolar para abordar este tipo de situaciones.

d) Informacion a la familia y/o apoderada/o (etapa 2 y 3):

La persona que cumple el papel de acompafiante externo es la encargada de dar aviso a la familia
y apoderado/a. Con la llegada de este, en el caso que pueda hacerse presente en el lugar, se efectia
la salida del acompafiante interno, quedando encargadoy apoderado/a en la tarea de “acompafiar”
al estudiante.

Cuando las probabilidades de desregulacion emocional y conductual se encuentran dentro de un
cuadro clinico o de caracteristicas definidas, como por ejemplo, sindrome de abstinencia o del
espectro autista, entre otros, los procedimientos de aviso a apoderados y si este podra o no hacerse
presente, deben estar establecidas con anterioridad en contratos de contingencia, donde se
especifiquen las acciones y responsables del proceso, medios por los que se informara al
apoderado/a y la autorizacion de este/a para los mismos; dicha informacion debe estar en
conocimiento del personal a cargo del manejo de la crisis de desregulacion.

En todos los casos, el equipo psicoeducativo en coordinacion con profesor tutor y Coordinadora de
Ciclo en conocimiento del particular contexto familiar y la condicién laboral y/o emocional del
apoderado, orientard sobre la responsabilidad que debiera asumir en estos apoyos, estableciendo
siempre medios para mantenerle informado en el caso de DEC y del manejo que en el
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establecimiento se esta desarrollando, a la vez de considerar siempre la informacién y opinion del
apoderado/a en los aspectos que faciliten la mejor intervencion y el trabajo colaborativo.

3. Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener
fisicamente al estudiante:

Esta contencidn tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se produzca daiio a si
mismo o a terceros, por lo que se recomienda realizarla solo en caso de extremo riesgo para un/a
estudiante o para otras personas de la comunidad educativa. Su realizacién debe ser efectuada por
un/a profesional capacitado que maneje las técnicas apropiadas: acciéon de mecedora, abrazo
profundo. Para efectuar este tipo de contencion debe existir autorizacién escrita por parte de la
familia para llevarla a cabo, y solamente cuando el estudiante dé indicios de aceptarla, ya que
puede tener repercusiones negativas en el momento o a futuro.

Es de utilidad elaborar el Protocolo de contencién para cada estudiante y en cada situacion (sala
de clase, recreo, otro), de modo que se identifique su necesidad, con respeto a su dignidad. Se
recomienda que sea elaborado en conjunto por quienes intervengan con el NNAJ generando
criterios consensuados, acompafiado por una bitacora (ver Anexo) para mantener un registro de la
evolucion de la conducta en el tiempo conforme a la intervencién planificada. Algunos aspectos
claves que debiera incluir el Protocolo son: situacion en la que es preciso su uso, personal necesario
y sus roles especificos, duracion de la contencidn fisica, cudndo y donde dar por finalizado su uso,
cémo actuar después con NNAJ30. En lo posible, incluir en su elaboracién un profesional de un
organismo externo colaborador, por ejemplo, profesionales del Ministerio de Salud del drea de la
salud mental o supervisor/a de educacién especial de los Departamentos Provinciales de Educacion
del MINEDUC, en especial en la revisidn de las normas referidas al respeto a los derechos de los
NNJA y sus implicancias éticas u otro. En circunstancias extremas puede requerirse trasladar al
estudiante a centros de salud, para lo cual es relevante que los responsables en el establecimiento
puedan previamente establecer contacto con el centro de salud mas cercano, para definir de
manera conjunta la forma de proceder y, en acuerdo con padre y/o apoderado, ver la forma de
traslado, con apego a la normativa y a la seguridad de todas las partes involucradas. Ademas de los
posibles factores desencadenantes ya sefialados, en algunos casos dicha desregulacién emocional
y conductual puede darse asociada a efectos adversos de medicamentos neuroldgicos o
psiquiatricos, de ahi la importancia de la articulacién con la familia y los centros de salud.

* Importante en todas las etapas descritas: no regafiar al estudiante, no amenazar con
futuras sanciones o pedir que “no se enoje”, no intentar razonar respecto a su conducta en ese
momento.

* En situaciones donde existe alto riesgo para el/la estudiante o terceros, es importante
coordinarse con equipo médico tratante o efectuar derivacién a médico psiquiatra, para recibir el
apoyo pertinente y orientaciones de acciones futuras conjuntas, ya que pueden existir diagndsticos
concomitantes que requieran de tratamiento médico y/o de otros especialistas.

Esta etapa debe estar a cargo de profesionales psicoeducativo en coordinacidén con equipo de ciclo
Tras un episodio de DEC, es importante demostrar afecto y comprensién, hacerle saber al
estudiante que todo esta tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido para entender la
situacion y solucionarla, asi como evitar que se repita.
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J Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que
pudiesen desencadenar en una desregulacién. A la vez, informarle que dispondra de profesionales
de apoyo para ayudarle a poner en practica estos acuerdos, y que pueda expresar lo que le molesta
o requiere (sin DEC) o logrando un mayor autocontrol de la situacién. Sefalar que siempre el
objetivo serd evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende que para él/ella es una situacion
gue no desea repetir.

] Es importante apoyar la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes tienen los
mismos derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe
responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio o
reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del aula y establecimiento.

. Es importante trabajar la empatia y teoria mental en este proceso, la causa-consecuencia
de nuestras acciones y el reconocimiento y expresion de emociones. Para ello, se pueden utilizar
apoyos visuales, como dibujos de lo ocurrido o historias sociales, tipo comics, u otras adecuadas a
cada individuo.

. Especificamente en lo referido a la reparacidon hacia terceros, debe realizarse en un
momento en que el estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede suceder en minutos, horas,
incluso, al dia siguiente de la desregulacidon. Sin embargo, SIEMPRE debe considerarse dentro del
protocolo de accidn el tiempo y la persona encargada para el apoyo en esta fase. No se debe
apresurar este proceso. Se debe incluir dentro del dmbito de reparacién al curso, docente o a
cualquier persona vinculada con los hechos. No solo quien se desregula necesita apoyo y ayuda; su
entorno, que se transforma en espectador silencioso de estas situaciones, también requiere
contencidn y reparacion.

. La propia reparacion de los sentimientos y emociones evocados en dicha desregulacion
emocional y conductual deben ser considerados en un disefio de intervencién a mediano plazo
(mas alla de la contenciodn inicial), que incluya un analisis sobre la necesidad de mejora en la calidad
de vida general del estudiante y el desarrollo de habilidades alternativas. Asi, en la linea de la propia
reparacion es relevante considerar: la enseflanza de habilidades alternativas, la que debe
incorporar los siguientes criterios: que cumplan la misma funcién que la conducta de desregulacién
emocional y conductual, que sea inicialmente facil, que produzcan efectos inmediatos, que se
puedan usar en diferentes entornos. Por ejemplo, para comunicar que requiere un descanso,
puede ser mas facil que el/la estudiante inicialmente levante la mano a que lo verbalice. Esta
conducta debe ser generalizada a otros contextos, en acuerdo con el/la estudiante y las personas
gue correspondan en cada caso. Y en la medida que sea efectiva, ir enriqueciéndola en complejidad
en base a las potencialidades del estudiante y al consenso establecido en las normas de la clase.

Para el caso particular de estudiantes con deterioro cognitivo muy severo, las intervenciones tanto
a corto, mediano como a largo plazo deben centrarse primordialmente en la modificacién de los
entornos.

] La intervencion sobre la calidad de vida; una insatisfaccion amplia en la vida cotidiana es
un factor que puede contribuir a la aparicién y mantencién de estas conductas. Se requiere indagar
sobre bienestar personal, la calidad de las relaciones con sus pares, con la familia, las oportunidades
de participar en actividades atractivas y significativas y lo que le gustaria hacer en comparacién con
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lo que cotidianamente hace y la mantencidn de sus tratamientos con los profesionales especificos
gue requiera segun diagnostico sefialado y que se mantenga al dia.

. De no haber cambios, ni adherencia a los tratamientos por parte de los adultos
responsables, el caso del estudiante se derivard a entidades exteriores.

PARA UTILIZAR EN ETAPAS 2 Y 3 DEL DOCUMENTO ORIENTACIONES
PARA ELABORACION PROTOCOLO DE ACTUACION EN DESREGULACION
CONDUCTUALY EMOCIONAL DE ESTUDIANTES.

1.- Contexto inmediato

Fecha: i / Duracién: Hora de inicio.........../Hora de fin.............

Dénde estaba el/la estudiante cuando se produce 12 DEC: ........ooeeeeeieeeee e e

La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:

I:I Conocida [:I Desconocida I:l Programada D Improvisada

El ambiente era:

|:|Tranquilo I:I Ruidoso N2 aproximado de personas en el lugar: .........ccccceeeueeene.

2.- Identificacion del nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:
Edad: Curso: Prof. jefe:
3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:
Nombre Rol que ocupa en la intervencién
1.- Encargado
2.- Acompafiante Interno
3.- Acompafiante externo

4.- Identificacién apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular: Otro teléfono:

Forma en que se informd oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y/o
protocolo reglamentoInIeTNo): s s e e R R

5.- Tipo de incidente de desregulacién observado, marque con X lo que corresponda:

I:l Autoagresion |:| Agresion a otros/as estudiantes I:I Agresion hacia docentes



I:] Agresion hacia asistentes de la educacion El Destruccién de objetos/ropa

I:I Gritos/agresion verbal D Fuga DOtro .............................................................

6.- Nivel de intensidad observado:

DEtapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y
riesgo para si mismo/a o terceros.

DEtapa 3, cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad
de contener fisicamente.

7.- Descripcién situaciones desencadenantes:

a) Descripcién de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b) Identificacién de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

c) Descripcidn de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si existen):

DDoIor 0D o) (12 | T T T L T oo P oo

[:]Insomnio I:lHambre DOtros .......................................................................................

8.- Probable funcionabilidad de la DEC:

[:IDemanda de atencion I:]Como sistema de comunicar malestar o deseo
D Demanda de objetos D Frustracién D Rechazo al cambio

Dlntolerancia ala espera Dlncomprensién de la situacién

|:|0tra:

9.- Si existe un diagndstico clinico previo, identificacién de profesionales fuera del
establecimiento que intervienen:



Nombre Profesion Teléfono centro de atencion
donde ubicarlo.

Sefialar si:
Se contactd a alguno/a de ellos/as. PrOPOSITO: ....ccvceeeeieeeveeeerseescvesesseeeneesesese sesnssressesssssesessnnns

- Se les envia copia de bitacora previo acuerdo con apoderado/a.
¢A QUE Profesional/es SE 185 ENVIAT ...t et e e e s e e ens st ens s e e ennan

10.- Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacidn de las acciones de intervencion desarrolladas; especificar si hay algo que se
puede mejorar y/o algo que fue muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacién desarrollada y razones por las que se decide (solo si se requiere):

13.- Evaluacidn de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se
puede mejorar para prevenir futuros eventos de DEC:
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I. DISPOSICIONES GENERALES

1.- El presente protocolo tiene por objeto regular las medidas de prevencidn, actuacién, contencién
y recuperacion frente a situaciones de riesgo grave que puedan afectar la integridad fisica y psiquica
de los miembros de la comunidad educativa.

2.- Aplicable a todos los integrantes de la comunidad educativa y a terceros que se encuentren en
el establecimiento.
3.- El presente protocolo se fundamenta en:

Ley General de Educacién (Ley N° 20.370).

Ley sobre Violencia Escolar (Ley N° 20.536).

Ley N° 21.809 sobre convivencia, buen trato y prevencion de la violencia.
Circulares de la Superintendencia de Educacién sobre Reglamentos Internos.
Politica de Seguridad Escolar y Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) del colegio.
Normativa de gestidn de riesgos de SENAPRED.

Estandares internacionales de respuesta a incidentes criticos como NFPA 3000, ASHER program
(referenciales).

4.- Los principios que orientan el siguiente protocolo son los siguientes:

Proteccidn de la vida e integridad.

Interés superior del nifo, nifia y adolescente.
Prevencion del riesgo o situacién de crisis.
Proporcionalidad.

Coordinacidn interinstitucional.
Responsabilidad y deber de cuidado.

5.- Definiciones

Amenaza externa: cualquier persona, situacion o acontecimiento que ponga en riesgo la seguridad
fisica o psicoldgica de los integrantes de nuestra comunidad, tanto al interior como en los
alrededores de nuestro establecimiento. Entre las amenazas podemos sefalar personas que
intenten o ingresen sin estar autorizadas o identificarse, a la fuerza o en masa hacia el interior del
colegio, desérdenes publicos en los alrededores del colegio, con o sin violencia, persona
sospechosa o identificada como tirador activo, actos o personas delincuentes, amenazas o acciones
terroristas, eventos naturales de gran impacto como incendio, terremoto, tornado, inundaciones,
temporales, etc.

Amenaza interna: Cualquier situacion, persona o acontecimiento que ponga en riesgo la seguridad
institucional, cuyo origen sean situaciones o personas pertenecientes al propio colegio o cuya
fuente estd originada en el propio establecimiento. Ademds de las conductas o situaciones
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contempladas en las “amenazas externas” se puede adicionar una pelea entre integrantes del
colegio, desérdenes internos, atentados contra la integridad de personas o de la infraestructura,
agresiones a autoridades como docentes, inspectores, profesionales de la educacion o asistentes
auxiliares, agresiones hacia estudiantes, etc.

Confinamiento (lockdown): Es un cierre de emergencia o confinamiento que implica inmovilizar a
personas en un area segura durante una amenaza. Entre otras cosas puede significar cerrar aulas,
guardar silencio, apagar luces, ponerse sobre el piso y alejarse de ventanas.

Evitar: Es movilizarse en sentido contrario de la amenaza, sea cual sea esta, siguiendo siempre a
una persona adulta quien cumplird el rol de lider.

Defender: Implica realizar acciones que proporcionalmente puedan neutralizar la amenaza o los
danos que esta pueda provocar, como por ejemplo, cubrirse con ropa la cabeza y rostro frente a
caidas de vidrios, usar un extintor para atacar el fuego, poner obstaculos o barreras para detener
a un atacante. Esta etapa del protocolo jamas se debe intentar cuando la amenaza tenga
proporcionalmente mayor fuerza o medios que los que se disponen para enfrentarla, por ejemplo
tirador armado, sismo de gran intensidad, incendio de gran magnitud, etc.

Tirador activo: Es un individuo que participa activamente en matar o intentar matar personas en
un area confinada y poblada; en la mayoria de los casos, los atacantes activos usan armas de fuego
y no existe un patrdn para su seleccién de victimas. (Dpto. de seguridad de Estados Unidos).

Evacuacidn: Accién que deben realizar, de manera obligatoria, todos los integrantes del
establecimiento y también aquellas personas que se encuentren dentro del local. Toda evacuacion
debe realizarse de manera ordenada, de acuerdo a los protocolos establecidos y con rapidez,
manteniendo la calma y obedeciendo a las autoridades o a quienes lideran el procedimiento.

Emergencia critica: es cuando las consecuencias de la amenaza detectada ponen en peligro la vida
de las personas que pertenecen al colegio.

Lider de piso o sector: es el funcionario asignado como lider del procedimiento y ejecucién del
protocolo. Todos los inspectores son lideres de sus ciclos y sectores. El lider de piso o sector es la
autoridad maxima del sector asignado y todos deben obedecer obligatoriamente sus instrucciones,
no importando la funcidn, rango o cargo que detenten, en periodos normales, otros adultos.

6.- Tipologias y evaluacidn del riesgo:

Toda amenaza debe ser considerada y jamas minimizada, no obstante, corresponde al colegio
evaluar el riesgo en funcién de factores contextuales y de antecedentes internos, de manera que
la respuesta del establecimiento sea proporcionada, ayudando asi a que la reaccidon del
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establecimiento no cause mayor conmocién de la que se necesita para proceder.

- Alto: estamos en presencia de una emergencia critica, la amenaza es extremadamente peligrosa
y se encuentra en las cercanias o al interior del establecimiento. Todas las personas dentro del
establecimiento corren riesgo vital o de graves consecuencias. Por ejemplo: incendio en los
inmuebles cercanos o al interior del colegio, amenaza de explosivo no identificado, tirador activo
al interior, terremoto de gran magnitud, toma del establecimiento educacional por agentes
internos o externos, etc.

- Medio: La amenaza es de nivel medio, que puede estar bajo control sin la necesidad de realizar
movilizacién general o evacuacion y que se puede proceder para su control sin causar alarma.
Incendio focalizado en la cocina, comedor o laboratorio, agresién entre estudiantes en un sector
determinado, agresién de un externo a un funcionario o alumno a la salida del establecimiento,
etc.

- Bajo: Estado relacionado con una amenaza posible, pero no inminente, pero que amerita
monitoreo y evaluacion de la evolucidn. Ejemplo: frente de mal tiempo en progreso, posible huelga
de microbuses, aviso de protestas masivas, amenaza andnima no contextualizada, etc.

7. Estados de alerta:

e Verde: situacion de normalidad, que no significa despreocupacion, ya que la seguridad es un tema
permanente e inherente al funcionamiento del establecimiento. En este estado se mantienen los
procedimientos habituales de seguridad y control, porteria control y registro de personas a su
ingreso, rondas vy vigilancias de los espacios, monitoreo de cadmaras de seguridad, revisién de
artefactos eléctricos y de gas al finalizar jornada, vigilancia nocturna, etc.

e Amarilla: Se activa en el caso de que aparezca algun tipo de amenaza de nivel bajo o medio. De
acuerdo al factor de riesgo se toman medidas adicionales de seguridad, se refuerza con personal
adicional los accesos, porteria y vigilancia nocturna, se trabaja con los alumnos y funcionarios para
recordar y practicar protocolos, se da a conocer a toda la comunidad las acciones a tomar, etc.

e Roja: Estado de maxima alerta, nivel de amenaza alto, se contacta de inmediato a los organismos
de seguridad, Carabineros, PDI, Seguridad Ciudadana, Bomberos, Ambulancias, SENAPRED u otros
competentes ante la emergencia. Se activa protocolo de emergencia critica mientras llega la
autoridad competente, luego de la llegada de los equipos especialistas se entrega el control y la
toma de decisiones a dicha autoridad.

Il. ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES.
1.-Responsabilidades:

La responsabilidad de activar este protocolo es del director del establecimiento. Este utilizara todos
los medios a su disposicidon para recibir consejo técnico frente a los distintos eventos que se
consideren una amenaza. El solicitara el apoyo de las fuerzas de orden y seguridad.

Entre los estamentos consultivos que pueden apoyar la toma de decisiones esta el Comité de
emergencia, la prevencionista de riesgos, el comité de seguridad, el comité paritario, el Consejo
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Escolar.

En una situacion critica, no estando presente el director, cualquier subdirector (Académico,
Convivencia, Formacidn, Gestidon o Administracion), el que llegue primero al mando, podra asumir
el rol de liderazgo y activar los procedimientos presentes en este protocolo.

A continuacidn presentamos un cuadro que muestra las responsabilidades y sus encargados:

Coordinacidén operativa

Puesta en marcha del
protocolo y todas las
acciones.

Sr. Eduardo Garnica
Subdirector de Gestion

Protocolos de
infraestructura

Cierre o apertura de
accesos, corte de gas,
electricidad, retiro de
vidrios o escombros, etc.

Sr. Claudio Olavarria
Subdirector de
Administracion

Apoyo técnico y logistico

Analisis y revision de
protocolos, actualizacidn,
simulacros, puesta en
marcha, comunicacion.

Sra. Susana Salazar
Prevencionista de Riesgos.

Contencidn animica y
emocional.

Dar tranquilidad durante y
después de la emergencia a
los miembros de la
comunidad educativa con el
fin de minimizar las
consecuencias que el riesgo
tenga sobre las personas.

Sra. Pilar Gémeaz.
Subdirectora Convivencia.
Equipo de Convivencia
Escolar.

Procedimiento y control de
los alumnos.

Comunicacion a los
docentes de su rol y de las
acciones, supervision y
apoyo en caso de
evacuacion. Control de
asistencia y de resguardo de
los estudiantes.

Sra. Liliana Vidal
Subdirectora Académica
Coordinadoras académicas

Rol de liderazgo de los
docentes tutores y
prevencion.

Realizar actividades de
prevencion de situaciones
criticas mediante escuela de
padres, charlas para
alumnos, jefatura de curso,
identificacion de
potenciales agresores y de
empoderar al profesor tutor
(jefe) del rol de liderazgo en
la conduccién de su curso
ante emergencias.

Sr. Rafael Mufoz
Subdirector de Formacidn

Apoyo social y emocional a

Comunicaciones hacia las

Sra. Pamela Tamayo
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familias de victimas

producto de la emergencia.

familias en contexto de
crisis y coordinacion de
apoyo a damnificados.

Jefa del Area Social

Comunicacidén y enlace con
apoderados.

Mantener informados a los
padres de las medidas a
realizar o en progreso.

Sra. Andrea Pardo L.
Pdta. Centro de padres.
Integrantes del centro de
padres.

Asistencia heridos.

Realizar labores de atencion
directa con personas

afectadas por heridas u otro
tipo de afectacion de salud.

Sra. Magdalena Nahuelquin
TENS del colegio.

Proteccion directa de
alumnos.

Conduccién, cuidado,
traslado, contencidn,
atencién de primeros
auxilios, entrega a los
apoderados.

Docentes, inspectores,
profesionales de la
educacién.

Ill. MEDIDAS DE ACTUACION

Estrategia: Confinamiento.

1. Procedencia: Ante amenaza armada o riesgo grave externo.

Medidas:

e Cierre de salas y de todos los accesos al colegio.

e Bloqueo de accesos.
e Silencio.

e En caso de tiroteo, cuerpo a piso.

e EVITAR: Si la fuente esta aislada o en una ubicacién no cercana, evacuar a zona de seguridad.

2. Procedencia: Disturbios externos. (protestas, marchas, funeral narco, intento de toma externa)

Medidas:

e Cierre de salas y de todos los accesos al colegio.

e Refuerzo con personal en los sectores de accesos perimetrales.

e Bloqueo de accesos interiores.

e Silencio.

e Evaluar posibilidad de despacho de estudiantes o evacuacion..
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Procedencia: Disturbios internos. (peleas, intento de toma interna)
Medidas:

Cierre de salas y de todos los accesos al colegio.

Bloqueo de accesos por sectores.

DEFENDER: personal adulto intenta aislar zona de desmanes.

EVITAR: Si la fuente esta aislada o en una ubicacién no cercana, evacuar a zona de seguridad.

Estrategia: Evacuacion.
Procedencia: Ante riesgos estructurales.

Medidas:

Evacuacion ordenada y de acuerdo a protocolos y ensayos.

Registro de estudiantes.

Revisién de zonas por posibles rezagados o aislados.

Corte de energia.

Despeje de zonas de evacuacién que estén con bloqueo producto de la emergencia.

Procedencia: Incendio focalizado.
Medidas:

EVITAR: Evacuacion de inmediato de las personas cercanas al foco.
DEFENDER: adultos manipulan los extintores para reducir o controlar el fuego.
Llamado a bomberos y equipos de seguridad.

Todo el colegio preparado para evacuar en caso necesario.

Se abren los accesos hacia el exterior del colegio.

De ser necesario se bloquea la calle Purisima con conos para permitir el paso de equipos de
seguridad.

Se abre acceso al estacionamiento de funcionarios para permitir el ingreso de vehiculos de
emergencia.

IV. COMUNICACION Y COORDINACION

1.

Comunicacion interna: Sistemas formales definidos.

El colegio cuenta con mecanismos radiotransmisores (walkie talkie) que permiten la conexion entre
varios actores muy importantes en el proceso de despliegue operativo del protocolo.
También la radioemisora del colegio puede transmitir instrucciones y orientaciones mientras se
produce una evacuacion.
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2.

Comunicacion externa: Informacion oficial y oportuna.

En el caso de que la comunicacidon se pueda despachar en forma normal, la comunicacion oficial
llegara mediante circular formal enviada a los apoderados via plataforma oficial de comunicacion
y apoyada su distribucién por el Centro de Padres. Con posterioridad a este envio se reforzara
mediante via redes sociales del colegio.

En el caso que los medios formales habituales no estén operativos por diferentes circunstancias
(propias de la emergencia), el colegio utilizard sus redes sociales o envio de circular impresa.

La encargada de las comunicaciones con los padres trabajara junto a nuestra periodista con el fin
de ir retroalimentando con informacién, lo mds oportuna, siempre y cuando las circunstancias lo
permitan.

Toda declaracion a los medios de comunicacion y de redes sociales sera solo emitida por el director
del establecimiento. Por lo anterior, estd absolutamente prohibido que funcionarios del colegio
emitan informacién, publiquen imagenes o videos sobre una situaciéon de emergencia que ha vivido
el colegio.

Coordinacion institucional: Carabineros, salud, emergencias.

El colegio mantendra contactos permanentes con los organismos de seguridad y emergencias,
ademas de tener a la vista los modos de solicitar apoyo frente a una emergencia.

Entre otros, las instituciones relevantes son las siguientes: Carabineros (Plan cuadrante, Comisaria
Puerto Varas, 133) Policia de Investigaciones, Seguridad Ciudadana de Puerto Varas, SAR Puerto
Varas, Bomberos Puerto Varas, Clinica Puerto Varas, SENAPRED Los Lagos.

IV. ETAPA POSTERIOR

1.

Medidas

Contencién: Actividades que permitan contener emocionalmente a las personas que estuvieron
expuestas a una emergencia, junto con ayudar a superar los temores y sensaciones negativas, de
manera de ayudar en el proceso de normalizacién de su estado animico.

Evaluacién: Metacognicidon del proceso realizado, estableciendo un FODA que permita entregar
herramientas para actualizar y mejorar los procedimientos del protocolo.

Mejora continua: Este protocolo debe estar abierto a la correspondiente actualizacién y a la
revision permanente de él para su mejoramiento.



La entrevista con los apoderados es una de las instancias mas importantes para ayudar a los padres
en la formacion de sus hijos/as. En ella se trataran temas relacionados netamente al proceso
formativo de su pupilo/a y responsabilidades parentales del apoderado.
Para generar esta instancia de conversacién con los docentes, el Colegio ha dispuesto un horario
de atencion, el cual sera informado en la primera reunién de padres y/o apoderados y publicado
en nuestra pagina web.

DE LOS DERECHOS DE LOS PADRES Y/O APODERADOS:

El padre y/o el apoderado pueden solicitar entrevistas, no obstante, ambos deben respetar el

conducto regular establecido por el colegio, de acuerdo a:
* Si es por disciplina: Profesor de Asignatura, Profesor Tutor, inspector, mediador de Convivencia
Escolar y Coordinador de Convivencia Escolar.

e Si es académica: Profesor de Asignatura, Profesor Jefe, Coordinadores y Unidad Técnico
Pedagdgica.

En cualquiera de los dos casos, la ultima instancia es la Direccidén del establecimiento, en caso de
no ser satisfactoria alguna de las instancias presentadas.

DE LAS RESPONSABILIDADES DE LOS PADRES Y/O APODERADOS:

* El apoderado que asista a entrevista debe identificarse en porteria con su cédula de identidad.
En aquel lugar, recibira de parte de la recepcidn una credencial que identificara el propésito de su
visita.

e Es de suma importancia que el padre/apoderado asista a todas las entrevistas citadas por los
profesores o docentes directivos del establecimiento.

e Las entrevistas son para los padres y/o apoderados, por tanto, el colegio no entregard
informacion del estudiante a ninguna persona que no esté inscrita en nuestro registro curricular
(Ficha de Matricula del Alumno).
* En caso de no poder concurrir a las entrevistas fijadas por el establecimiento, el apoderado
deberd justificar por escrito su inasistencia a tales citaciones con antelacién a la fecha indicada. A
la segunda oportunidad de inasistencia consecutiva del apoderado, o a la tercera inasistencia no
consecutiva, el colegio se reserva el derecho a exigir cambio de apoderado.

* En la medida de lo posible, desde el colegio se buscard un acuerdo con el apoderado para
establecer dia y hora de entrevista cuando ésta sea con algin docente directivo. No asi el caso de
ser una entrevista con el profesor ya que éste tiene ya asignado su horario semanal de entrevistas.

* En el caso que el padre y/o apoderado llegue tarde a la entrevista, el colegio se reserva el derecho
a suspender la reunién y aplicacion oficial del colegior una nueva citacion, puesto que los temas a
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tratar se merecen un trato profesional y delicado y por lo tanto, eso requiere de tiempo.
e Para la comunidad educativa, es de suma importancia contar con el compromiso de los padres
y/o apoderados. Es por esta razén que, es fundamental se cumplan los acuerdos establecido en las
entrevistas.

* Es recomendable que los padres hablen con el estudiante sobre los acuerdos que se han
establecido en la entrevista. Cuando un alumno esta informado de lo que se le pedird puede
responder adecuadamente a esas exigencias.

¢ Se debe cuidar con extrema delicadeza aquella informacién que conocemos en las entrevistas,
por lo tanto, se ruega reserva.

CONSIDERACIONES IMPORTANTES:

e Las entrevistas son instancias formativas y que requieren de preparacion previa. Por esta razon,
no es aceptable la entrevista de “pasillo” o en la entrada del Colegio, puesto que éstas se convierten
en practicas que conspiran contra los verdaderos logros educativos.
* El colegio se reserva el derecho de atender a los apoderados que por diversas situaciones asistan
al colegio sin un entrevista previamente aplicacion oficial del colegioda.

® Por ninglin motivo o circunstancia, se sacara al docente del aula para atender a un apoderado.



TiTULO VIIl. REGULACIONES SOBRE EVALUACION Y PROMOCION Y REGLAMENTO
ACADEMICO.

ARTICULO 55. FUNDAMENTACION PROYECTO ACADEMICO.

Proyecto Curricular Institucional: “AULAS A-EFECTIVAS”

Creemos en una educacion humanista y cristiana catdlica, que busca el desarrollo armonico
de la persona y que la prepara para la realizacion de su proyecto de vida. Es por ello que el modelo
educativo institucional, busca consolidar un sistema de aprendizaje de excelencia que promueva

habilidades, conocimientos y valores catdlicos, que hacen de un estudiante, una persona integral.

Nuestro Proyecto Educativo desea formar a estudiantes con habilidades para el siglo XXI,
enfocdndonos en el trabajo colaborativo e inclusivo, con sentido de responsabilidad ecosocial,
creatividad, pensamiento critico y reflexivo y con herramientas digitales y de la informacion,

basados en una buena convivencia.

El Colegio Inmaculada Concepcion Puerto Varas presenta a la Comunidad Educativa su
Normativa de Evaluacion, Calificacion y Promocion, tomando en consideracion el Decreto
N°67/2018, el cual permite tomar decisiones pedagdgicas en materias referidas al proceso de
evaluacion para el aprendizaje de los estudiantes, en coherencia con el Decreto N°83/2015 y

Decreto N°170/2009.

El Decreto 67 reemplaza los Decretos N°511/97 y sus modificaciones para Ensefianza Bdsica,
Decreto N°112/99 para los cursos Primeros y Sequndos Medios y el Decreto exento N°83 de 2001

para los cursos Terceros y Cuartos Medios, el cual estuvo vigente hasta el afio 2019.

Finalmente, el presente reglamento promueve una vision de la evaluacion como un aspecto
intrinseco a la ensefianza, cuyo sentido fundamental es propiciar y apoyar los aprendizajes de los
estudiantes, instancia que implica el monitoreo y acompafiamiento de los estudiantes y la reflexion

docente para la toma de decisiones pertinentes y oportunas respecto a la ensefianza.
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DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°: El presente reglamento establece las normas sobre evaluacién, calificacion y
promocién de los estudiantes que cursan los niveles de educacién parvularia, basica y media del
Colegio Inmaculada Concepcion Puerto Varas, de acuerdo a lo establecido en el Decreto N2
67/2018 del Ministerio de Educacion y las orientaciones dadas de la unidad de curriculum y
evaluacion del Ministerio de Educacién. Para la elaboracién del Reglamento de Evaluacién, se
considerd el Proyecto Educativo Institucional, Proyecto Curricular y Evaluativo institucional,
Reglamento de Convivencia Escolar, las orientaciones del equipo del Programa de Integracién
Escolar y las Normativas Curriculares Vigentes.

Articulo 2°: Las disposiciones de este reglamento seran dadas a conocer al inicio del afio lectivo y

una copia del mismo sera enviada al Departamento Provincial de Educacién, para su aprobacién o
adecuacion.

TiTULO I: SOBRE LA EVALUACION

Articulo 3°: La evaluacién es un proceso presente en todo momento en el contexto educativo, cuyo
propdsito es que los estudiantes y docentes puedan obtener evidencias sobre el aprendizaje,
interpretarla y tomar decisiones que permitan promover el proceso, progreso y logro de los
procesos de aprendizaje.

Al respecto, las oportunidades que ofrece la evaluacién son:

La evaluacién en si es una estrategia de aprendizaje que debe movilizar conocimientos, habilidades
y actitudes.

Permite detectar las dificultades de aprendizaje y en si mismo, los fallos que existen en el modo de
ensefar y procedimientos pedagdgicos utilizados, a fin de mejorar el proceso educativo.

Servir como sistema de valoracion del desempefio demostrado por los estudiantes de manera
individual y/o grupal.

Determinar cémo los estudiantes van aprendiendo.

Detectar el progreso que tiene un estudiante respecto de su propio aprendizaje.

Certificar los niveles de logro de los estudiantes en determinados momentos del proceso educativo.

Articulo 4°: Los principios que promueven la evaluacidn y sus respectivos procedimientos e
instrumentos son:

Lo que se evallua debe ser qué y cdmo los estudiantes estan aprendiendo (conocimientos,
habilidades y actitudes), considerando procesos, progresos y logros. Por tanto, se debe calificar
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solamente aquello que los estudiantes efectivamente han tenido la oportunidad de aprender,
mediante experiencias de aprendizaje que el docente haya realizado con ellos.

Tanto el docente, como los estudiantes, deben tener claridad desde el comienzo del proceso de
aprendizaje, respecto de qué es lo que se espera que aprendan y qué criterios permiten evidenciar
los progresos y logros de esos aprendizajes.

La retroalimentacién oportuna es parte fundamental de cada proceso evaluativo y el docente debe
velar porque siempre se desarrolle.

No toda evaluacién debe conducir a una calificacién. La evaluacién y la calificacion son procesos
gue, si bien relacionados, es necesario distinguir. La evaluacidn, como proceso de recogida de
evidencia del aprendizaje para tomar decisiones pedagdgicas, no siempre implica una calificacién.
La calificacidon, por su parte, se entiende como la representacion del logro del aprendizaje en un
numero, simbolo o concepto, que permita transmitir un significado compartido respecto a dicho
aprendizaje, por lo que siempre conlleva un proceso de evaluacién.

Realizar situaciones evaluativas que muestran el sentido o relevancia del aprendizaje y que sean
motivadoras para los estudiantes

Se debe procurar que se utilicen diversas formas de evaluar, que consideren las distintas
caracteristicas, ritmos y formas de aprender, necesidades e intereses de los estudiantes.

El estudiante debe tener una participacién activa en los procesos de evaluacion, a través de su
sentido de responsabilidad, asistencia a clases o mediante experiencias de auto y coevaluacién,
gue le permitan desarrollar su capacidad para reflexionar sobre sus procesos, progresos y logros
de aprendizaje.

Articulo 52: Los docentes realizan sus Disefios Curriculares de Aprendizaje (planificaciones) en base
al curriculum nacional vigente y planes y programas propios, segin corresponda, cuya apropiacion
es en base al Proyecto Curricular Institucional que contempla lineamientos por sectores de
aprendizaje, elaborados de manera colaborativa y aprobado por la Unidad Técnico Pedagodgica; por
tanto, es en esta instancia en que también se planifican y disefian los procedimientos e
instrumentos evaluativos.

Los procedimientos de evaluacidén formativa y sumativa, se basan en un proceso de planificacion
invertida que implica:

1) Identificar los resultados deseados a partir de los objetivos de aprendizaje declarados en las
bases curriculares vigentes y acorde a las metas institucionales de nuestro establecimiento.

2) Determinar y disefiar los procedimientos e instrumentos de evaluacidon que permitan evidenciar
el logro de dichos objetivos.

3) Planificar las experiencias de aprendizaje a desarrollar durante la unidad.
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Identificar los
resultados
deseados

éQué quiero que los
alumnos comprendan y
sean capaces de hacer al
finalizar la leccién?

Determinar las
evidenciasy la
evaluacion

¢Cémo puedo verificar | Diseflo  de  procedimientos e
que aprendieron? instrumentos de evaluacion.

Planear las
experiencias
y evaluacion

éQué experiencias de
aprendizaje llevaran a los
alumnos a los resultados
deseados?

© Grant Wiggins, Denise Wilbur & Jay Mc Tighe (2005)

Considerando que uno de los principios fundamentales de la evaluacién es la retroalimentacién
efectiva, es importante considerar:

PRIORIZAR EVITAR
Describir lo que se ha logrado y como se | Abordar varias metas simultaneamente.
puede mejorar Entregar solo correcciones, comentarios o
premios.
Focalizarse en el trabajo o actividad Focalizarse en la persona. (eres bueno, tienes

talento,... eres flojo)

Promover que los estudiantes corrijan los | Solucionar el problema o corregir el error del

errores de manera autonoma estudiante.

Entregar la retroalimentacion en forma | Entregar la retroalimentacion cuando ya no
oportuna es posible utilizarla.

Usar varias formas de retroalimentacion: | Usar solo una forma de retroalimentacion.

escrita, oral, individual o grupal

Articulo 62: La evaluacion se centrara en tres tipos, conforme a su propdsito:

1.- Evaluacion inicial o diagndstica: Evaluacién formativa que permite identificar al inicio de una
unidad, el lugar en el que se encuentra el estudiante en su trayectoria hacia el logro de los
aprendizajes. Esta evaluacion entrega evidencias, las cuales pueden ser procesadas
cualitativamente y ademas permite obtener el nivel o porcentaje de desempefio. En ningln caso
es calificada y se puede aplicar al inicio del afio escolar y al iniciar una nueva unidad de aprendizaje.
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2.- Evaluacién formativa: Toda evaluacion que se utiliza para monitorear y acompafiar el aprendizaje
de los estudiantes, es decir, cuando la evidencia de su desempefio se obtiene, interpreta y usa por
docentes y estudiantes para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos para avanzar en el
proceso de ensefianza-aprendizaje (Black & Wiliam, 2009).

2.1 PREPARACION SIMCE:

Los estudiantes de los cursos de medicidn (42 basico, 112 medio y 62 u 82 segln corresponda)
realizardn ensayos de preparacion para la prueba SIMCE. Estos ensayos se desarrollan tres veces al
ano en las asignaturas de medicidén, con apoyo de una plataforma externa donde se registran los
resultados y se emite un informe individual y por curso.

Posteriormente, los resultados son analizados por el equipo docente de cada asignatura
junto al drea académica, para establecer acuerdos de mejora y ajustar la ensefianza de acuerdo a
los resultados en base a las metas institucionales.

2.2 SISTEMA DE FOMENTO DE LA CALIDAD LECTORA:

La medicion de calidad lectora se aplica a todos los y las estudiantes de 12 a 32 basico del
Colegio Inmaculada Concepcidn Puerto Varas en tres momentos del afio, que coinciden con los
meses de abril, agosto y diciembre.

La medicion de calidad lectora no tiene calificacion. Los resultados emanados de la medicién
son cualitativos y se utilizan con un fin formativo. El resultado de cada medicion de calidad lectora
serd reportado individualmente a la familia de cada estudiante, a través de un informe de
resultados.

La medicidn es individual y se realizard dentro de la jornada de clases, en horario a convenir
con cada profesor(a) de asignatura.

2.3 PRUEBAS DE NIVEL:

Dentro de las evaluaciones formativas se encuentran las Pruebas de Nivel, que son
evaluaciones que tienen como propdsito medir el logro de objetivos de aprendizaje esenciales por
semestre, necesarios para los niveles posteriores, en las asignaturas cientifico-humanista
(Lenguaje, Matematica, Ciencias Naturales, Historia e Inglés), desde 32 basico a |2 medio. Por lo
anterior, estas pruebas serdn disefadas por cada docente de asignatura, validadas por la
coordinacion de departamento y aplicadas a finales del primer y del segundo semestre.

Estas pruebas no seran calificadas y su resultado tendrd un cardcter cualitativo. Los
resultados individuales y generales seran retroalimentados obligatoriamente en clases e
informados a cada familia.

Los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes (NEEP) o casos
excepcionales con plan académico especial, pueden ser eximidos de la rendicién de esta prueba,
previo analisis y acuerdo del equipo del PIE y/o multidisciplinario®, Coordinacién de Ciclo y docente
de la asignatura.

2.4 MEDICION DE NIVEL DE DOMINIO DEL INGLES:

El equipo multidisciplinario estd compuesto por Coordinacion de Ciclo, UTP, Coordinacion de Convivencia Escolar, Orientador(a),

Psicologo(a) del nivel, Asistente Social, Coordinacion de Pastoral y Coordinacion PIE.
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El Departamento de Inglés implementa un sistema estandarizado de monitoreo de aprendizajes. El
objetivo de este sistema es objetivar el nivel de dominio del idioma de nuestros estudiantes,
transitando de una evaluacion interna a una medicion basada en estandares internacionales.

El propdsito central de este sistema es doble:

Aseguramiento de la Calidad: Garantizar que los niveles de logro declarados en nuestro Proyecto
Curricular (Pre-Al a B1+/B2) se cumplan efectivamente bajo los criterios del Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas (MCER).

Toma de Decisiones Basada en Evidencia: Proveer al equipo técnico-pedagdégico y docente de

datos fidedignos sobre el desempefio real de los estudiantes en tres habilidades lingisticas
(Listening, Reading, Writing), permitiendo activar planes de mejora oportunos.

Para materializar este monitoreo, se sustituyen las "Pruebas de Nivel" de elaboracién interna por
la aplicacion de ensayos estandarizados (Mock Exams) en cursos clave basados en las
certificaciones de Cambridge Assessment English. Estos instrumentos permiten medir con precision
la progresion hacia la meta de egreso B1+/B2.

Los mock exams se rendiran solo 1 vez en el afio durante la Ultima semana de septiembre en 4°, 6°
y 8° basicoy en II° y IV° medio con un fin formativo, sin calificacién. Los instrumentos seleccionados
para cada nivel hito son:

4° Basico (Meta: Pre-Al): Cambridge YLE Starters
Propdsito: Diagndstico temprano. Evalla la comprension auditiva y lecto-escritura inicial a
través de un formato amigable y Iudico, asegurando la base fundacional del idioma al finalizar
el primer ciclo basico.

® 6° Basico (Meta: Al): Cambridge YLE Movers
Propdsito: Consolidacion del nivel bdsico. Verifica que los estudiantes sean capaces de
comprender y utilizar expresiones cotidianas de uso muy frecuente, requisito indispensable
para el transito a la Ensefanza Media.
8° Basico (Meta: A2): A2 Key for Schools (KET)
Propdsito: Primer estandar académico. Marca el paso de un inglés instrumental a uno funcional.
Mide la capacidad de procesar informacion sencilla y comenzar a desenvolverse en contextos
sociales, alineandose con el perfil de ingreso a la Ensefanza Media.

e |I° Medio (Meta: B1): B1 Preliminary for Schools (PET)
Propdsito: Hito de independencia linguistica. Evalia el dominio del inglés necesario para el uso
cotidiano y escolar auténomo. Es el indicador critico que predice el éxito para alcanzar niveles
avanzados en el ciclo terminal.

e |V° Medio (Meta: B1+ / B2): B1 Preliminary & B2 First

O Propdsito: Verificacion del perfil de egreso. Se utiliza un instrumento diferenciado que permite
certificar el piso minimo (B1+) y desafiar a los estudiantes avanzados hacia el nivel B2

(intermedio-alto), competencia valorada para la insercion universitaria y laboral.
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b)

- Evaluacion sumativa: La evaluacion cumple un propdsito sumativo cuando entrega informacion

acerca de hasta qué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje luego
de un determinado proceso de ensefanza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados,
comunicandose, generalmente, mediante una calificacién.

3.1 PREPARACION PAES:

En llI2 y IV2 medio, se realizan ensayos PAES de manera mensual, mediante un calendario
informado previamente. Los ensayos contemplan Competencia Lectora, Competencia Matematica
1, y Electivo de Ciencias, Historia y Competencia Matematica 2.

Dichas evaluaciones se calificaran con nota, las que seran incluidas en las asignaturas afines.
La calificacién se calcula mediante una escala de conversion que contempla la cantidad de
preguntas correctas. A fines de cada semestre, los estudiantes que hayan rendido todos los
ensayos, tienen derecho a que se elimine la nota mas baja en cada asignatura. Para Il12 medio, sélo
se calificara en Competencia Lectora y Competencia Matematica 1. En el caso de los electivos en
este nivel, el estudiante que obtenga 70, se agregara la nota a la asignatura afin.

Ademas, en IV2 Medio los estudiantes participan de Preuniversitario obligatorio impartido
por el colegio luego de la jornada regular, con preparacién de las asignaturas electivas: Ciencias
mencién, Historia y Competencia Matematica 2. En estas clases se evaluara la participacion de los
estudiantes, a través de una rubrica compartida, la que derivara igualmente en una calificacion en
las asignaturas afines.

Articulo 72: Las evaluaciones pueden ser aplicadas, conforme al agente que la realiza, y para ello,
se dividen en:

Autoevaluacion: Permite al estudiante ser consciente de su propio aprendizaje, de sus fortalezas y
debilidades, para asi buscar estrategias de mejora. Se recomienda no utilizarla como calificacién
con una ponderacién del 100%.

Coevaluacion: Permite a los estudiantes evaluarse entre ellos e identificar sus habilidades y
reconocer sus dificultades. Se recomienda aplicarla como estrategia de evaluacién formativa, sin
embargo, si se califica, sélo se debe aplicar una ponderacién de la calificacion final.
Heteroevaluacidn: Es la evaluacién realizada por el profesor, que da cuenta de los objetivos de
aprendizaje logrados y aquellos que deben ser reforzados para una mejora continua.

Articulo 8°: Tipos de procedimientos e instrumentos de evaluacion.

Se pueden aplicar, indistintamente, diversos procedimientos de evaluacion tales como:
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Informes. - Portafolios.

Pruebas objetivas. - Dramatizaciones.
Observacién directa. - Proyectos.
Analisis de casos. - Debates.
Entrevistas. - Ensayos
Exposiciones orales. - Otros.

Los cuales serdn evaluados a partir de los siguientes instrumentos:
- Lista de cotejo.

- Escala de apreciacion.

- Rdbricas (analiticas y holisticas).



Articulo 9°: Del proceso de calificacién, criterios y consideraciones.

La calificacidon debe ser un indicador claro y preciso de lo que un estudiante sabe y es capaz
de hacer, ya que con ésta se certifica su progreso o logro, y de la ensefanza del docente, brindando
retroalimentacién y aportando en la toma de decisiones de ensefianza.

Todas las asignaturas cientifico-humanistas deberan desarrollar durante el semestre

pruebas objetivas y evaluaciones auténticas (presentaciones orales, maquetas, ensayos,
experimentos, portafolios, afiches, entre otros).

Por semestre, cada asignatura debe registrar un minimo de calificaciones de acuerdo a su
carga horaria, las unidades de aprendizaje y las habilidades que en ellas se trabajen, considerando
ademads la diversidad de procedimientos de evaluacién, por lo tanto, es una decisién que se toma
con el equipo académico del departamento y siempre buscando promover mayor rigurosidad en
los aprendizajes. Los procedimientos de evaluacién deben distribuirse de la siguiente manera:

1 prueba objetiva como minimo: puede ser nota directa o su nota final puede ponderarse con otros
quiz.

1 evaluacion auténtica como minimo: debe evaluarse y calificarse tanto el proceso como el
producto final, calibrando en el instrumento de evaluacion, los criterios de cada uno para obtener
nota final.

Para ello, se plantea la siguiente proporcionalidad de calificaciones de 3¢ basico a III° medio:

N2 Horas N2 Regist Regist Regist Registro
Clases Calificaciones ro ro ro 2° semana
Semanal Parciales Marzo 2° Julio - octubre
es minimas por - Abril seman 2° hasta fin
semestre a seman de
Mayo a semestre
hasta octubr
fin de e
semes
tre
1 hora 2 calificaciones
— 30% - +50% - +50% -
2-4 horas 3 calificaciones 50%
— 50% 100% 100%
5+ horas 4 calificaciones

En el caso de IV2 medio se autoriza a registrar una nota menos a las indicadas en la tabla
anterior, pues para este nivel los plazos finalizan antes, por ende, se rigen otras fechas que son
comunicadas oportunamente a los estudiantes y apoderados.
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Todas las notas del semestre tendran la misma ponderacion al momento de obtener el
promedio, con la finalidad de facilitar la entrega de informacioén hacia los estudiantes, apoderados
y el seguimiento que debe realizar cada profesor(a) tutor y de asignatura.

El foco de las evaluaciones y calificaciones debe estar centrado en los procesos, entregando
la correspondiente retroalimentacién de manera eficiente y oportuna, que permita generar
oportunidades de mejora en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y en las practicas
docentes.

Criterios de ponderacidon. En el caso en que en una o varias ocasiones se decida aplicar
ponderaciones dentro de un mismo procedimiento evaluativo, se debera considerar:

a) Relevancia. Mayor ponderacion a aquella evidencia que represente aprendizajes mas relevantes.
b) Integralidad. Mayor ponderacién a evidencia mas integral por sobre aquella mas parcial o bien
gue considere varios aprendizajes en un desempefio.

c) Temporalidad. En aquellos casos en que el aprendizaje evaluado tiene caracter progresivo, se
dard mayor ponderacion a las ultimas evaluaciones, es decir, a evidencia mas reciente del
aprendizaje, dado que el estudiante podria evidenciar logros que representen su nivel de
aprendizaje de mejor forma que en evaluaciones previas.

Consideraciones de las calificaciones:

Evitar asignar calificacion a multiples actividades que se realizan tanto dentro como fuera de la sala
de clases que no representan aprendizaje, especialmente aquellas tareas y actividades que tienen
fines de practica o desarrollo de los aprendizajes como por ejemplo: revisidon de cuaderno o
actitudes en la sala de clases. Asi también, no penalizar por aspectos que son ajenos al logro de
aprendizajes (por ejemplo, bajar la calificaciéon por mala conducta).

Los temarios seran entregados en clases y complementariamente en la aplicacién Colegium.

9.1. Sistema de evaluacidn y calificacion para 12 y 22 basico

Con el objetivo de priorizar la trayectoria formativa en la etapa inicial de la ensefanza
basica, el foco pedagodgico de los 12 y 22 basicos estara puesto en el proceso de la lectoescritura,
habilidad clave y central para marcar las bases de las otras dreas de aprendizaje.

Para apoyar esta etapa de transicion se realizan los siguientes ajustes:

Las calificaciones de los estudiantes deben reflejar el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias
en clases, con un cardcter puesto en el proceso y progreso, por ende, la evaluacién formativa es el
eje central. Si bien la responsabilidad de las familias juega un rol fundamental en el
acompanamiento de los alumnos a esta edad, el foco de la evaluacidon debe estar puesto en el
monitoreo de los aprendizajes de los estudiantes en aula.

Se priorizard la ejecucion de evaluaciones auténticas en las distintas asignaturas. Para dichas
evaluaciones, se deben considerar los siguientes criterios:
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o

Las habilidades a evaluar deben ser acordes a las caracteristicas del desarrollo evolutivo segun su

edad.

Debe evaluarse tanto el proceso como el producto final.

El proceso evaluativo debe ser guiado y considerar periodos precisos de desarrollo.

o Distribuir las evaluaciones a lo largo del semestre, de forma que exista retroalimentacién para
cada proceso evaluativo y que ademas permita visualizar el progreso de los estudiantes a lo
largo del periodo académico.

o Los estudiantes con NEEP del Programa de Integracion, deben realizar las evaluaciones
auténticas con su grupo curso, considerando las adecuaciones que cada estudiante requiere.

e |Independientemente de la cantidad de horas que cada asignatura tenga en 12 y 22 basico,

deberd registrar la siguiente cantidad de notas:

Lenguaje y Comunicacién: 5 notas en total (3 objetivas y 2 auténticas)

Matematica e Inglés: 4 notas en total (2 objetivas y 2 auténticas)

Otras asignaturas: 3 notas (1 objetiva y 2 auténticas)

Orientacidn y Tecnologia: 1 a 2 notas

o O O O

9.2 Sistema de evaluacion en Educacion Parvularia

En Educacion Parvularia se prioriza la evaluacién formativa durante todo el afio escolar;
siendo reflejada en tres grandes evaluaciones:
La evaluacion diagndstica, que permite visualizar las habilidades de entrada.
La evaluacion de cierre de primer semestre, que se consigna en un informe cualitativo al hogar,
respecto al logro de los objetivos de aprendizaje trabajados en los distintos ambitos y nucleos
presentes en las bases curriculares del Ministerio de Educacion. A su vez, los resultados de esta
evaluacién orientan la planificacién del segundo periodo lectivo con los ajustes pertinentes.
La evaluacidn de progreso curricular, a través de instrumentos de evaluacién formulados por las
mismas Educadoras de Parvulo y de asignatura, segin corresponda

Finalmente, se realiza un informe cualitativo (Informe al Hogar) que permite identificar el
logro de los objetivos de aprendizaje y articular con el siguiente nivel de ensenanza.

Articulo 10°: El Colegio Inmaculada Concepciéon Puerto Varas utilizara la escala de notas 1,0a 7,0y
con una exigencia para la nota 4.0 de un 60%.

Articulo 11°: El régimen de evaluacién que se aplicara en el colegio sera semestral.
Articulo 12°: Calculo de notas semestrales y anuales.

El promedio semestral de cada asignatura, se expresa con un decimal, con aproximacion.
El promedio final anual de cada asignatura, se expresa con un decimal, con aproximacion.

El promedio general, que incluye todos los sectores (excepto Religion y Orientacidn), se expresa
con un decimal, con aproximacioén.
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Articulo 132 Con el fin de promover la adecuada organizacion del trabajo académico de los alumnos
y alumnas, las evaluaciones se calendarizan semestralmente en la plataforma Colegium, detallando
el tipo de evaluacion y su temario.

De 1° a 6° basico se podra realizar como maximo una prueba objetiva escrita por dia. Lo anterior
no incluye evaluaciones de la lectura o evaluaciones auténticas.

De 7° basico a IV Medio, se podrdn realizar hasta dos pruebas objetivas escritas por dia. Lo anterior
no incluye evaluaciones de la lectura o evaluaciones auténticas.

Excepcionalmente, un estudiante podria superar esta cantidad de evaluaciones diarias en caso de
que Coordinacion Académica realice una reprogramacion ante inasistencias justificadas
previamente.

Articulo 14°: Cuando en una evaluacién, un 25% o mas estudiantes de un curso obtienen resultados
deficientes, se deben analizar las causas que pudieron haber motivado las deficiencias en el logro
de los objetivos propuestos, ante lo cual se debe comunicar a Coordinacién de Ciclo dichos
resultados y realizar un analisis pedagdgico junto a profesor de asignatura y Coordinador de Depto.,
para acordar estrategias de apoyo académico y multidisciplinario y, de ser necesario, aplicar un
nuevo instrumento de evaluacién.

Articulo 15°: El resultado de las pruebas o evaluaciones auténticas, ya sean individuales o grupales,
seran dados a conocer y retroalimentados a los y las estudiantes en un plazo maximo de 2
semanas, es decir, 10 dias habiles. En el caso de trabajos extensos de escritura, éstos pueden ser
entregados y retroalimentados en un plazo maximo de 3 semanas, es decir, 15 dias.

Articulo 16°: Ausencia y no presentacion de evaluaciones.

Se aplicara el siguiente protocolo, en aquellos casos en que el estudiante presente las situaciones
gue se exponen a continuacion:

No asista a rendir su evaluacién en la fecha calendarizada.

No presente una evaluacion auténtica.

El apoderado:

Debe justificar toda ausencia a evaluaciones con certificado médico, informando via correo
electrénico al profesor de asignatura y a su inspector(a), adjuntando una copia del certificado,
contando con 48 hrs. para ello como plazo maximo.

En casos excepcionales de cardcter grave o complejo, el apoderado deberd solicitar entrevista
presencial con el profesor(a) de asignatura para justificar la inasistencia a la evaluacion.

Debe considerar que existe un horario semanal para rendir evaluaciones atrasadas, las cuales se
rinden a partir del momento en que se reincorporan a clases, a menos que haya coordinado otra
opcidn con el profesor de asignatura y/o Coordinacidn de Ciclo.

El docente de asignatura:
Debe dejar constancia, mediante una comunicacién por Colegium, informando nuevo plazo de
entrega o rendicién de maximo una semana, considerando el 60% de exigencia y nota maxima 7.0

a quienes hayan justificado con certificado médico o entrevista presencial, y nota maxima 4.0 a
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b)

c)

guienes no hayan justificado con certificado ni entrevista, (desde 5° basico hasta IV° medio).
Ademads, debe registrar la nota 1.0 de caracter provisorio en libro digital.

Si no se presenta a la oportunidad otorgada, el docente debera notificar por escrito al apoderado
del registro definitivo de nota minima 1.0, dejando constancia en hoja de vida del estudiante.

Si no se logra contactar al apoderado, derivar el caso a Coordinacién de Ciclo, quien tratard de
establecer contacto y evaluar la situacion.

Si un estudiante tuviese 2 o mas evaluaciones pendientes, debera rendir primero la que tiene
mayor tiempo de atraso. Las demds evaluaciones que tenga pendientes, se agendaran para una
nueva fecha lo cual se debe canalizar mediante Coordinaciéon Académica..

En el caso de los estudiantes que por razones médicas se ausenten al colegio 1 semana o mas,
el apoderado deberd contactarse con Coordinacion de Ciclo para recalendarizar evaluaciones.

Articulo 172: Otras consideraciones respecto a las evaluaciones atrasadas.

Las pruebas atrasadas se rendiran semanalmente en un dia y hora establecidos, los cuales seran
informados oportunamente.

Cada profesor de asignatura debe seguir el protocolo determinado en el presente reglamento,
considerando todos los pasos, para asegurar que el estudiante y apoderado reciban la informacién
correspondiente y que se cumpla el rigor en la aplicacion, ademds de teniendo la salvedad de poder
realizar un instrumento de evaluacion distinto al realizado por el grupo de curso.

En caso de inasistencias al 50% de las clases destinadas para trabajos colaborativos o evaluaciones
auténticas:

1) El estudiante deberd hacer el trabajo de manera individual, conservando las exigencias iniciales
del instructivo, en el horario de evaluaciones atrasadas.

2) Excepcionalmente, dependiendo de la naturaleza del trabajo, el estudiante debera rendir una
prueba escrita que aborde el mismo objetivo de aprendizaje, en el horario de evaluaciones
atrasadas.

*Para casos especiales, plantear la situacién particular a Coordinacion de Ciclo.

En caso de inasistencia a una evaluacion de la asignatura de Educacién Fisica, el/la estudiante
debera rendirla en la primera clase de la asignatura a la que se reincorpore. Asimismo, cuando un/a
estudiante se encuentre imposibilitado/a de participar fisicamente en la clase de Educacién Fisica,
situacion que deberd estar debidamente acreditada mediante certificado médico presentado
oportunamente, se le asignard actividades y/o material pedagdgico alternativo, vinculados al
contenido en desarrollo, que le permitan evidenciar aprendizajes y desarrollar habilidades
asociadas a dicho contenido.

Articulo 18°: Negacion a rendir evaluacion o no entrega de evaluacion al docente.

Cuando un estudiante se niegue a rendir una evaluacién y/o escribir su nombre en el instrumento,
se seguira el siguiente procedimiento:
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1)

2)

El profesor de asignatura informara a Coordinacidon Académica, registrara una constancia en la hoja
de vida del estudiante, citard al apoderado y al estudiante para comunicar la situacién y se
recalendarizara una nueva fecha para rendir la evaluacién con nota maxima 4.0.

En caso de que el estudiante manifieste explicitamente al docente que no realizard la evaluacién y
gue no se acogera a las oportunidades descritas en este protocolo, deberd firmar una declaracion,
donde explicite su decisidn y los motivos para ella, tomando conocimiento de la consignacién de la
nota 1.0 correspondiente ademas de la anotacion en su hoja de vida, lo que debe ser notificado al
apoderado.

Articulo 19°: Interrupcion al normal desarrollo de una evaluacion.

Si en una evaluacidon, habiéndose llamado la atencidén, el estudiante conversa
repetidamente, interviene impertinentemente con comentarios o referencias a la evaluacion o no
permite el desarrollo normal de la misma, se le retirara el instrumento y se procedera segun
Reglamento Interno de Convivencia. Por la gravedad de la falta, se rendird la evaluaciéon con
exigencia del 70% en UTP.

Articulo 20°: En caso de plagio o copia.

Se considerardn como actitudes de deshonestidad en las evaluaciones las siguientes acciones:

- Utilizar dispositivos electréonicos durante una evaluacion sin autorizacion del profesor.

- Hacer uso de aplicaciones o inteligencia artificial para resolver ejercicios y desarrollar trabajos
escritos.
- Copiar una o varias respuestas, total o parcialmente en una prueba o instrumento.

- -Presentar el trabajo hecho por otro como propio.

-- Plagiar parcial o totalmente la tarea o trabajo de un compafero con o sin autorizacion.

- -Facilitar respuestas en una prueba.

- -Descargar desde internet u otros medios digitales o bibliograficos, textos o trabajos presentarlos
como de autoria inédita.

- -Falsificar la firma de los padres para dar a entender como recibida una comunicacion, prueba o
informe de calificaciones.

- -Conseguir o comprar un instrumento de evaluacion para conocerlo antes de su aplicacion.

- -Fotografiar una evaluacidn, parcial o totalmente, y distribuirla por cualquier medio a alumnos
gue aun no rinden o no terminan de rendir dicha evaluacién.

-- Usar “torpedos” de cualquier indole (papel, cuaderno, digital, etc.) en una evaluacién en la que
no esta permitido el uso de contenidos a la vista.
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1)
2)

3)
4)

5)
6)

a)

b)

d)

b)

Si se comprueba alguno de los hechos mencionados anteriormente, el docente de asignatura
procedera de la siguiente manera:

Se le retirara la evaluacién correspondiente.

Se citard, junto a inspectoria, al apoderado y al estudiante para firmar carta de condicionalidad
(segun lo indica el RICE como falta a la honradez) y tomar acuerdos formativos para evitar la
reiteracion de la falta.

Se registrara el hecho en la hoja de vida del estudiante.

Se reagendard la evaluacidn para una nueva fecha, con nota mdaxima 4.0, la que serd un
instrumento diferente, pudiendo incluso cambiar la forma de procedimiento.

Si esta falta se reitera, se consignara nota 1.0.

Se aplicara lo que establece el Reglamento Interno de Convivencia Escolar como FALTA GRAVE.

Articulo 212: Seguimiento a estudiantes con notas insuficientes durante el semestre.

Cada profesor de asignatura debera revisar las calificaciones de sus estudiantes en los
meses de mayo, septiembre y noviembre, para identificar a aquellos que posean 2 o mas notas
insuficientes y posteriormente:

Citar al apoderado para tomar conocimiento del rendimiento y, a su vez, detectar las causales que
podrian estar interfiriendo en él. Lo anterior, sin perjuicio de que el apoderado debe prever esta
situacidn y solicitar entrevista con profesor de asignatura, apenas el estudiante presente bajo
rendimiento.

Acordar remediales y acciones de apoyo, tanto del colegio como de la familia, para que el
estudiante pueda mejorar sus calificaciones.

En caso de que el promedio insuficiente en determinada asignatura sea causal de riesgo de
repitencia, el apoderado firmara un documento para tomar conocimiento de tal situacion.
Comunicar lo anterior a Coordinacién Académica, entregando evidencia de la entrevista realizada.

Articulo 222: Los talleres JEC de 32 basico a Ensefianza Media, tendran una duracién de un afio
académico.

Se podran realizar como minimo una o dos calificaciones en cada semestre, de las que se obtendra

el promedio, con aproximacion. Esta calificacién tendrd el valor de una nota parcial y se incluira en

la asignatura afin conforme al Proyecto de Jornada Escolar Completa.

Articulo 232: El sector de Religién es de caracter obligatorio, para todos los estudiantes
matriculados(as) en este Colegio, de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional.

La calificacidon final obtenida por los alumnos y alumnas en la asignatura de Religién no incidira
directamente en su promocion. Desde 7° a Il Medio, el promedio semestral de Religidn se incluird
como nota parcial en la asignatura de Historia, mientras que enlll y IV Medio se incluird en Filosofia.
En cada semestre las calificaciones parciales de la asignatura Religion se registraran con cifras, pero
en las actas, certificados y concentraciones de notas la calificacion final se consignara con los
siguientes conceptos:

CALIFICACION CONCEPTO
1.0-3.9 Insuficiente
40-4.9 Suficiente
5.0-5.9 Bueno
6.0-7.0 Muy Bueno
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c)

d)

Al ser este un colegio confesional, se ha dado especial relevancia a esta asignatura, por lo que los
estudiantes que obtengan promedio insuficiente seran derivados a Pastoral para realizar
acompanamiento formativo en esta area.

El rendimiento del alumno en esta asignatura sera considerado en el Informe de Desarrollo
Personal y Social, como un aspecto indicador, entre otros, de su compromiso con el Proyecto
Educativo del colegio.

Articulo 242: Plan Diferenciado de Profundizacion - lll y IV Medios.
Se deberan considerar los siguientes aspectos para la eleccién de los electivos:

° Resultados de las diferentes encuestas y test vocacionales aplicados (intereses y aptitudes)
por Orientacion.

° Sugerencias de los profesores de dreas a través de charlas informativas (Octubre)

° Los apoderados deberan tomar conocimiento de la decision tomada por el alumno, previo

analisis y conversacion con el orientador del colegio.

° Una vez elegido el electivo, el estudiante tendrd plazo ultimo para realizar cambio de
electivo los primeros 15 dias de marzo. Posterior a este plazo, el estudiante en conjunto con el
apoderado, deberdn presentar por escrito la peticiéon del cambio y las razones de él, a Coordinacién
Académica y Orientacion. Luego de analizar el caso en conjunto, se comunicara por escrito la
aprobacién o no de ella.

Articulo 252: Procedimientos de evaluacion diferenciada.

El Colegio aplicara estrategias de Evaluacidén Diferenciada a los estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales (NEE), ya sean de caracter transitorio o permanente. Este procedimiento estd
orientado a brindar los apoyos especializados necesarios para asegurar el progreso en el proceso
de ensefianza-aprendizaje respecto al curriculum nacional. Para su implementacidn, el diagndstico
debera ser acreditado mediante un informe técnico emitido por un especialista competente, el cual
debe ser actualizado segun corresponda:

DIAGNOSTICO ESPECIALISTA

Trastorno Déficit Atencional Neurdlogo o Psiquiatra o
Neuropsiquiatra o Pediatra o Médico
Familiar.

Dificultad Especifica de Aprendizaje Ed. Diferencial o Psicopedagogo/a y

Médico Pediatra o Médico Familiar o
Neurdlogo o Psiquiatra

Trastorno del Lenguaje Fonoaudiodlogo y Médico Pediatra o
Neurélogo o Psiquiatra o Médico
Familiar

Rendimiento en rango Limitrofe Psicélogo

(Coeficiente Intelectual)

Discapacidad Intelectual Psicdlogo y Médico Pediatra o
Neurdlogo o Psiquiatra o Médico
Familiar

Trastornos Generalizados del Desarrollo, Neurdlogo, Psiquiatra o

Autismo, Disfasia Neuropsiquiatra.
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a)

b)

c)

d)

f)

g)

Multidéficit o discapacidades multiples vy Neurdlogo u Oftalmélogo u Otorrino o

sordoceguera Fisiatra u otra especialidad segln
corresponda; Psicélogo.

Cuadros de salud mental Psicélogo o Psiquiatra

Discapacidad Auditiva Otorrinolaringélogo o Neurdlogo

Discapacidad Visual Oftalmdlogo o Neurdlogo

Discapacidad Motora Fisiatra o neurélogo

Otras consideraciones:

El proceso de evaluacién diferenciada entrara en vigor a partir de la fecha de recepcion del informe
del especialista en el establecimiento. Su vigencia se extenderd hasta el término del afio académico
en curso, incluyendo los procesos de cierre de diciembre. Para su continuidad el afio siguiente, el
apoderado deberd renovar el documento segun los plazos establecidos por el colegio.

Los procedimientos de evaluacion diferenciada se determinardn segun la naturaleza de la NEE y se
aplicardn de manera especifica en las asignaturas donde dicha condicidn impacte en el proceso
educativo. Estas adecuaciones buscan eliminar las barreras de acceso a la evaluacion, manteniendo
la coherencia con el plan de estudio.

Cuando las necesidades de apoyo de los estudiantes requieren disponer de recursos y apoyos
adicionales para acceder y progresar en el curriculum correspondiente al nivel, hablamos de una
necesidad educativa especial (NEE) y tiene derecho a participar de un proceso de evaluacién
psicoeducativa, establecido en el Decreto 170/2010, asi poder ingresar a Programa de Integracion
Escolar (PIE). Considerando el andlisis del equipo de aula para la asignacion de cupos formales PIE
y la aplicacion del Decreto exento 83/2015, seguin corresponda.

Las Necesidades Educativas Especiales pueden ser: Transitorias, corresponden a barreras para el
aprendizaje y la participacion en algin momento de la trayectoria escolar y que son diagnosticadas
por profesionales idoneos. Se presentan asociadas a Dificultades de Aprendizaje, Trastornos del
Lenguaje (TL), Déficit Atencional y Coeficiente Intelectual Limitrofe. Permanentes, son aquellas
barreras para el aprendizaje y la participacién que el estudiante experimenta durante toda su
escolaridad. Estas requieren apoyos de alta intensidad y especialistas especificos para asegurar el
progreso curricular (ej. Discapacidad Intelectual, Autismo,, Discapacidad Sensorial o Motora).

Las Adecuaciones Curriculares, pueden ser de acceso para las NEET (Necesidades Educativas
Transitorias) o en los objetivos de aprendizaje o Plan de Estudio para las NEEP (Necesidades
Educativas Permanentes). Las técnicas y procedimientos considerados para los estudiantes con NEE
transitorias y permanentes serd analizada por el equipo de aula y comunicadas al apoderado. Desde
la perspectiva de los principios que guian la toma de decisiones de Adecuaciones Curriculares (AC),
la evaluacion, calificacidon y promocion de los estudiantes que presentan NEEP se determinara en
funcién de los logros obtenidos en relacién a los Objetivos de Aprendizajes (OA) establecidos en el
Plan de Adecuacion Curricular Individual (PACI). En casos excepcionales, el equipo multidisciplinario
podra determinar un plan académico especial para estudiantes que requieran adecuaciones
significativas, siguiendo lo establecido en el articulo 272 de este reglamento.

Los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes y Transitorias rendirdn sus
evaluaciones de las diferentes asignaturas en el aula comun, sin embargo, en forma excepcional y
de mutuo acuerdo entre profesor de asignatura y docente especialista, los estudiantes con NEE
podran rendir las evaluaciones en aula de recursos.

Los estudiantes que egresen del Programa de Integracidn Escolar (PIE) mantendran el beneficio de
la Evaluacién Diferenciada durante el afio escolar inmediatamente posterior a su egreso. Este
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h)

periodo se considerara una fase de seguimiento y monitoreo, orientada a evaluar la autonomia del
alumno vy la efectividad de sus estrategias de aprendizaje sin los apoyos directos del programa. Al
finalizar dicho afio, el equipo de aula, en conjunto con Coordinacién Académica, determinara la
continuidad, modificacion o el cese definitivo de la evaluacion diferenciada basdandose en el
desempefio académico observado durante el ano.

Considerando la formacién valérica de nuestro establecimiento, se podra otorgar Evaluacion
Diferenciada a alumnos que se encuentren en situacion de duelo ante el fallecimiento de un
familiar significativo o directo o cuyo familiar directo esté con enfermedad grave. Lo anterior sera
definido y autorizado por Coordinacién de Ciclo, UTP, segun lo sugiera el psicdlogo del colegio o
un especialista externo.

Articulo 26°: PLAN ESPECIAL DE EVALUACIONES Y CIERRE ANTICIPADO DE SEMESTRE

Con el fin de promover un adecuado proceso de ensefianza aprendizaje, aquellas
situaciones especiales que impliquen que el estudiante no asista de manera regular al colegio
(como por ejemplo: situaciones de salud fisica, psicoldgica, emocional, familiar, viaje al extranjero
y participacién en actividades culturales o deportivas fuera del establecimiento), podran optar a un
plan académico especial o cierre anticipado de semestre. Para efectos de lo anterior, se debe
cumplir con los siguientes requisitos:

1.- Tener realizadas, al menos, el 50% de las evaluaciones o realizado a lo menos un semestre
completo, en todas las asignaturas del plan de estudios.
2.- El apoderado debe solicitar entrevista presencial con Coordinacidn de Ciclo para plantear

la situacién particular del estudiante de manera formal, presentando los debidos documentos que
avalen tal situacion.

3.- Coordinacion de Ciclo remitira el caso a la Unidad Técnico Pedagdgica, que lo analizara y
evaluara la adecuacion de un Plan Especial de Evaluaciones. De manera excepcional considerando
la gravedad del caso, el equipo podra optar por un cierre anticipado de semestre.

4.- La decision del equipo multidisciplinario serd comunicada al apoderado formalmente en
entrevista presencial mediante una resolucion de Plan Especial de Evaluaciones o de Cierre
Anticipado de Semestre, segln lo determinado por el equipo.

5.- Coordinacién Académica realizara seguimiento del Plan Especial de Evaluacién, en cuanto al
cumplimiento de plazos, recepcidn y entrega de evaluaciones.

*Solo puede hacerse uso del cierre anticipado de semestre una vez durante la vida escolar de un
estudiante. Si un estudiante requiere hacer uso de este beneficio por segunda vez durante su vida
escolar, este se autorizara previa aprobacién del Equipo Directivo.

La documentacion a presentar dependera de cada caso particular segin se detalla a continuacién:

a) Enfermedad Fisica, Psicoldgica o Psiquiatrica:
Informe de especialista completo y/o certificado médico (si corresponde a enfermedad fisica),
sefialando claramente que el estudiante se encuentra en tratamiento e imposibilitado de continuar
en el colegio de forma regular. No se aceptaran certificados de médicos generalistas o de
especialistas que no correspondan a la causa que se indica. Dichos informes deberan ser
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actualizados periddicamente segln acuerdos del equipo multidisciplinario, a fin de realizar un
seguimiento integral al estudiante.

Las indicaciones y recomendaciones contenidas en informes externos emitidos por profesionales o
especialistas tendran cardcter orientador para el establecimiento. En conformidad con lo dispuesto
en el Decreto Supremo N°67/2018 del Ministerio de Educacion, el colegio evaluard su pertinencia
y factibilidad de implementacién, pudiendo acogerlas total o parcialmente, o bien establecer
adecuaciones, de acuerdo con las posibilidades organizativas, pedagdgicas y administrativas del
establecimiento. En todo momento, dichas decisiones estardn orientadas a resguardar la
continuidad, equidad y coherencia del proceso formativo del estudiante.

En conformidad con los principios establecidos en el Decreto Supremo N°67/2018 del Ministerio
de Educacién, el establecimiento resguardara la continuidad, coherencia y equidad del proceso
formativo de los estudiantes que presenten licencias médicas prolongadas o reiteradas,
especialmente cuando estas se produzcan de manera sistematica en periodos cercanos al cierre
del afio escolar. La presentacion de licencias médicas no implica automaticamente el otorgamiento
de cierres anticipados de semestre ni planes especiales de evaluacién. Estas medidas seran
evaluadas de manera individual, considerando antecedentes médicos, pedagdgicos vy
psicoeducativos.

b) Viaje fuera de la ciudad u otra situaciéon excepcional:
En caso de viaje, el apoderado debe notificar en entrevista presencial con Coordinacién de Ciclo
las fechas del viaje, con al menos dos meses de anticipacion.
Documentacién original que acredite y respalde la inasistencia en las fechas estipuladas (pasajes,
carta invitacion, etc.)

Q) Actividades extraprogramaticas de alto rendimiento:

Para aquellos estudiantes que participan en actividades deportivas o culturales fuera del colegio, y
gue implica jornadas de ensayos y entrenamientos de alto rendimiento, pueden solicitar un plan
especial en la medida que sus actividades y horarios sean incompatibles con la jornada escolar.
Para ello los apoderados deben presentar un certificado o carta de sus academias o clubes que
acredite su participacidn detallando dias y horarios.

El equipo multidisciplinario resolvera las condiciones de su plan especial, el que sera informado a
profesores y a sus familias.

Articulo 27°: De la no eximicidn.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 5 del decreto 67/2018 del MINEDUC, los estudiantes no
podran ser eximidos de ninguna asignatura del plan de estudio, debiendo ser evaluados en todos
los cursos y en todas las asignaturas que dicho plan contempla.

No obstante lo anterior, se deberdn implementar las diversificaciones pertinentes para actividades
de aprendizaje y los procesos de evaluacion de las asignaturas o modulos en caso de los alumnos
gue asi lo requieran, por ejemplo estudiantes con licencias médicas prolongadas o aquellas
estudiantes a las que se les ha aplicado el protocolo de embarazo adolescente.

TiTULO I1: REFLEXION PEDAGOGICA PARA LA TOMA DE DECISIONES Y ACOMPANAMIENTO.
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Articulo 28°: Procesos de Reflexién Pedagdgica.
El proceso de evaluacion requiere siempre de procesos de reflexién por parte del equipo docente
y equipo multidisciplinario, ante lo cual es preciso abordar el proceso educativo de manera integral.

A nivel global, las estrategias centrales que se aplican en el colegio son:

- Analisis critico y reflexivo de evaluaciones de nivel.
- Disefios Curriculares de Aprendizaje.

- Estrategias de aprendizaje y reensenanza.

- Estrategias desde el equipo multidisciplinario.

Articulo 29°: Instancias y procedimientos de reflexiéon pedagégica.

A) Instancias formales de reflexion Participantes Responsable
pedagdgica
1. Reuniones semanales de Departamento. Docentes Coord. Depto.
Asignatura
2. Consejo de Ciclo: area académica. Docentes de Ciclo Coord. Ciclo
3. Consejo de Ciclo: area convivencia escolar. Docentes de Ciclo Coord. Conv.
Escolar-
Orientadora
4. Reuniones semanales de trabajo Docentes con Coordinadora
colaborativo con Equipo PIE. horas PIE PIE
5. Acompaiiamiento en aula a docentes Docentes UTP-Coord.
De Ciclo
6. Entrevistas personales a docentes Docentes UTP-Coord.
De Ciclo
7. Entrevistas profesor tutor y equipo Profesor Jefe, Orientacion
multidisciplinario Psicdlogos, Coord.

PIE, Educadora
Diferencial, Coord.

Convivencia
Escolar, Inspector.
B) Procedimientos de analisis critico y Participantes Responsable
reflexivo de niveles de logro en el drea
académica.
1. Analisis de resultados de pruebas de nivel, Docentes Coord. Depto.
informe de notas semestral, y ensayos Asignatura y -UTP

SIMCE / PAES segun corresponda.
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Educadora

Diferencial.
2. Plan de accién con los estudiantes con Docentes de Coord. Depto.
niveles de logro insuficiente (menor al 60% Asignatura y -UTP
de logro) y elemental (menor al 69% y equipo PIE.

mayor al 60% de logro):

-Indicadores de evaluacién no logrados.
-Habilidades mas descendidas.

-Ejes tematicos con menor nivel de logro.

3. Informar 'y socializar con UTP vy Docentes de Ciclo Coord. Ciclo
Coordinacion de Ciclo los ajustes y
estrategias a implementar:
-Reensefianza.
-Adecuacidn de estrategias de aprendizaje.
-Talleres de evaluacién formativa para
docentes.
-Acompanamiento en aula.
-Apoyo equipo PIE u otros profesionales del
area de Convivencia escolar.
-Otras.
4. Monitoreo de plan de accion Docentes del drea, Coord.
implementado. Profesor Tutor y Ciclo/UTP/Co
Educadora ord. PIE
Diferencial (si
corresponde)

C) Acompanamiento Pedagdgico a cursos Participantes Responsable
1. Reporte a Coordinacién de Ciclo de las Docente Coord. de
acciones realizadas por el profesor de Asignatura Ciclo
asignatura cuando el curso no obtenga los
niveles de logro esperados (25% en nivel
insuficiente).
2. Profesor Tutor solicita apoyo al equipo Profesor Tutor Coord. de
multidisciplinario del colegio y se levanta Equipo Ciclo
un Plan de Apoyo Integral al curso, con multidisciplinario
acciones, plazos y responsables.
3. Orientadora debe velar porque el Profesor Profesor Tutor Orientadora
Tutor esté realizando el respectivo proceso Orientadora
de acompafiamiento a sus estudiantes.
4. Monitoreo de la implementacién del Plan Orientadora Orientadora

de Apoyo Integral.

Profesor Tutor
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D) Acompaiamiento Pedagdgico a alumnos
de manera particular

Participantes

Responsable

1. Cuando un estudiante obtenga por 2° vez
una nota insuficiente, el profesor de
asignatura citara al apoderado para tomar
conocimiento de rendimiento insuficiente y
acordar compromisos.

Profesor de
Asignatura

Profesor de
Asignatura

2. En el caso de ser necesario, el Profesor
Tutor derivard al estudiante a Orientacidn
para determinar otros factores que inciden
en su bajo desempefio escolar. La
orientadora abrird expediente de apoyo
integral del estudiante.

Profesor Tutor

Orientadora

E) Acompaiamiento Pedagdgico a alumnos
repitentes y con riesgo de repitencia.

Participantes

Responsable

1. Iniciar acompafamiento al estudiante

Profesor Tutor

Coordinacion

desde el inicio de afio escolar: Abrir Ed. Diferencial (si de Ciclo
expediente de apoyo integral que pertenece a PIE)
considere las siguientes variables: las Coord. De Ciclo
habilidades, la trayectoria escolar, el Orientadora
contexto, el ritmo de aprendizaje y el uTP
bienestar socioemocional del estudiante.
2. Citar al apoderado y al estudiante para Profesor Tutor uTP

tomar acuerdos y compromisos segun lo
estipulado en la Carta de Compromiso
Académico, que dé cuenta de acciones que
aborden todas las variables antes
mencionadas.

Ed. Diferencial (si
pertenece a PIE)
Coord. De Ciclo
Orientadora

UTP

3. Acompanamiento mensual del estudiante a
través de entrevista él o ella y su apoderado
para monitorear acuerdos.

Profesor Tutor
Coordinaciéon de
Ciclo

Coordinacion
de Ciclo

Articulo 30°: Rol del docente en el proceso educativo.

a. Obtener evidencias, que le permitan decidir qué aspectos de los métodos, de los procedimientos
utilizados, del programa, de los materiales de ensefianza o de cualquier otra variable involucrada,
deben ser mejorados y comunicar sus estrategias a su equipo directo de trabajo.
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b)
c)

d)

. Generar una actitud de autoevaluacién permanente, que permita el mejoramiento constante de su

practica pedagdgica, lo cual serd evidenciado mediante su sentido de responsabilidad ante los
acuerdos emanados desde UTP y equipo académico.

Actitud constructiva ante el acompafiamiento en aula por parte del equipo académico y posterior
proceso de retroalimentacion.

. Participar activamente en todas las instancias formativas que ofrece el colegio para asi mejorar sus

practicas pedagdgicas: Capacitaciones, talleres, trabajo colaborativo PIE.

. Actuar con transparencia y justicia ante los procesos de evaluacién que implementa en aula.

Trabajar de manera colaborativa con su equipo de trabajo, levantando propuestas y acciones de
mejora para el beneficio de sus estudiantes.

Cumplir con el plazo de envio de sus instrumentos de evaluacion al Coordinador del Departamento
y/o Educadora Diferencial del nivel.

Articulo 312: Rol del estudiante.
El estudiante como agente central y activo del proceso pedagdgico, debe comprometerse a:

Participar y desarrollar sus evaluaciones de manera éptima y rigurosa.

Informar al profesor de asignatura cuando presente alguna situacién particular que entorpezca su
buen desempefio durante la evaluacion.

Cumplir con los plazos de realizacion y entrega en todas las actividades evaluadas.

Participar activamente en las evaluaciones de tipo colaborativo, ya que es uno de los sellos
educativos del Colegio.

Mantener una actitud positiva y colaborativa en todos los procesos evaluativos.

Ser responsable en el proceso de autoevaluacién y coevaluacién que se desarrolla en periodos de
clases.

TiTULO Il PARTICIPACION Y COMUNICACION

Articulo 32°: Los estudiantes y apoderados, deben tener claridad desde el comienzo del proceso
de aprendizaje, respecto de lo que se espera que aprendan y qué criterios permiten evidenciar los
progresos y logros de esos aprendizajes. Para ello, el docente debe:

Entregar al estudiante, al inicio de cada clase, los objetivos de aprendizaje, de manera escrita y
visible para todos los estudiantes.

Asimismo, cuando se realizan evaluaciones, los instrumentos contienen las indicaciones y criterios
de evaluacion.

Las fechas de evaluacién y tipos de evaluacién serdn informados a los estudiantes y apoderados a
través de la plataforma Colegium, con al menos una semana de anticipacion.

Se informara de los resultados de una evaluacién a los apoderados a través de Colegium.

Se informard del proceso, progreso y logro de estudiantes, a través de al menos una de las
siguientes formas: entrevistas con profesores tutores y/o de asignatura y reuniones de apoderados,
informe de resultados de evaluaciones de nivel en el drea cientifico-humanista, plataforma
Colegium.
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f)

La evaluacién de los Objetivos de Aprendizaje Transversales (OAT) se registrara en el Informe de
Desarrollo Personal y Social de los(as) estudiantes, el que es comunicado digitalmente al apoderado
al término de cada semestre, con el fin de contribuir al desarrollo integral de cada estudiante.

Articulo 33°: El colegio extenderd para cada estudiante los Informes Parciales, Semestrales y
Certificados Anuales de Estudio, que indicaran las asignaturas, calificaciones y asistencia de los
estudiantes, quedando la situacién final de promocién resuelta al término de cada afio escolar.

Articulo 34°: Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocidn Escolar consignaran, en cada curso

las calificaciones finales, en cada asignatura, el porcentaje anual de asistencia y la situacion final de
los alumnos/as.

TITULO IV: DISPOSICIONES SOBRE PROMOCION ESCOLAR

Articulo 352: Para que un estudiante sea promovido al curso superior se considerard
conjuntamente el logro de los objetivos de aprendizaje de las asignaturas del plan de estudio y la
asistencia a clases.

Articulo 362: Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los estudiantes que:

1) Hubieran aprobado todas las asignaturas de su respectivo plan de estudio.

2) Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea como minimo 4,5 incluyendo
la asignatura o mdédulo reprobado.

3) Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sea como minimo 5.0, incluidas
las asignaturas reprobadas.

Articulo 37°: Respecto a la asistencia.

En relacidn con la asistencia a clases, seran promovidos los estudiantes que tengan un porcentaje
igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual. Para estos efectos,
se considerara como asistencia regular la participacion de los alumnos en eventos previamente
autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del deporte, la
cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

Seran promovidos estudiantes con una asistencia inferior a 85% siempre cuando:

1. Presente los certificados de salud correspondientes a las fechas de ausencia dentro de las 48
horas después a la inasistencia.

2. En caso de que a fin de afio no se cuente con los certificados médicos correspondientes que
acrediten los dias de ausencia, el apoderado debera entregar carta dirigida a la direccién del colegio
con los motivos de dichas ausencias.

3. La carta sera revisada por Equipo de Gestién junto al Profesor Tutor.

4. El Director es quien define la situacién final del estudiante.
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5. La direccidn del colegio notifica al apoderado de la decisidn final antes del término del afio
escolar.

Articulo 38°: Situaciones especiales de promocidn por asistencia.

Para aquellos estudiantes que participan en eventos previamente autorizados por el
establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del deporte, la cultura, la literatura,
las ciencias y las artes; ingreso tardio a clases, suspensiones de clases por periodos prolongados,
finalizacion anticipada del afo escolar respecto de uno o varios estudiantes individualizados,
situaciones de embarazo, servicio militar, becas u otros, el Director del establecimiento, podra
autorizar la promocion de estudiantes con porcentajes menores a la asistencia requerida para lo
cual el apoderado debera presentar carta formal exponiendo evidencias que justifiquen dichas
faltas.

Articulo 392: Andlisis de resultados para la toma de decisiones de promocidn o repitencia de
curso.

Como lo indica el Articulo 11 del Decreto N° 67 del 20/02/2018 del MINEDUC, los establecimientos
educacionales, a través del Director y su equipo de gestién, deberan analizar la situacién de
aquellos estudiantes que no cumplan con los requisitos de promocion antes mencionados o que
presenten una calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su
aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera fundada, se tome la decisién de promocién
o repitencia de estos estudiantes. Dicho anadlisis deberd ser de caracter deliberativo, basado en
informacién recogida en distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la
visién del estudiante, su padre, madre o apoderado.

Para ello, algunas estrategias que se aplicaran son:

Decision de promocién +
) » carEmes A arE a_ccmpfmamlemo foc:’.lh-zcldo,
Decisién de promocién P intensivo y con seguimiento
sobre la base de para el afio siguiente
criterios de calificacion

Promocion directa de

- Deteccién temprana de dificultades

- Apoyo temprano
- Monitorec regular

final anval por Andlisis de casos de
asignatura y asistencia estudiantes en situacién
de riesgo de repitencia

Decisitn excepcional de
repitencia +
acompafiamiento focalizado,
intensivo y con seguimiento
para el afio siguiente

PREVENCION DE DIFICULTADES
Programas y estrategias de promocién de aprendizajes, de habilidades socioemacionales y éticas, y de clima positivo

Esta decisidn debera sustentarse, ademas, por medio de un informe integral, en colaboracion con
el profesor tutor, otros profesionales de la educacion, y profesionales del establecimiento que
hayan participado del proceso de aprendizaje del alumno.

Fin del afio escolar

A continuacidn se detallan los pasos a seguir en la toma de decisiones de la promocién escolar:
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gue es resultado del consejo de ciclo, en el que se
considera la repitencia del estudiante o su
promocidn al siguiente curso.

Equipo
Multidisciplinario.

A) Pasos a seguir en la toma de decisiones de Participantes Respon
promocion escolar. sable
Para determinar la magnitud de la brecha entre los Profesor Jefe UTP-
aprendizajes logrados por el estudiante y los uTP Coord.
logros de su grupo curso, y las consecuencias que Coord. De Ciclo De
ello pudiera tener para la continuidad de sus Coord. PIE Ciclo.
aprendizajes en el curso superior, se debera contar Equipo PIE
con los siguientes antecedentes: Inspector de Nivel
Orientadora

-Informes de diagnésticos. Coord. Conv.

. Evaluaciones de progreso en el area cientifico Escolar.

humanista (% de logro por habilidad y ejes Coord. Gestion

tematicos) y su desempefio en relacién a si mismo Conv. Escolar.

y a sus pares. Asistente Social.

-. Informe de rendimiento académico de todas las Docentes del ciclo.

asignaturas.

Porcentaje de asistencia a clases y retiros
anticipados de clases.
Informe Educativo Integral del estudiante

elaborado por el Profesor Jefe, el cual contempla

el contexto familiar, social y compromiso de la

familia (evidencias en expediente de apoyo

integral).

Consejo de Ciclo de los alumnos con nivel de logro Profesor Jefe

insuficiente (fines de junio — fines de noviembre) uTP

en donde se analiza de manera multidisciplinaria Coord. De Ciclo

cada caso con riesgo de repitencia. Coord. PIE
Equipo PIE
Inspector de Nivel
Orientadora
Coord. Conv.
Escolar.
Coord. Gestion
Conv. Escolar.
Asistente Social.
Docentes del ciclo.

Informe de resolucién de la promocién escolar, uTP UTP
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4. Equipo directivo finalmente resuelve la situacién
de promocidn del estudiante.

Equipo directivo

Direccid
n

5. Citacion de Coordinacién Académica y profesor
tutor a apoderado y estudiante para comunicar la
decision deliberada por el equipo directivo (antes
de que finalice el afo escolar) en donde ademas se
le otorga el seguimiento que se realizard con el
estudiante.

UTP, Prof. lJefe,
Orientadora.

uTP

14¢
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a)

b)

d)

Articulo 40°: La situacidn final de promocidn o repitencia de los estudiantes debera quedar
resuelta antes del término de cada afio escolar.

Articulo 412: Todo(a) estudiante que repite curso por primera vez, tendrd que firmar, junto con
su apoderado(a), una Carta de Compromiso Académico, en donde se comprometan a mejorar el
rendimiento. Una segunda repitencia en el mismo ciclo (1° a 8° - | a IV Medio), significara el
término de contrato de prestacion de servicios educacionales.

Articulo 422: Sobre embarazo, maternidad y/o paternidad.
Esta situacidn en ningun caso constituird un impedimento para ingresar y permanecer en el
establecimiento educacional.

La alumna embarazada, por razones médicas debidamente fundamentadas y de acuerdo al
protocolo correspondiente, podrd acceder al cierre de afo anticipado.

En caso que la alumna embarazada presente situaciones de salud podra acceder a flexibilidad
horaria y facilidades para el cumplimiento de sus compromisos evaluativos. Lo anterior para
garantizar su continuidad de estudios y la permanencia en el colegio.

Durante el embarazo la estudiante y/o el alumno progenitor adolescente, contaran con el permiso
para concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo, todas
ellas documentadas con el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante o matronay
comunicadas al colegio por los respectivos apoderados.

Durante la maternidad y/o paternidad los adolescentes tendran derecho a:

- Acceder a un horario de alimentacion del hijo/a, que debiera ser de una hora, sin considerar los
tiempos de traslado, evitando con esto que se perjudique su proceso académico. Este horario debe
ser comunicado formalmente a la Direccién del colegio durante la primera semana de ingreso de
la alumna.

- En caso que el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado
especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dar3,
tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades pertinentes, considerando
especialmente que esta es una causa frecuente de desercidn escolar post parto.

Articulo 432: El Consejo de Profesores tendra un cardacter consultivo. El caracter resolutivo lo posee
la Direccidn junto al equipo directivo.

Articulo 44° Las situaciones no previstas en los Decretos vigentes seran resueltas por las SEREMIS
y en ultima instancia por la Division de Educacion General.
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ANEXO 1: “REGLAMENTO Y PROTOCOLO DE ELECTIVIDAD PLAN DIFERENCIADO PARAIlI2 Y V2
MEDIOS”

El presente REGLAMENTO Y PROTOCOLO de Electividad orienta y regula el proceso de eleccién de
asignaturas de profundizacién.

PRINCIPIOS DEL PLAN DIFERENCIADO

Electividad: Busca que los estudiantes elijan entre variadas asignaturas, tomen sus propias
decisiones con respecto de los conocimientos, habilidades y actitudes que deseen desarrollar de
acuerdo con sus propios intereses y proyectos de vida.

Profundizacion: Cada asignatura ofrece oportunidades para profundizar en aspectos especificos de
cada disciplina, desarrollar las habilidades del siglo XXI, generar conexiones interdisciplinarias e
innovar en metodologias de ensefanza para hacer de éstas un espacio atractivo y de participacién.
Se busca evitar la fragmentacién del conocimiento.

Exploracion: Permite que los estudiantes exploren diferentes areas disciplinares, de acuerdo con
sus preferencias. Se estructura de tal manera que los estudiantes puedan elegir asignaturas ligadas
a diferentes disciplinas, para que combinen de acuerdo con sus inquietudes, intereses y proyecto
vocacional.

PLAN DE ESTUDIOS DEL ESTABLECIMIENTO 3° Y 4° MEDIO
A partir de las disposiciones ministeriales para el curriculum, se organizan las asignaturas en:

1. Plan comun de formacién general.
2. Plan de formacién diferenciada.

Plan de formacion general 1lI° y IV2 medio
Cantidad de
Asignatura Horas
Lengua y Literatura 4
Matematica 4
Educacion Fisica 'y
Salud 2
Educacion Ciudadana 2
Filosofia 2
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Idioma Extranjero:
Inglés

Ciencias para la
Ciudadania

Religion

Orientacion

PLAN ELECTIVO Ill2 MEDIO
(3 asignaturas - 6 hrs cada una)

18 hrs.

- Taller de Literatura

- Participacién y Argumentacién en
Democracia

- Economia y Sociedad

- Filosofia Politica

AREA A

- Pensamiento Computacional y
Programacion

- Quimica Electiva

- Biologia Celular y Molecular

- Limites, Derivadas e Integrales

AREA B

- Disefo y Arquitectura

-Interpretaciéon Musical

AREA C

14¢

149 |




PLAN ELECTIVO IV2 MEDIO
(3 asignaturas - 6 hrs cada una) 18 hrs.

- Lectura y Escritura Especializadas AREA A

- Economia y Sociedad

- Filosofia Politica

- Comprension Histdrica del Presente

- Fisica Electiva AREA B

- Ciencias de la Salud

- Probabilidades y Estadistica Descriptiva
e Inferencial

- Biologia Celular y Molecular

- Artes Visuales, Audiovisuales y AREA C
Multimediales

SISTEMA DE ELECTIVIDAD

Nuestro sistema de electividad considera que el estudiante elige libremente las asignaturas,
siempre y cuando cumpla con los plazos establecidos por el colegio.

El colegio debera ofrecer un minimo de nueve asignaturas de profundizacién cada afio.

Los estudiantes deben elegir tres asignaturas de profundizacion de dos areas distintas, a lo menos
por afio, con una duraciéon semanal de seis horas cada una.

Los estudiantes de 4° medio, no pueden elegir ninguna de las asignaturas elegidas en tercero medio
ya que se repiten los mismos contenidos.

Para impartir una asignatura electiva se requiere un minimo de 10 inscritos y no puede exceder los
45 estudiantes.
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PROCESO POSTULACION A LOS ELECTIVOS.
1. PROCESO DE ACOMPANAMIENTO:

Con el fin de que el proceso de eleccidn sea lo mas informado posible para que cada estudiante
seleccione sus asignaturas de profundizacion de acuerdo a sus habilidades, trayectorias académicas
y proyectos de vida, es que se realizara un proceso de acompafamiento en el drea vocacional que
involucrara diferentes acciones durante II° afio medio.

A. Test de Habilidades y Orientacién Vocacional: El alumno debera realizar un test de habilidades
y aptitudes para determinar en qué areas muestra mas facilidades y aptitudes. Estaran a cargo de
la aplicacion e interpretacion de dicho test, el Orientador y el Profesores tutores.

B. Charla informativa: Se realizard una charla informativa tanto a estudiantes como a padres,
respecto del proceso de electividad, objetivos de las asignaturas ofrecidas, orientacidn vocacional,
ademds de formas y plazos de postulacidon a las asignaturas de profundizacién, a cargo de
Coordinacion Académica, Orientacion y Profesores tutores.

En dicha charla se hace entrega a los padres del Test Vocacional individual impreso, de modo que
la familia y el estudiante tomen conocimiento de las habilidades, aptitudes, asignaturas y carreras
de compatibilidad.

C. Entrevista personal: Los estudiantes que presentan dudas y que lo requieran seran entrevistados
de forma personal por el orientador o psicodloga de ciclo, quienes profundizardn en las areas de
interés y proyectos de vida, con el objetivo de llegar a un mayor conocimiento de sus caracteristicas
y potencialidades.

D. Difusion de las asignaturas: Profesores de las asignaturas de profundizacién realizan difusion de
las asignaturas; objetivos, metodologia, contenidos, etc. a través de una Feria de Electividad a
realizarse en Diciembre.

2. FORMA DE POSTULACION A LAS ASIGNATURAS:

Durante la primera quincena de diciembre, después de la Feria de Electividad, la Coordinacion
Académica publicard un formulario de Google en el Classroom de Orientacién, donde cada alumno
marcara: tres asignaturas del Plan Diferenciado, de dos areas distintas, como minimo para cursar
al ano siguiente.
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Las asignaturas diferenciadas, se presentan en tres grupos, que corresponden a la distribucién de
horario de clase del afio siguiente. El/la estudiante debera elegir una de cada horario, siempre
considerando que entre sus tres opciones haya de al menos dos areas diferentes.

El estudiante se llevard a su casa una ficha de toma de conocimiento familiar, donde el estudiante
indicara las asignaturas elegidas y junto a su apoderado firmara su eleccién para el afio siguiente.

Una vez finalizado el proceso de postulacion, Coordinacion Académica procederd a la revision de
las nédminas de inscripcidn, en conjunto con los profesores tutores y orientador.

Una vez revisadas las listas se procedera a realizar la publicacion oficial antes de salir de vacaciones,
mediante la plataforma Colegium y el Classroom de orientacion.

Los vy las estudiantes tienen plazo hasta el dia 11 de diciembre hasta las 16:00 hrs. para realizar sus
elecciones de asignaturas y entregar la ficha de inscripcidn, después de esta fecha sélo pueden
elegir aquellas asignaturas electivas en las cuales queda cupo.

Si un estudiante no se inscribe, la Coordinacién Académica le asignard una asignatura electiva,
considerando el resultado de su Test Psicometrix y su historial académico.

3. EN CASOS DE SOBREDEMANDA A ALGUN ELECTIVO:

Con el fin de normar el proceso de eleccion, considerando las preferencias manifiestas de los
alumnos, asi como también sus habilidades y trayectorias académicas, el Colegio expone los
criterios de seleccién para no exceder el nimero maximo de alumnos por asignatura de
profundizacion, que son 45 estudiantes.

Esto se realizard considerando los siguientes criterios de seleccion:

1. Test Psicometrix

2. Promedio de notas asociadas al area de interés

3. Entrevista personal

4. CAMBIO DE ELECTIVOS
El cambio de asignaturas electivas estara sujeto a la existencia de cupos y no podra ser revocado.

La fecha maxima para realizar este tipo de solicitud sera de 10 dias habiles una vez iniciado el afio
escolar (2 semanas).

Para solicitar cambio de electivos el o la estudiante debe solicitar ficha en Coordinacién Académica
en donde expongan los motivos de la solicitud de cambio y la justificacién de la nueva eleccion,
esta ficha debe ser firmada por el apoderado. Coordinaciéon Académica y orientador seran los
responsables de evaluar las solicitudes presentadas y dar respuesta a ellas dentro de los 5 dias
habiles siguientes a lo solicitado.
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El/la estudiante tendra derecho a cambiarse de asignatura sélo una vez al afio, siempre y cuando
su solicitud se encuentre dentro de la fecha estipulada, o sea 10 dias habiles una vez iniciado el ano
escolar (2 semanas), este cambio se puede realizar siempre y cuando existan cupos en la asignatura
a la cual es estudiante desea cambiarse.

Si existen muchos estudiantes que desean cambiarse a una misma asignatura y ésta tiene pocos
cupos, se dara prioridad a quienes:

a. Tienen promedio deficiente, 3,9 o inferior.
b. Los y las estudiantes que realizaron primero la solicitud.

Si el o la estudiante se cambia de electivo, las calificaciones que tenia en la asignatura anterior,
seran pasadas como calificaciones a la asignatura a la cual se cambia.

El registro de solicitud de cambio de electivo, debe quedar por escrito con firma del estudiante
como asi también mediante solicitud a correo electrénico de orientador y coordinacién académica,
por parte de su apoderado.

Mientras no se emita la respuesta al estudiante, éste debe permanecer en el electivo elegido en
primera instancia hasta que la coordinacion académica dé la respuesta.

5. CONDICIONES DEL 112 SEMESTRE PARA CAMBIO DE ELECTIVO:

Los estudiantes tendran derecho a apelar a cambio de electivo para el segundo semestre siempre
y cuando cumplan con los siguientes requisitos:

-El promedio del primer semestre sea inferior a 4.5
-Exista cupo en el electivo al cudl desea cambiarse.

-El o la estudiante, presenta la solicitud a Coordinacidon Académica, durante la primera semana de
iniciado el segundo semestre.

-La asignatura no contemple un proyecto anual y/o grupal, para el cual seran informados a inicios
del curso, de modo de no abandonar el proyecto grupal.

6. INCORPORACION DE ALUMNOS NUEVOS:

Los alumnos que se integren al establecimiento para cursar el IlI2 o IV2 afio medio, deberan
seleccionar sus electivos en marzo y estaran sujetos a la disponibilidad de cupos de las asignaturas.
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COMPROBANTE DE ELECTIVIDAD

| o TP , RUT: e , apoderado
(o LI I =YY (U Lo [ =Y o] T RROURRRRR , del curso 1112 Medio ........ del
ano 2026, tomo conocimiento de que las asignaturas elegidas por mi pupilo son:

Elige 1 asignatura diferenciada de cada grupo horario, marcando con una X, recuerda que por lo
menos, debes elegir de dos areas diferentes (areas: A, B, C).

ASIGNATURA AREA Elige 1 de cada
grupo horario
HORA Taller de Literatura A
RIO 1 Limites, derivadas e
integrales
Filosofia Politica A
Disefo y arquitectura C
HORA Pensamiento B
RIO Computacional
2
Quimica Electiva B
Interpretacion musical C
HORA Biologia celular y B
RIO molecular
3 Economia y Sociedad A
Participacion y A
argumentacion

Ultimo plazo para postular: diciembre de cada afio.
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NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO NOMBRE Y FIRMA DEL ESTUDIANTE

ARTICULO 57. POTESTAD DEL DIRECTOR Y DEL EQUIPO DIRECTIVO ANTE SITUACIONES
ESPECIALES.

El Equipo Directivo del colegio debera resolver las situaciones especiales de evaluacion y
promocién de losalumnos de los niveles de educacién parvulos hasta 42medio. Entre otros,
resolvera los casos de alumnos que, por motivos justificados, requieran ingresar tardiamente
a clases, ausentarse por un periodo determinado, finalizar el afio escolar anticipadamente u
otros semejantes, y de aquellas que no estén contempladas en el presente reglamento,
velando porque el espiritu de este se cumpla.

Dentro de las situaciones especiales contempladas esta la potestad de decidir sobre la
conformaciéon de los diferentes cursos (asignacion de alumnos, cambios de curso,
combinacion de éstos o de alumnos) cuando pasan de la educacidn parvularia a ensefianza
basica o en otros niveles cuando necesidades de tipo académica, disciplinaria, estructural o
de convivencia fundamentan tal medida.
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TITULO IX. NORMAS, FALTAS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

Todas las conductas de los miembros de la comunidad educativa deben estar basadas en los
principios rectores de nuestro proyecto educativo y se guian por un alto sentido del respeto y la
caridad cristiana.

Las fuentes objetivas para el buen comportamiento dimanan de los derechos y deberes de cada
miembro de la comunidad.

1.- Los estudiantes reconocerdn la autoridad de todos los profesores y asistentes de la educacién
del colegio, no importando al ciclo al que pertenecen o si estos conducen o no algin proceso
lectivo. Todo funcionario es una autoridad y la primera norma conductual de un alumno es acatar
sin dilacién las instrucciones o mandatos emanadas de un funcionario.

2.- Los estudiantes deberan mostrar respeto y deferencia por todas las personas que pertenecen a
la comunidad educativa, funcionarios, apoderados, familiares de los alumnos, compaferos y
alumnos de otros cursos.

3.- Todo estudiante debe observar un comportamiento digno dentro y fuera del Colegio.

4.- Los estudiantes deberan mostrar en toda ocasion actitudes responsables, de respeto vy
sinceridad. Deben emplear un lenguaje apropiado de manera tal de no incurrir en faltas a la moral
cristiana y buenas costumbres. Sus acciones no deben representar actitudes de violencia, groseria
o de ofensa hacia los demas. Deben evitar los gestos o hechos que puedan parecer irrespetuosos.

5.- Los estudiantes deben cuidar sus bienes, los de sus compaiieros, los del personal del colegio,
del propio Establecimiento y los bienes de la comunidad. Cualquier falta a esta norma ya sea por
accién u omision serd sancionada de acuerdo con su gravedad. Por tanto:

a. Todos los estudiantes colaboraran en la mantencion, cuidado del
orden, aseo de salas, bafios, patios, jardines y dependencias del
Colegio.

b. Los estudiantes que por descuido o inadvertidamente causen algun
destrozo en elrecinto o en sus muebles, lo comunicaran de inmediato a
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su profesor jefe y/o persona de turno. Los padres tendran la obligacién
de asumir los costos o reembolsar el dinero que el Colegio ha gastado
en la reparacién o reposicion.

ARTICULO 59. FALTAS.

El Colegio debe velar por la convivencia escolar para cumplir su misidn. Se sanciona toda conducta
de quien lesione la convivencia escolar. Las conductas prohibidas se denominaran de modo
genérico faltas, las cuales se clasifican segun el grado que corresponda en leves, graves vy
gravisimas. Cabe aclarar, que toda sancidon a una falta determinada tiene como fin exclusivo la
formacioén integral del alumno.

ARTICULO 60. FALTAS LEVES.

Se consideran faltas leves, las que resulten de una actitud propia de un estudiante que, dadas las
circunstancias, dificulta el desarrollo normal de una actividad escolar. Siendo éstas:

NORMA FALTA ACUERDOS
Presentacion Presentarse con el uniforme incompleto y/o con 1) Didlogo y registro en la hoja
Personal accesorios o elementos que no pertenezcan a él. de vida del estudiante.

(Profesor jefe, de asignatura o
inspector  de nivel segun
corresponda)

2) La acumulacién de 3 faltas
leves dara lugar a enviar una
comunicacién y citacion del
Apoderado para entrevistarse
con el profesor jefe a fin de
buscar remediar la situacién.
Esta instancia tendrd el
caracter de “AMONESTACION
ESCRITA”, registrada en el
libro de clases.

3) Si posteriormente el
estudiante no genera un
cambio en suconductay suma
5 nuevas faltas leves (8 en
total) él o ella y su apoderado
deberdn comprometerse
formalmente con el

Usar adornos inapropiados en el
establecimiento como: aros de nariz, cejas o
lengua, gorros de colores distintos, al
permitido, aros en varones, ufias pintadas,
mechas de color. Cuando un(a) alumno(a)
incurre por primera vez en una falta leve, el
docente (profesor jefe o de asignatura segun
corresponda) o inspector de nivel deberd seguir
primero una conducta formativa con el (la)
alumno(a), ya sea sosteniendo una
conversacion, aconsejandolo u otra que estime
conviene, dejando constancia en el libro de

clases. Establecimiento, a través dela

. ] ] . firma de una  “carta

Cuidado del Provocar distracciones a sus compafieros a compromiso” con el profesor

Espacioy través de una continua conversacion, risas, jefe. CADA UNA DE LAS
Conducta muecas, etc. y perjudicando sus  propios

ENTREVISTAS DEBE SER
aprendizajes.
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Incumplimiento en tareas o trabajos asignados
o solicitados con antelacion; o bien, no traer los
materiales requeridos para trabajar durante
una clase, sin una justificacién por escrito de
parte del apoderado.

Incumplimiento de disertaciones o pruebas
avisadas, sin justificaciéon médica.

Realizar actividades distintas o distractoras en
una clase respectiva.

Ingresar atrasado(a) sin autorizacién a clases.

(1

Utilizar en forma inadecuada (*) y/o sin
autorizacién de algin miembro de la
comunidad escolar (profesores, asistentes de la
educacion, direccidn, etc.-) los

implementos electrénicos del establecimiento
como: notebook, computadores, proyector,
camaras, aparatos de amplificacién y sonido o
cualquier otro artefacto de tecnologia actual.

Utilizar dentro de la sala de clases y/o del
establecimiento, en forma inadecuada (*) y sin
autorizacion de algun miembro de la
comunidad escolar (profesores, asistentes de la
educacion, direccién, etc.-), los implementos
electrénicos personales como: notebook,
teléfono celular, cdmaras, aparatos de sonido
(I-pad, Mp3, Mp4) o cualquier otro artefacto de
tecnologia actual.

No informar oportunamente al apoderado de
las citaciones, reuniones y comunicaciones
realizadas por cualquier integrante de la
comunidad educativa.

incumplimiento de un compromiso contraido:
actividades  pastorales, extraprogramaticas,
asistencia a horas de estudio, devolucion de
textos en la biblioteca y otros.

Comercializar, para fines personales y/o de
curso, alimentos o cualquier producto dentro
del establecimiento sin autorizacién de la
Direccion del establecimiento, durante la
jornada escolar.

Presentar una conducta inadecuada (*) en
vehiculos de transportes en actividades
escolares.

Evidenciar manifestaciones de relaciones de
pololeo o amor de pareja en el establecimiento
educacional, ya que éstas forman parte de la
privacidad y la intimidad de los seres humanos.

REGISTRADA Y FIRMADA EN
EL LIBRO DE CLASES y HOJA
DE SEGUIMIENTO DE CASOS.
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Rayar, escribir, pintar y/o pegar autoadhesivos
en bancos, sillas, muros, pisos, vidrios,
gimnasios, pasillos, bafios, casino u otros.

Botar basura, papeles u otros desechos en
lugares no habilitados para ello.

(*) Que no es adecuado u oportuno a las circunstancias del momento. Que no es apropiado a las condiciones u objetivos de algo.
(Diccionario Manual de la Lengua Espafiola Vox. © 2007 Larousse Editorial, S.L)
(1) Ingreso atrasado a clases (cantidad de atrasos y tipo de procedimiento):

Pre 7 Basico a IV Procedimientos a adoptar.
kinder a 6 medio
Bisico
CANTIDAD 3 3 Registro en libro de clases.
ATRASOS
CANTIDAD 5 5 Citacion apoderado(a) y toma de acuerdo de
ATRASOS remediales
CANTIDAD 10 Citacion  apoderado(a) Firma CARTA
ATRASOS COMPROMISO con inspector de nivel o
profesor jefe y registro en libro de clases
CANTIDAD 15 Citacion apoderado(a) por coordinacion de
ATRASOS convivencia escolar. Y paralelamente  se
tomaran medidas formativas como trabajos
comunitarios aprobados en conjunto colegio y
apoderados.
CANTIDAD 20 Citacion apoderado(a) Firma CARTA
ATRASOS CONDICIONALIDAD con inspector de nivel o
profesor jefe y registro en libro de clases
CANTIDAD 25 Citacion apoderado(a) por Direccion y toma de
ATRASOS acuerdos.

Las faltas leves deberan quedar consignadas en el libro de clases y/o registro electrénico.
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ARTICULO 61. FALTAS GRAVES.

Se consideran faltas graves las que resulten de un hecho intencionado con dafio fisico, psicolégico

o moral sobre si mismo, sobre otra persona o sobre bienes ajenos.

Norma Falta Acuerdos

Cuidado del Expresarse mediante palabras, gestos o 1)Toda falta grave quedard
Espacioy actitudes ofensivas. inmediatamente registrada en el
Conducta Libro de Clases y comunicada

Provocar desorden de forma reiterada
y después de haber sido advertido y/o
no mantener una actitud de respeto
durante el desarrollo normal de
actividades propias de la comunidad
escolar como:

A. Jornadas de formacién.

B. Actos civicos (desfiles u otros).

C. Actos religiosos (Liturgia, Misa).

D. Actividades pastorales.

E. Actividades culturales y deportivas.
F. Momento de acogida u oracion.

G. Otras actividades programadas en
que se

represente al colegio.

Destruir (rayar, romper, marcar, etc.)
mobiliario (mesa, silla, pizarrén,
estantes, etc.) u otros

elementos de la sala de clases, como
asi mismo, material educativo del
colegio, (de biblioteca, sala de
computacion, sala de video,
laboratorio de ciencias, deportivos,
etc.) o de sus compafieros (utiles
escolares,  vestuario, etc.). La
reparacion o reposicion del material
dafiado o extraviado por el alumno,
sera de cargo del Apoderado(a)
respectivo.

Permanecer, sin autorizacion, fuera de
la sala, en horario de clases. (Fuga
interna)

por escrito al Apoderado(a) por
parte de quien ve la situacion
(profesor jefe, profesor de
asignatura o inspector de nivel,
etc.).

2)El alumno o alumna que cometa
una o mas faltas graves, sera
sancionado de la  siguiente
manera:

A.Reintegro del bien material
daiiado: se realizard un proceso
de investigacion, donde se
busca delimitar las
responsabilidades en los hechos
para  esclarecer si el bien
material debe ser reintegrado
sélo por una de las partes o de
manera compartida por los
estudiantes involucrados en la
situacion.  Paralelamente se
evalua la suspensién por los dias
que se determinen del o los
estudiantes responsables, de
acuerdo a la  causalidad o
intencionalidad evidenciada en
la situacion y/o alguna otra
medida acordada.

B.Firma de Condicionalidad: la
falta grave sera sancionada con
una carta de condicionalidad
que firmara el alumno(a), el
apoderado(a) con el profesor
jefe e inspector o coordinador,
segun el procedimiento

16(

160 |




Falsificar justificativos o firmas o
presentar
trabajos ajenos como propios.

Amenazar de cualquier forma a
compafieros o compaiieras o cualquier
miembro de la comunidad, tanto
dentro como fuera del establecimiento

Ingresar o facilitar el acceso al
establecimiento de personas que no
pertenezcan  a la Comunidad
Educativa, sin autorizacién alguna.

Utilizar en forma improcedente los
implementos tecnoldgicos  del
establecimiento _y/o  personales
como: notebook, = computadores
artefacto de tecnologia actual que
atenten contra la moral (no
apropiados

para menores de edad).

Copiar, facilitar la  copia de
compafieros,

adulterar o cualquier otra forma de
faltar a la honradez en instrumentos
de evaluacién del

colegio a través de cualquier medio.

Faltar o ausentarse al colegio sin
autorizacién o en desconocimiento de
los padres o del

apoderado.

No acatar ni aceptar llamadas de
atencién y/o sanciones por faltas,
asumiendo actividades de
menosprecio y/o rebeldia hacia sus
pares o personal del colegio.

Uso de dependencias o implementos
del colegio sin la debida autorizacién.

m

establecido en  este mismo
manual.

C. Ante este recurso formativo

aplicado se realizard un trabajo
de apoyo y acompafiamiento
hacia el estudiante por el
Profesor jefe, profesores de
asignatura y coordinador
mediador de convivencia
escolar. El seguimiento se
registra en el libro de clases
digital.

D. Si el estudiante, siendo antes
sancionado por una falta grave
y se viera enfrentado a nuevas
situaciones de la misma indole e
incluso superiores, se podran
establecer sanciones como
extrema condicionalidad e
inclusive la propuesta de
cancelacién de matricula a la
Direccion del colegio.

Ante este recurso formativo
aplicado se realizara un trabajo
de apoyo y acompafiamiento
hacia el estudiante por el o la
Encargada de  Convivencia
Escolar e Inspector de Nivel que
quedara establecido en la
entrevista realizada para la
firma de la condicionalidad.

F. En caso de copia en un

instrumento evaluativo, el
alumno procederd a realizar
nueva evaluacion con el
porcentaje de exigencia
expuesto en el reglamento de
evaluacion.
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ARTICULO 62. FALTAS GRAVISIMAS.

Se consideran faltas gravisimas aquellas que son consecuencia de una actitud o hecho consciente
y deliberado de los estudiantes, provocando dafio fisico, psicolégico o moral sobre si mismo o a
otras personas y atentan gravemente contra la autoridad, la infraestructura, el desarrollo normal
de las actividades, la integridad fisica y o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa y
o constituyen delito (incluyendo en algunos casos, la integridad de quien comete la falta en
cuestién). Son actitudes, acciones, conductas u omisiones realizadas, que podrian ser entre otras:

Norma

Falta

Medidas

Presentacion Personal

Utilizar el uniforme, buzo o nombre del
colegio para obtener lucro, beneficios
personales o para desprestigiarlo.

Cuidado del
Espacioy
Conducta

Faltar a la honradez como protagonista o
complice en hechos como: adulterar
observaciones y/o calificaciones en el Libro
de Clases o informe de notas o cualquier
documento de caracter oficial.

Hurtar y/o coordinarse colectivamente con
el fin de copiar en uninstrumento oficial del
colegio. Las sanciones seran de acuerdo al
grado de responsabilidad de los
involucrados.

Agredir, ofender, injuriar, atentar o
discriminar en cualquier sentido y por
cualquier medio, a cualquier miembro de la
Comunidad Educativa.

Proferir groserias o insultos de manera
verbal o gestual, a un compafiero o
cualquier miembro del establecimiento,
dentro o fuera del colegio, ya sea de
manera verbal o escrita, directa o
indirectamente utilizando tecnologias de la
informacion 'y la comunicacién en
cualquiera de sus formas.

A. Notificacion por escrito o telefénica y citacion al
apoderado. En la citacion presencial se le
comunicarad la o las faltas cometidas y las sanciones
a las que el estudiante se expone por parte del
inspector de nivel, sera atendido por el
coordinador(a) de convivencia escolar.

B. Suspension de clases del estudiante de dos dias a
cinco dias, contados desde el dia siguiente al
término de la investigacion realizada y segun la falta.
Dependiendo de ella el colegio podria remplazar esa
sancién por trabajo comunitario (en acuerdo con su
apoderado).

C. Producira firma de Carta de Extrema
Condicionalidad inmediata. Ante este recurso
formativo aplicado se realizara un trabajo de apoyoy
acompafiamiento hacia el estudiante por el profesor
jefe, inspector de nivel, coordinador(a) de
convivencia escolary coordinador mediador de
convivencia escolar, quedando establecido en la
entrevista realizada para la firma de la extrema
condicionalidad

D. Ante daiio fisico, entendido como un golpe,
herida o lesidn, vinculado al deterioro corporal
causado por las agresiones antes mencionadas. Se
realizard un proceso de investigacion a cargo del
inspector de nivel en conjunto con la coordinadora
de convivencia escolar, donde se busca delimitar las
responsabilidades en los hechos para esclarecer el
dafio fisico provocado. En primera instancia se debe
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Salir del establecimiento sin autorizacion,
antes del término de la jornada escolar,
indicada en el horario de clases. (Fuga
externa)

Provocar, encubrir o participar, tanto
dentro como fuera del colegio en:

A. Peleas.

B. Agresiones fisicas.

C. Agresiones psicologicas.

D. Hurto, robo.

E. Trafico, porte o consumo de
estupefacientes o alcohol.
F. Acoso o abuso sexual.
G. Juegos con connotacion sexual.

H. Porte de armas u otros.

Fumar dentro del establecimiento, ya sea
en horario de clases como en alguna
actividad recreativa del colegio, como por
ejemplo, una fiesta, bingo u otras; o bien,
hacerlo en actividades fuera del
Establecimiento, donde el alumno o alumna
se encuentre

representandolo.

Consumir bebidas alcohdlicas dentro del
establecimiento, ya sea en horario de
clases o en alguna actividad recreativa
del colegio, como por ejemplo, una
fiesta, bingo u otras; o bien, hacerlo en
actividades fuera del Establecimiento,
donde el alumno o alumna se encuentre
representandolo.

Ingresar, portar o manipular objetos
corto punzantes o de cualquier tipo que
pudiera eventual o expresamente
provocar dafio fisico o emocional, con o
sin intencidn, a algin miembro de la
comunidad educativa

Alteracidn, dafio, sustraccion, pérdida
intencionada o negligente o destruccion
del libro de clases.

Agredir fisica o psicolégicamente (es
decir, realizar conductas que sean
constitutivas de maltrato o violencia
escolar) a un compafiero o a cualquier
miembro de la comunidad educativa, ya
sea de manera verbal, no verbal. La
conducta anterior es considerada como
acoso escolar. (1)

Atentar contra los simbolos de la Patria,
de la Iglesiay del Colegio.

recurrir al Seguro Escolar del Colegio y en caso de
que éste no cubra la lesién provocada, se evaluaran
medidas complementarias de apoyo al o la
afectada(o). El agresor, segun el proceso de
investigacion, se le puede cancelar la matricula y/o
expulsion del establecimiento, segutn dicta la ley aula
segura.

E. Cuando un estudiante incurra nuevamente en una
falta grave o gravisima teniendo previa extrema
condicionalidad escolar, su situacion final de
cancelacién de matricula serd consultada en el
consejo de profesores y resuelta finalmente por el
director del colegio.

162

163 |




Ingresar, portar o manipular elementos
que contengan pdlvora, explosivos u
otras sustancias que puedan producir
fuegoy, eventualmente, puedan
provocar lesiones a si mismo, a terceros,
a bienes de otros o del establecimiento.

Ingresar al colegio bajo efectos del
alcohol o estupefacientes.

Filmar, grabar o fotografiar a cualquier
miembro de la Comunidad Educativa,
atentando contra su privacidad o sin
contar la autorizacién expresa del
involucrado o involucrada.

Subir a la web: fotos, grabaciones,
articulos, mensajes u otros que atenten,
denigren o menoscaben a algin
integrante de la Comunidad Escolar.

Transmitir o difundir por medios
cibernéticos (Tales como Facebook,
Instagram, WhatsApp y/o cual red social
de difusidn), cualquier conducta de
violencia, maltrato psicoldgico, injurias,
menoscabo o maltrato escolar que
involucren a miembros de la comunidad
educativa. (Estudiantes, padres y
apoderados, docentes, directivos,
asistentes de la educacion, etc.)

Faltar a la verdad, tomando el nombre de
algin miembro de la comunidad para
beneficio propio o de otro, ya sea como
justificacidn a la trasgresidn de algun
articulo del presente instrumento, o de
otra disposicion o como cualquier
mecanismo de beneficio ilicito directo o
indirecto.

Grabar o fotografiar clases sin
autorizacién del docente o persona a
cargo. Dicha autorizacién debe estar
estipulada en libro de clases.

Grabar o fotografiar entrevistas y/o
intervenciones psicoeducativas sin
autorizacion del docente o persona a
cargo. Dicha autorizacion debe estar
estipulada en libro de clases.

Discriminar a un integrante de la
comunidad educativa, ya sea por su
condicién social, situaciéon econdmica,
religion, pensamiento politico o
filoséfico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacién sexual,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier
otra situacion no indicada en este
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manual.

(1) Ley 20.536 Art. 16B: Articulo 16 B. Se entendera por acoso escolar toda accién u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefensidn del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier
otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.

NOTA: Cuando un estudiante incurra por primera vez en una falta gravisima, esta sera comunicada
al Apoderado(a) por escrito (y u otros medios), debiendo éste concurrir a la brevedad al
Establecimiento, a fin de resolver el conflicto de la manera mas justa posible para todas las partes
involucradas, sin que ello signifique sentar precedentes de “impunidad” o ausencia de sancién
frente a este tipo de faltas. No olvidemos, que el estudiante es persona en formacion escolar y
también ciudadana. Luego de escuchados estudiante y apoderado, el profesor Tutor (jefe) si lo
amerita, en conjunto con inspector de nivel, coordinador(a) de convivencia escolar, resolveran las
sanciones a aplicar, sean éstas las especificadas en los articulos siguientes u otras que se decidany
gue evidentemente apunten a desarrollar la conciencia moral y el buen discernimiento del
estudiante.

El establecimiento se rige por la normativa nacional vigente de Convivencia Escolar y todas las
Leyes, resoluciones y/u oficios que emanen de las entidades de Gobierno y/o ministeriales. Es
nuestro deber y derecho cumplir con estas disposiciones y mantener actualizado este reglamento
interno.

Dentro de las normas anteriormente sefaladas se encuentra la norma de caracter Constitucional
que garantiza la libertad de ensefianza y el derecho a la autonomia de cada establecimiento
educacional. (Articulo19, numeral 11 de la Constitucion Politica de la Republica de Chile y Ley N2
20.370, articulos 12, 29, 32y 49)

IMPORTANTE: dependiendo del acto realizado y el efecto que tiene la falta gravisima cometida, no
es necesario aplicar ningun tipo de gradualidad en las sanciones. Siempre ante una falta gravisima
existird una respuesta contundente con el fin de resguardar los derechos individuales de los
afectados, el bien comun y la leccion correctiva inmediata como consecuencia para quien comete
este tipo de faltas. Asi por ejemplo, la desobediencia a una orden emanada de un professor o la
agresion fisica a un miembro de la comunidad contemplan como respuesta inicial la suspension de
clases del que ha cometido dichas faltas, sin perjuicio de otras medidas que puedan ser aplicadas
con posterioridad.
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Las medidas formativas son aquellas acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de
las consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos
genuinos de reparacién del dafio, de crecimiento personal y/o de resolucion de las variables que
indujeron la falta. Se podran aplicar a quienes incurran en faltas reglamentarias generales o de
convivencia escolar una o mas de las siguientes medidas formativas, son:

. Didlogo personal formativo o pedagodgico: Este consistira en una conversacién entre un profesory
un alumno, con el fin de hacerle reflexionar respecto su conducta y actitud en una determinada
situacion.

. Servicio comunitario: Contemplara el desarrollo de alguna actividad que beneficiea la comunidad
educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado deterioro del entorno, lo cual
implica hacerse cargo de las consecuencias de los actos negativos a través del esfuerzo personal.
Pueden ser medidas de servicio comunitario: limpiar algun espacio del establecimiento, patio,
pasillos, patio techado o su sala; mantener el jardin; ayudar en el recreo a cuidar alos estudiantes
de menor edad; colaborar con la ejecucion de actividades extraprogramaticas; etc.

. Servicio pedagodgico: Contemplard una o mas acciones del estudiante que cometidla falta, asesorado
por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con lacontinuidad y/o efectividad de los
procesos educativos del Colegio, tales como: recolectar o elaborar material para estudiantes de
cursos inferiores al suyo; ser ayudante de un profesor en la realizacién de una o mas clases, segun
sus aptitudes;colaborar en las labores de Biblioteca, etc.; apoyar a estudiantes menores en sus
tareas; preparar y exponer temas educativos y otra medida que se considere adecuada de acuerdo
a la edad del estudiante.

. Didlogos Formativos: Contemplara la participacion en reuniones, de caracterindividual y/o grupal;
con uno o mas miembros habilitados del Colegio (Directivos, docentes, psicopedagogos,
Coordinadores, profesor jefe correspondiente, Encargado convivencia escolar) con el objeto de
reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las
tematicas haciala adopcidon o recuperacién del modo de relacion basado en los valores de
honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

. Acciones Terapéuticas: Contemplara sugerir la derivacion a tratamientos

(personales, familiares, grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que
constituyan faltas reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los talleres de manejo
de conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la prevencion o manejo de conductas de
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alto riesgo, etc. El Colegio no se puede hacer cargo de realizar terapia o clinica psicolégica a los
alumnos, sino que sélo hacer un analisis preliminar y sugerir la derivacion independiente de
especialistas externos, con los cuales, deberd haber una coordinacién segun sea el caso.

Son Medidas de Reparacion aquellos gestos o actos dirigidos a restituir el dafio causado a un
tercero por cualquier tipo de accidon u omisién perpetrado. Estas medidas reparatorias deberdn
implementarse por la persona que cometié el dafio, o por sus padres o apoderados si es el caso.
Las medidas reparadoras del Colegio podran ser acordadas y aceptadas por los involucrados y son
las siguientes:

Presentacién formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal o por escrito.
Restitucion de objeto dafiado, perdido, etc. Indemnizacién por dafio causado.

La disciplina es un acto de respeto de la persona consigo misma y de adhesién y lealtad al grupo al
gue pertenece. Su objetivo ultimo es la educacion de la libertad, la responsabilidad y la busqueda
de actuar en consecuencia. Esta supone un compromiso que no puede darse mas que en la
interioridad del alumno, pues implica la aceptacién personal y libre de valores y normas que acata
como validos y justos para ordenar la diaria convivencia. Debe desarrollarse en un proceso
graduado de internalizacién y en congruencia con los valores cristianos impartidos por el
establecimiento.

El desarrollo personal de los alumnos exige un continuo seguimiento por parte de los profesores
estimulando actitudes positivas y corrigiendo las negativas, dejando constancia de ellas en el Libro
de Clases.

Los profesores deberdn consignar por escrito las faltas de los estudiantes en el Libro de Clases fisico
o digital y procuraran que el apoderado esté al tanto de los detalles de la conducta de su hijo.

Entre otras y considerando desde un grado minimo al maximo, las medidas disciplinarias o
sanciones, son:

. Amonestacion verbal. Consiste en una conversacidon formativa realizada por el profesor tutor
(jefe), coordinador académico, encargado de formacion, inspector, psicélogo o miembro del

167

167 |



equipo directivo que busca hacer comprender al estudiante lo inconveniente de su
comportamiento. Esta medida serd registrada, por el profesor tutor (jefe), en la hoja de vida del
alumno (a).

2. Horario de recuperacion. Se puede exigir al alumno o alumna quedarse después de la jornada, en
horario de 15:30 hasta las 17:30 horas, un dia de la semana determinado por el establecimiento.
Esta medida puede aplicarla el inspector, profesor de asignatura, el profesor jefe, algun
coordinador de ciclo o miembros del equipo de convivencia o directivo. Esta medida debe ser
avisada por escrito a los padres mediante el sistema de comunicacion del colegio o correo
electrénico. En la misiva se debe sefialar el motivo de la sancidn, la actividad que realizard y el
profesor que estard a cargo.

Durante esta jornada el alumno o alumna realizara tareas académicas o formativas que le permitan
recuperar lo perdido por su indisciplina o realizar actividades reparatorias de un dafio provocado.

El inspector o el profesor jefe serd el encargado de organizar esta actividad, determinando el
espacio fisico, el encargado, y los medios que se requieran para su ejecucién y esta medida serd
registrada, por el profesor jefe, en la hoja de vida del alumno o alumna.

3. Carta de compromiso por acumulacidn de anotaciones negativas. Una vez constatado el registro
de, a lo menos, cinco observaciones negativas que no constituya ninguna de ellas falta grave o
gravisima, el alumno, bajo la iniciativa delprofesor jefe, se compromete de manera explicita y
escrita a mejorar su comportamiento.

4. Expulsion de la sala de clases. Un alumno puede ser retirado de la clase por indisciplina, conductas
indecorosas, mala presentacion, uso de vocabulario soez, agresién, etc.

Esta medida debe durar como maximo 15 minutos, tiempo suficiente para que el alumno
recapacite, se ordene y esté en condiciones para ingresar y continuar con sus estudios.

El alumno debe esperar cerca de la puerta de la sala de clases y estar atento para que el profesor
lo llame para reintegrarlo.

Si una vez reincorporado a clases continua con su mal comportamiento se llamara al inspector para
gue el alumno o alumna sea retirado de la sala por el resto de la clase.

5. Suspension de clases. Suspension temporal de 1 a 5 dias. La suspensién de clases puede aplicarse
por un periodo maximo de cinco dias habiles, en caso de que la gravedad de la falta lo amerite, de
manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo. Aplicar medidas como
suspensiones indefinidas, reducciones de jornada escolar o asistencia solo a rendir evaluaciones,
se podra aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o sicoldgica de
algin miembro de la comunidad educativa, conforme al Ord. 476 de la Superintendencia de
Educacion.

6. Suspension de participar en actividades. Actividades extra programaticas, ceremonias, eventos o
cualquier otro acontecimiento de la comunidad escolar, siempre y cuando esto no cause
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interrupcion al proceso curricular de ensefianza- aprendizaje.

7. Carta de amonestacion escrita. Esta medida consta de un documento escrito entregado al
apoderado por el profesor tutor (jefe) o quien le reemplace de manera directa y en entrevista y
enviado como respaldo por correo electrdnico institucional.

En este documento se consignan las faltas cometidas por el alumno o alumna, las sanciones y se
conmina a los padres a trabajar para que su hijo rectifique a la brevedad su conducta.

8. Carta de advertencia de matricula condicional. Es una carta que se envia a los padres por parte del
encargado de gestion y disciplina, donde se les hace ver los problemas de conducta que ha tenido
su hijo, y que, eventualmente, arriesga su continuidad en el colegio. Esta sancién se decide al
interior del Consejo de Ciclo después de analizados los comportamientos del alumno. La medida se
mantiene durante 3 meses de periodo escolar como minimo (esto implica que esta medida
disciplinaria pueda quedar vigente de un semestre a otro o de un afio escolar a otro). Al finalizar
dicho periodo se evaluara la medida y se resolvera suspenderla, continuarla por otro periodo
similar o actualizarla a la sancidn superior que es la matricula condicional.

9. Condicionalidad de la matricula del estudiante. Es una carta que se envia a los padres por parte
del director, donde se les hace ver los problemas de conducta que ha tenido su hijo, y que arriesga
su continuidad en el colegio. En la carta se deben definir claramente las razones que ameritan la
adopcidnde esta medida, los momentos en que se evaluard los avances del estudiante respectode los
compromisos asumidos y una fecha cierta de levantamiento de la medida si laevaluacién es positiva.

10. Extrema condicionalidad del estudiante: Es una medida que sefiala que ya no hay mas recursos
posteriores, por lo que el alumno o alumna afecta a esta medida deberd modificar su conducta de
inmediato y de no enmendar o continuar generando faltas a las normas disciplinarias o de
convivencia sera cancelada su matricula.

11.Cancelacion de la matricula para el préximo aifo escolar. Debido a faltas gravisimas a la buena
convivencia, se decide que el alumno no puede matricularse en el colegio el afio siguiente.

12.Expulsion. En este caso el alumno debe dejar el colegio cuando se decide la mediday el retiro debe
ser inmediato.

Toda medida debe tener un cardcter claramente formativo para todos los involucrados y para la
comunidad en su conjunto. Serd impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccién y reparacion del afectado y la
formacion del responsable. Las sanciones disciplinarias indicadas deben considerar antes de su
aplicacion el nivel de educacién, edad y curso al que el alumno pertenece (Basica o Media).
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Durante el proceso de resolucidn frente a faltas a la buena convivencia escolar, la autoridad
encargada tomard en cuenta las atenuantes y agravantes que pudieran estar presentes en el hecho.
Entre éstas se encuentran:

Intachable conducta anterior, esto es, la inexistencia de faltas anteriores a la buenaconvivencia.
Reconocer espontanea e inmediatamente la falta cometida y aceptar lasconsecuencias de esta.
Manifestar arrepentimiento por la falta cometida.

Disculparse oportunamente con quienes corresponda.

Haber realizado, por propia iniciativa, acciones reparatorias en favor del afectado.

Haber actuado en respuesta a una provocacion por parte de otros.

Haber actuado bajo coercién, induccidon o manipulacidn por parte de otra persona.

Haber actuado en legitima defensa de su persona, bienes o derechos, o de los de un compafiero
agredido, en caso de que el Colegio determine, podrd ser considerado como eximente de
responsabilidad.

Reiteracion de la falta.

Haber actuado con premeditacion y alevosia.

Haber inducido a otras personas a participar o cometer la falta.

Aprovechamiento de la confianza depositada en la persona.

Haber abusado de una condicion superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre lapersona afectada.
Presencia de discapacidad o condicion de indefensién por parte del afectado.

Haber obstaculizado el proceso de indagacion de la falta cometida, mediante la

imputacién a terceras personas, el ocultamiento de informacion, falta a la verdad o mediante
cualquier otro acto que impida un oportuno esclarecimiento de la falta objeto del procedimiento.
Haber obrado a través de un tercero o bajo recompensa.

Cometer la falta pese a la existencia de una mediacion o arbitraje escolar previo, en el que se
hubiera acordado no reincidir en actos de esa naturaleza y/o a no tener otros problemas de
convivencia con el afectado.

10.No manifestar arrepentimiento.
11.Poseer carta de compromiso, condicionalidad o haber sido ya sancionado por la misma accién u

otra similar en alguna ocasién anterior.

Las infracciones a las disposiciones del presente Reglamento por parte de los estudiantes y
conocidas por el respectivo profesor tutor (jefe) deberdn comunicarse al estudiante y a su
apoderado a fin de lograr la rectificacion de la conducta y, de ser procedente, la aplicacion de las
medidas y/o sanciones disciplinarias que sean oportunas. Lo mismo procedera respecto de las
infracciones a lo dispuesto en el PEl y si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se
aplicaran las medidas contempladas en el Reglamento del Personal, asi como en la legislacién
vigente.
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Previo al inicio del procedimiento de expulsidn o de cancelacidon de matricula, el profesor tutor y el
encargado de disciplina del ciclo al que pertenece el alumno, deberd haber representado a los
apoderados la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicaciéon de sanciones,
junto con la implementacion a favor del estudiante de medidas de apoyo pedagdégico o psicosocial
gue estén expresamente establecidas en el Reglamento Interno, las que en todo caso deberan ser
pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccion cometida, resguardando siempre el interés
superior del alumno.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no serd aplicable cuando se trate de una conducta que
atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la
comunidad escolar, de conformidad al Parrafo 32 del Titulo | del Decreto con Fuerza de Ley N22, de
2009, del Ministerio de Educacidn, en cuyo caso se procederd con arreglo a los parrafos siguientes.

Las medidas de expulsion o cancelacién de matricula sélo podran adoptarse mediante un
procedimiento previo, racional y justo, que se describe en el Titulo IX y X de este reglamento, que
garantiza el derecho del estudiante afectado y de sus padres a realizar sus descargos y a solicitar la
reconsideracion de la medida.

La decisién de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sdlo podrd ser adoptada por el
Equipo Directivo del establecimiento previa consulta al Consejo de profesores. Esta decision, junto
a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su apoderado.

Sin perjuicio de lo anterior, y de acuerdo a la ley 21.128 denominada “Aula segura”, el colegio esta
facultado para expulsar de manerainmediata a un alumno que cometiese actos graves o gravisimos
tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones graves, uso,
porte, posesidn y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestaciéon del servicio educativo por parte del
establecimiento.

Para la toma de esta medida se aplican los mismos principios establecidos en este reglamento en
torno al seguimiento de un justo proceso y a la presuncién de inocencia.

Una vez aplicada la medida de expulsidn, el director o el Consejo de Direccidn del establecimiento
comunicard a los padres de la resolucidn, la cual tendrd efecto inmediato. No obstante, los padres
o el alumno podrdn apelar a la medida en un plazo de 5 dias habiles, la cual sera analizada y resuelta
por el Consejo de Direccion con consulta al Consejo de profesores.
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Se considerara delito toda accién u omision descrita y sancionada como tal en nuestro
ordenamiento juridico, cuya ocurrencia dara lugar a la respectiva denuncia, segun lo dispone el
articulo 175 del Cédigo Procesal Penal, debiendo notificarse en forma inmediata a los padres
(apoderados).

Un delito constituira siempre falta gravisima en conformidad al articulo al 98 precedente, y exigira
la inclusion de politicas y estrategias de prevencidn en el dmbito escolar.

Existe responsabilidad penal para los menores de edad entre 14 y 18 afios. La edad se considera al
momento de la comisién del delito.

1. El director, profesores y asistentes de la educacién, tendran la obligacién de denunciar
cualquier accién u omisidn que revista caracteres de delito y que afecte a un estudiante del
establecimiento, haya ocurrido esto dentro o fuera del establecimiento, poniendo lo antecedentes
en conocimiento de las autoridades competentes (Ministerio Publico, Policia de Investigaciones o
Carabineros de Chile) dentro de las 24 horas contadas desde que se tuvo conocimiento del mismo.
Lo anterior, en cumplimiento de las obligaciones de los articulos 175 y siguientes del Cddigo
Procesal Penal.

2. La persona responsable de presentar este tipo de denuncias a las autoridades policiales o
judiciales serd el Encargado de Convivencia Escolar o quien sea designado para tales efectos por el
Consejo de Direccion, misidn que realizara conforme a lo sefialado en la normativa precitada. La
denuncia se realizara ante el Ministerio Publico, Policias de Investigaciones o Carabineros de Chile.
La denuncia se hard por escrito, y en esta constara la identificacion del denunciante, su domicilio,
el nombre del Colegio, la narracion circunstanciada del hecho, el sefalamiento de quienes
presuntamente lo cometieron y/o fueron testigos de este y de todos aquellos antecedentes de que
se tenga conocimiento.

3. El rol de los funcionarios del Colegio frente al conocimiento de un hecho que pueda revestir
el cardcter de delito sera recibir los antecedentes que les sean reportados, poniéndolos a
disposicion de las autoridades competentes para que estas se pronuncien sobre ellos.

1. PRESENTACION PERSONAL Y UNIFORME:

Las normas de uniforme y requerimiento de presentacion personal son similares a las exigencias a
los estudiantes de Ensefianza Bdsica y Media, en cuanto a la higiene y orden de su uniforme. La
presentacién personal aseada, asi como el uso de uniforme completo, limpio y ordenado, son
acciones vinculadas al desarrollo progresivo de habitos de higiene personal y autocuidado, por
ende, padres y/o apoderados deben tener especial dedicacidon respecto al aspecto formativo
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implicado en el cumplimiento de esta disposicion. Los detalles del uniforme a utilizar en el afio
académico en curso, seran informadas en la ultima reunién del segundo semestre del afo anterior.

EL UNIFORME SERA:

a) Delantal celeste institucional.

b) Polar del colegio con insignia bordada o en su defecto parca oficial.
c) Buzo y polera oficial del colegio.

d) Zapatillas sin terraplén. Podran ser de color gris o negro.

e) Bolso o mochila de color de un estampado sobrio.

f) Todo lo anterior marcado con nombre.

2. REGULACIONES SOBRE MUDA DE ROPA.

2.1. Existen algunas situaciones en que el o la estudiante, estando en el Colegio, puede tener la
necesidad de mudar la totalidad o parte de su uniforme:

a. Cuando el(la) alumno(a) se haya orinado o defecado en su uniforme.
b. Cuando deteriore en modo tal, que su uso implique riesgos a la seguridad o

salud del alumno(a).
Cuando el uniforme se encuentre mojado o cubierto de alguna sustancia.

2.2. Procedimiento de muda parcial o total de uniforme se ejecutara de la siguiente
forma:
a. Se informa la situacién al apoderado(a) y es quien se debe hacer cargo de la muda, sea

retirando al alumno(a) del colegio o realizando el proceso dentro del establecimiento. También
puede enviar a una persona de su confianza y que este registrada con su profesora de nivel o traiga
una autorizacién por escrito del apoderado(a) titular, para que haga cualquiera de los dos
procedimientos en su nombre.

b. En casos excepcionales o que puedan poner en riesgo la salud del parvulo, se evaluara el
curso de accidon a través de una modalidad congruente con el protocolo de accidentes y
enfermedades escolares, actuando de conformidad al principio del interés superior del alumno(a).

3. DE LOS HORARIOS DE CLASES Y RECREOS

a. Horario de inicio de clases: 08:00 horas.
Horario de salida de clases: 13:00 horas.
c. Recreos: Se asignan dos recreos, uno para niveles pre kinder y otro para niveles de kinder.

4. NORMAS DE ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

4.1. ATRASOS Y/O INASISTENCIAS INJUSTIFICADAS EN NIVEL PREBASICO.
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Las competencias fisicas, cognitivas, emocionales y sociales que se desarrollan en el nivel
parvulario son la base fundamental para aquellas requeridas en los niveles superiores, por lo tanto
las inasistencias e impuntualidad se califican como acciones que afectan significativamente el
desarrollo de el o la estudiante. En los cursos del nivel Prebdsico, los atrasos e inasistencias
injustificadas (sin certificado médico) seran tratados directamente con el apoderado responsable,
buscando acuerdos y compromisos que vayan en la linea del desarrollo de la responsabilidad y
presencia de nuestros alumnos en clases directas.

Atrasos:

b. Al llegar atrasado(a) el apoderado con su hijo(a) deben pasar a registrarse en recepcién

central y solicitar el pase de ingreso. Al cumplir 5 atrasos o 2 inasistencias injustificadas

c. Su profesora de nivel citara al apoderado(a) y se dejara constancia de la falta en el libro de
entrevista de los acuerdos tomados.

d. De no presentar cambios y se reiteran atrasos y/o inasistencias injustificadas, el apoderado
sera citado por la profesora de nivel y el coordinador de convivencia escolar y como apoderado
firmara carta de compromiso para generar cambios positivos segun la falta cometida.

e. De continuar en falta a la responsabilidad se derivara a entidad externa por vulneracién en
derechos de educacion.

f. Inasistencias o ausencias por periodos breves o prolongados:

i. Deberan ser informados a la educadora correspondiente via aplicacion oficial del colegio escolar.
ii.Se deben presentar certificados o documentos que justifiquen la situaciéon cuando corresponda.
iii.Los certificados médicos deben ser entregados en la recepcién del colegio.
iv.Se realizara un seguimiento especial a toda situacion que implique perdida de clases para un

estudiante de nivel parvulario. En casos de pérdidas de clases significativas, los apoderados
deberan comprometerse a realizar, en conjunto con el colegio, las actividades pedagdgicas de
compensacion dispuestas por la educadora.

5. MEDIDAS DE RESGUARDO DE LA SALUD DE LOS PARVULOS

5.1. PROMOCION DE ACCIONES PREVENTIVAS DE ENFERMEDADES Y RECOMENDACIONES DE
AUTOCUIDADO.

5.1.1. Las educadoras:

a. Promueven habitos de aseo e higiene personal a través de dindmicas de formacién,
controlan el estado de aseo e higiene personal de los nifios.

b. Realizan comunicados y/o actividades para padres y apoderados donde proporcionan
sugerencias y recomendaciones relativas al cuidado, higiene y proteccién de los estudiantes, en
consideracion a su edad y nivel de desarrollo.

5.2. PROCEDIMIENTOS ANTE INICIO U OCURRENCIA DE ENFERMEDADES CONTAGIOSAS.

5.2.1. COMO ESTRATEGIAS PREVENTIVAS BASICAS:
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5.2.2.

5.3.

5.4.

6.1.

El colegio se adhiere a las campafias masivas de vacunacidn y prevencién de enfermedades
estacionales emanadas del Ministerio de Salud. Se informa de las campafias de vacunacion en
reuniones de apoderados o a través de aplicacion oficial del colegio. Si el apoderado no autoriza a
gue su hijo(a) sea vacunado debe enviar una comunicacion mediante aplicacion oficial del colegio
o responder comunicacién enviada firmando su negacion.

ANTE LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES, DETECCION DE ENFERMEDADES CONTAGIOSAS U OTRO
"PROBLEMA DE SALUD:

a. En caso de enfermedades de los estudiantes, los apoderados son los primeros responsables
de tomar las medidas necesarias para favorecer la recuperacién y bienestar de su hijo(a), debiendo
proporcionarle la atencion de salud que requiera. Asi mismo, frente a enfermedades contagiosas
los apoderados deben respetar el reposo en el hogar indicado por el medico e informar de
inmediato a la profesor(a), con el objetivo que el colegio tome todas las medidas de resguardo que
estén a su alcance para evitar posibles contagios. Para el reingreso del alumno(a) se solicitara alta
médica.

b. Si durante la jornada escolar un alumno manifiesta sintomas de malestar, la profesora o
asistente llamara de forma inmediata a apoderado para retiro del alumno(a)

C. Frente a casos de pediculosis, impétigo u otras enfermedades parasitarias de facil contagio,
se contactara via telefénica con el apoderado para que provea el tratamiento de salud pertinente.
Al reincorporarse el estudiante, su apoderado deberd acreditar que las afecciones de su hijo(a)
estan controladas y no constituyen amenaza de contagio para sus compafieros.

PROCEDIMIENTO DE SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS DURANTE LA JORNADA ESCOLAR

a. Todo medicamento debe ser suministrado por el apoderado(a) o algun adulto responsable
gue sea de confianza del apoderado(a). El apoderado deberd informar a la profesora el nombre
completo y Rut de la persona designada. El colegio no se responsabiliza del suministro de ningun
tipo de medicamento.

PROCEDIMIENTO O PROTOCOLO DE ENFERMEDADES Y ACCIDENTES ESCOLARES:
a. Se regira seglin como estd establecido en el RICE.

MEDIDAS DE FORMACION Y PEDAGOGICAS EN EDUCACION PARVULARIA.
CLASIFICACION DE FALTAS DE LOS ESTUDIANTES DE NIVEL PARVULARIO.

6.1.1. Definicién:
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a. Actitudes y comportamientos que alteran la convivencia escolar y no involucren dafio fisico
o psicolégico a miembros de la comunidad escolar.

b. Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y/o psicolégico de sus
pares.
C. Actitudes y comportamientos que involucren dafio fisico o psicoléogico y alteren la

convivencia de la comunidad educativa.

6.1.2. Clasificacion:
b. Leve:
i. le cuestarespetar normas y reglas de funcionamiento grupal establecidas:

ii. Empuja con fuerza desmedida y/o reiterativamente

iii. Molesta verbal o fisicamente a un par

iv. Dafa parcialmente el trabajo o material de otro

v. Interrumpe el normal funcionamiento de la jornada de clases

vi. No obedece ordenes e instrucciones de la educadora, asistente o profesor(a) de asignatura
vii.  Se burla de sus pares y/o adultos
viii.  Se lleva materiales y/o juegos que no le pertenecen sin autorizacion

C. Grave:
i. No cumple las normas y reglas con conducta desafiante u oposicionista.
ii. Golpea a otro(a) en dependencias del colegio con o sin elementos.
iii. Insulta a pares y/o adultos
iv. Falta a la verdad evitando asumir responsabilidades afectando a otros

d. Muy Grave: Agrede fisica y/o verbalmente a algin miembro u objeto de la comunidad
Escupe a sus pares u otras personas
i. Pateay/o golpea a pares, adultos.

ii. Lanza objetos contundentes y/o los utiliza para agredir

iii. Dafia las pertenencias de otro(s) y/o los equipos, materiales o instalaciones del colegio.

iv. Muerde a pares y/o adultos

v. Pone enriesgo su propia integridad o la de otro miembro de la comunidad

vi. Se escapa de la sal y /o dependencias del colegio.

7. MEDIDAS FORMATIVAS PARA PARVULOS:

a. Restricciones a la aplicacion de medidas disciplinarias en la Educacién Parvulario en estos
niveles la alteracién de la buena convivencia entre parvulos y/o entre un parvulo y otro miembro
de la comunidad educativa, no puede dar lugar a ningun tipo de sancién contra el estudiante, dado
gue se encuentra en proceso de desarrollo. En virtud de lo anterior, la etapa de formacién en la
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gue se encuentra implica, entre otras variables, el aprendizaje de las normas que regulan la
relacion con otros y deberd manejarse exclusivamente a través de medidas pedagdgicas,
formativas y/o acciones de contencién y apoyo.

b. Definicién medidas formativas son acciones que permiten que los estudiantes reconozcan
que sus actos tienen consecuencias negativas para él y los demas con la reparaciéon del dafio y/o
restituir el perjuicio causado.

c. Descripcion de las medidas formativas: Pausa de autocontrol: El o los estudiantes
afectados por el conflicto son retirados a un espacio de la sala donde disponen de materiales y
juguetes que favorecen su relajacién. Luego de unos minutos, cuando ya se encuentre calmado(a),
se reintegra a las actividades regulares del curso.

d. Peticidn de disculpas: el alumno(a) motivado por la profesora acude a su compafiero(a) a
pedir disculpas.

e. Reflexion empatica: Se realiza una actividad para que el alumno reflexione y pueda
comprender el dafio o malestar que sintid el afectado (empatia). A partir de esta actividad el autor
de la falta debe hacer un compromiso de reparacion de la falta, el que se registrara con un dibujo
o serd registrado por la profesora en su bitacora.

f. Juegos de desarrollo de vinculo: durante la jornada de clases y recreos se promueven juegos
dirigidos colaborativos para promover instancias de conocimiento de los alumnos. En estas
situaciones los alumnos involucrados en algun conflicto toman roles designados por la profesora
gue les permiten ver al otro desde una nueva perspectiva.

8. Actividad de cuenta cuento con accién reparatoria: Durante la jornada se desarrolla el
momento del cuento, con historias especialmente preparadas para ayudar a la resolucidn de algin
conflicto, promoviendo la buisqueda de alternativas de reparo entre los alumnos que han tenido
conflictos o situaciones de maltrato.

h. Dialogo reflexivo grupal: Actividad colaborativa de grupo donde se da tiempo de escuchar
y aprender del otro, respetando las opiniones de cada uno y llegando a plantear una solucién
democratica. Al finalizar se deja registro escrito o dibujo.

i Compromiso grupal de accién: Actividad posterior a la reflexién grupal donde los
alumnos(as) se comprometen a generar el cambio segln la decisidn del grupo. Al finalizar se deja
registro escrito o dibujo.
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TITULO X. DEL PROCEDIMIENTO PARA ACOGER DENUNCIAS, VERIFICAR HECHOS
Y APLICAR SANCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

El debido proceso en el ambito escolar implica el derecho de todos los involucrados a:

Ser informados de las faltas contenidas en este Reglamento.
Ser escuchados.

Entregar los antecedentes para su defensa.

Que los argumentos presentados sean tomados en cuenta.
Que se presuma su inocencia.

Apelar las medidas resueltas.

Las normas de actuacion para el manejo de faltas seran ejecutadas conforme al debido proceso,
esto es, en su aplicacidn se garantizardn, entre otros, los siguientes derechos:

Derecho a la proteccion del afectado.

Derecho a la presuncién de inocencia del acusado de cometer la falta.
Derecho de todos los involucrados a ser escuchados y a presentar descargos.
Derecho de apelacién ante las resoluciones tomadas en el procedimiento.
Derecho a ser informado de las etapas de procedimiento.

Que el establecimiento resguardara la reserva y secreto en todo el proceso.
Que la decision que adopte el Colegio estara fundada en el mérito de los antecedentes que obren
en el proceso.
Mientras se esté llevando a cabo la investigacién y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto
por su dignidad y honra.

De cada actuacién y resolucion deberd quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo.

No se podrd tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcién
de la autoridad competente.
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Las normas de actuacion para el manejo de faltas a la buena convivencia seran ejecutadas conforme
al debido proceso. Si el afectado fuere un estudiante, se le deberd brindar proteccién, apoyo e
informacién durante todo el proceso.

Si el afectado fuere un profesor o asistente del establecimiento, se le deberd otorgar proteccién,
informacién, y se tomaran todas las medidas destinadas a garantizar la integridad fisica y
psicolégica del funcionario durante todas sus etapas.

Si el afectado fuese un apoderado, padre o madre o familiar de un alumno o alumna se tomaran,
igualmente, todas las medidas que garanticen los elementos del debido proceso.

Quien presencie o reciba denuncia sobre la comisidon de una de las faltas que se encuentran
establecidas en el presente reglamento, deberd informar, en el transcurso de la jornada escolar del
mismo dia o al dia habil siguiente, preferentemente al profesor tutor( jefe) o al inspector. De igual
manera estan facultados para recibir denuncias, cualquiera de las siguientes personas: encargado
de disciplina, coordinadores académicos, docentes u otros adultos, quienes a su vez deberdn
informar, dentro del mismo plazo, a la encargada de convivencia.

Para el establecimiento de la constatacién de una falta cometida a propdsito de una denuncia
existen dos procedimientos: ordinario y extraordinario. Esta diferencia esta pensada en que, en un
colegio con motivo del aprendizaje y crecimiento madurativo de los alumnos, en muchas ocasiones
se produce la comision de una falta que puede tener una resolucién rapida con sentido formativo
y con el dnimo de educar y ensenar a resolver de manera pacifica y racional las diferencias que se
producen entre los integrantes del colegio. Esto se aplica con mayor sentido con los alumnos mas
pequenos quienes en muchas ocasiones pueden cometer faltas que pueden ser corregidas de
manera rapida y oportuna.

Procedimiento ordinario: esta pensado para eventos cotidianos de cardcter leve y que no revisten
una falta grave o mayor. La mayoria de estas situaciones pueden ser abordadas con investigaciones
simples, formativamente o revisten de tanta claridad y objetividad que la aplicacion del reglamento
disciplinario es sencilla.

Procedimiento extraordinario: pensado que la falta cometida reviste de gravedad porque el hecho
mismo es grave, puede ser constitutivo, ademads, de delito o porque afecta a muchos estudiantes
o personas miembros de la comunidad. También, en todo evento en el que exista una supuesta
participacion activa en la falta de parte de un adulto se debe aplicar este procedimiento.
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ARTICULO 75. DEL PROCEDIMIENTO ORDINARIO.

El o la inspectora, alguno de los coordinadores de ciclo junto con el profesor tutor (jefe), después
de analizar el hecho denunciado, informaran a la encargada de convivencia quien procedera de la
siguiente manera:

1. Se encargard la realizacion de una indagatoria que permita
recoger todos los antecedentes necesarios para ponderar y
ayudar en la toma de decisiones.

2. Esta indagatoria se hace bajo una modalidad exploratoria, no
acusando ni dando por hecho ninguna situacion planteada. El
primer entrevistado es el denunciante y luego se llama al
denunciado para escuchar su version. Siempre es importante
entrevistar, si es posible, a otras personas que hayan observado
o tengan algun conocimiento del hecho.

3. Una vez recogidos los antecedentes se analizan y se determina
los pasos a seguir de acuerdo a la aplicacion analitica y razonada
de este reglamento.

4. Silaresolucién del hecho va por una linea formativa, se encargard
al profesor tutor y al jefe de formaciéon que procedan con la
ejecucidn de las acciones necesarias.

5. Si el hecho tiene un tinte disciplinario, se pondrdn los
antecedentes al encargado de gestidon disciplinaria para que
continde con la indagatoria o aplique las medidas necesarias.

6. Si el hecho constituye una accién que afecta la convivencia, el
equipo de convivencia sera el encargado de tomar las medidas.

7. Finalmente, el profesor tutor informard a los padres de la
resolucidn y de las medidas tomadas.

8. Se solicitara al profesor jefe que deje registro de lo sucedido y las
acciones tomadas en el libro de clases.

ARTICULO 76. DEL INICIO DEL PROCEDIMIENTO EXTRAORDINARIO.

La encargada de convivencia escolar, después de analizar el hecho denunciado, decidird en
conjunto con el equipo de convivencia escolar del colegio, si éste puede ser constitutivo de alguna
falta y se procedera del siguiente modo:

a) Se designarda a algun miembro del equipo de convivencia,
coordinador académico, al inspector y o al profesor tutor (jefe)
que recoja todos los antecedentes posibles que permitan
establecer preliminarmente la plausibilidad del hecho
denunciado.
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b) Esta indagatoria se hace bajo una modalidad exploratoria, no
acusando ni dando por hecho ninguna situacién planteada. El
primer entrevistado es el denunciante y luego se llama al
denunciado para escuchar su versidn. Siempre es importante
entrevistar, si es posible, a otras personas que hayan observado
o tengan algun conocimiento del hecho.

¢) Una vez recogidos los antecedentes se entregan al encargado de
convivencia quien los analizara y determinara los pasos a seguir
de acuerdo a la aplicacion analitica y razonada de este
reglamento.

d) Se comunica al director y al encargado de gestién disciplinaria de
la denuncia y explica el proceder de la ejecucidn de las acciones
necesarias.

e) De no encontrase fundamento se comunica a los padres de la
decisidon y se deja registro del incidente por parte del profesor
tutor(jefe).

f) De encontrarse fundamento en la denuncia se inicia proceso
abriendo expediente investigativo (apertura de expediente) y se
formara una comisién investigadora, integrada por al menos dos
profesionales de la educacion.

g) Se informa a los padres de la resolucién y de las medidas
tomadas.

Al inicio de todo proceso en el que se abre un expediente investigativo (apertura de expediente)
y en el que sea parte un estudiante se deberd notificar a sus padres o apoderados. Dicha
notificacion podra efectuarse por cualquier medio idéneo (sistema de comunicaciones del colegio,
e-mail o cualquier otro medio escrito). En caso de comunicacion oral debera quedar constancia de
la notificacidon por medio de registro en libro de acta de entrevistas.

Esta notificacion debe senalar la o las infracciones que seran investigadas, asi como las etapas del
procedimiento que enfrenta, a fin de garantizar el debido proceso.

Los padres de un alumno o alumna menor de edad deberan autorizar la participacidn de su hijo en
el proceso. Si los padres no dan autorizacién para que su hijo participe de la investigacion, se dara
por entendido que se auto marginan del procedimiento, por lo tanto, pierden los derechos
establecidos en el presente reglamento referidos al debido proceso o a la apelacién, puesto que la
investigacion y sus resultados seguiran su curso.

181

181 |



o ukwnNeE

Una vez realizada la denuncia la encargada de convivencia determinard quienes seran los
responsables de realizar la investigacion. Estos actuaran guiados por el principio de presuncién de
inocencia frente a quien es acusado de la falta. Para cumplir con la tarea encomendada, estaran
autorizados para poder disponer de medidas que les permitan tener una visién clarificada de los
hechos, tales como:

Entrevistar a los involucrados y otros que pudieran aportar antecedentes relevantes.

Confrontar testigos o personas que hayan sido sefaladas en las declaraciones delos involucrados.
Revisar documentos y registros.

Solicitar orientacion y/o evaluacion profesional (interna o externa).

Solicitar informes.

Y en general, todas aquellas acciones que sean prudentes y convenientes paramanejar la situacion
conforme al justo y debido procedimiento.

Mientras se estén llevando a cabo las investigaciones aclaratorias y el discernimiento de las
medidas correspondientes, él o los encargados de ésta asegurardn a todas las partes respeto por
su dignidad y honra, cautelando el grado de privacidad y confidencialidad que corresponda a los
temas tratados (conforme a las caracteristicas y circunstancias del hecho abordado). Asimismo,
serdn escuchadas las versiones de los involucrados y se acogerdn los antecedentes que estos
pudieran aportar para mejor comprension del hecho investigado, o con el fin de presentar sus
descargos.

La investigacion debe realizarse en el menor tiempo posible, sin embargo, quedando establecido
gue el plazo maximo es de 15 dias habiles contados desde la denuncia o conocimiento de los
hechos. No obstante, segln la naturaleza de los hechos denunciados o las circunstancias que
envuelven a estos, en algunos casos puede tomar un tiempo mayor al deseado. La extensién en el
plazo de investigacion debe quedar fundamentado por escrito.

Una vez finalizado el procedimiento investigativo, la comisién entregard los antecedentes vy las
conclusiones al encargado de convivencia y a su vez este informara al director del colegio.

El encargado de convivencia realizara las conclusiones y establecera una resolucién que incluye las
medidas adoptadas. Esta resolucién sera entregada al director y o Consejo de Direccidén para su
analisis y autorizacion.

La resolucion debe contener el dictamen sobre si se ha cometido la falta denunciada y si se cumplen
los requisitos para imponer una sancion, o bien si el reclamo debe ser desestimado.

También la resolucién establecera las sanciones, si proceden, o si se aplicaran medios alternativos
de reparacion que puede incluir un acuerdo entre las partes.
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Debera quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decisién adoptada. Dicha
resolucion debe ser notificada a los apoderados de preferencia de modo personal y presencial, y
en caso de no encontrase presentes se usaran los medios oficiales de comunicacidn del colegio.

ARTICULO 80. DEL REGISTRO EN UNA APERTURA DE EXPEDIENTE.
Durante un proceso de apertura de expediente todo debe quedar registrado por escrito y firmado.

Condicién inicial y de absoluta necesidad para abrir un expediente es que el denunciante presente
por escrito y con detalle todos los pormenores de su acusacion, intentando aportar la mayor
cantidad de informacién y precisando con claridad los hechos, los participantes y de qué se les
acusa. Este documento sera el que se tendra en cuenta como referencia para el futuro analisis,
investigacion y respuesta.

Del mismo modo, la comision investigadora solicitard a cada uno de los entrevistados que junto
con relatar oralmente su participacién pueda realizarlo por escrito.

ARTICULO 81. DE LA APELACION.

Contra las resoluciones de las autoridades por faltas podra interponerse recurso de apelacion
dentro de un plazo maximo de cinco dias habiles contados desde la fecha en que haya sido
informada la resolucién respectiva.

La apelacién se presenta por escrito al director, quien estudiard los descargos y resolvera en un
plazo maximo de diez dias habiles. Después de analizado el caso y visto todos los antecedentes y
las atenuantes, la resolucién final no tiene derecho a apelacidn ni recurso alguno.

En el caso de que la resolucidn sea la cancelacién de matricula o la expulsion, el alumno afectado y
o sus padres podran pedir por escrito al director la reconsideracién de la medida dentro de quince
dias corridos de su notificacion, quien, junto al Equipo de Gestidn resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores. El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener
a la vista toda la informacion que se encuentren disponible. La opinién del Consejo de profesores
es consultiva pero no resolutiva.

ARTICULO 82. PREMIOS, ESTIMULOS Y RECONOCIMIENTO DE CONVIVENCIA POSITIVA.

El Colegio realizara acciones para reconocer a los estudiantes que se destaquen por su aporte a la
buena convivencia escolar.

Los reconocimientos son:

1. Felicitacidn oral: Cuando el alumno manifiesta el comportamiento esperado y/o una actitud
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positiva.

2. Felicitacion escrita: Se refiere al registro por escrito en el Libro de Clases o Agenda Escolar
que realiza el profesor de asignatura o profesor jefe. Se efectia cuando el alumno manifiesta un
comportamiento positivo en forma reiterada y/o cuando su actitud positiva permanece en el
tiempo.

3. Carta de felicitacién: Se refiere a una carta enviada a los padres y apoderados por parte del
Consejo de Direccidn, en situaciones en que su actitud ha sido especialmente destacable, por su
positivo desempeiio durante el semestre, y distinguida por el Consejo de Profesores.

4. Premios finales: Consiste en distinciones que entrega la Direccién del Colegio, en funcién
de la propuesta del Consejo de Profesores, en la ceremonia de premiacién, a alumnos que durante
el afio se han destacado en:

a) Compafierismo.

b) Mejor compafiero de curso.
c) Solidaridad.
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TITULO XI. REGULACIONES REFERIDAS A LA PROMOCION DE UNA SANA CONVIVENCIA

ESCOLAR.

La dimensidon Formacion y Convivencia comprende las politicas, procedimientos y practicas
dirigidas a favorecer el desarrollo personal y social, incluyendo el dmbito espiritual, ético, moral,
afectivo y fisico de los estudiantes, de acuerdo con el Proyecto Educativo de nuestra institucién y
al curriculum vigente. Esta dimensién se apoya tanto en la implementacion de acciones formativas
transversales como especificas.

Dado que la escuela es el segundo espacio -después de la familia- donde los nifios aprenden a
relacionarse consigo mismos y con el entorno, las experiencias e interacciones que ahi se viven son
esenciales para su desarrollo personal y social. Por este motivo resulta necesario que el
establecimiento, segun su orientacién, intencione la formacion de los estudiantes
proporcionandoles herramientas, valores y vivencias que les permitan cuidar su bienestar fisico
emocional, y también vincularse de manera sana con los demds y con el medio en general. Estos
aprendizajes son fundamentalmente experienciales, por lo que el ambiente y las relaciones
cotidianas entre todos los miembros de la comunidad educativa son la principal herramienta de
ensefanza, lo que hace necesario propiciar una convivencia donde prime el respeto, el buen trato
y la participacién de los estudiantes y demas miembros de la comunidad.

Todo lo anterior, ademas de permitir el adecuado despliegue de los procesos educativos, favorece
en los educandos el desarrollo de una autoestima positiva y de habilidades para relacionarse con
los demds y para participar constructivamente en la sociedad.

El presente Reglamento tiene como fin regular la convivencia escolar entre los miembros de la
comunidad educativa. Se considera la convivencia escolar como un aprendizaje en el marco de un
enfoque formativo y preventivo mediante su apropiacién pedagdgica y curricular, considerando la
vinculacién interpersonal como una responsabilidad compartida entre todos los agentes
educativos.

Se entendera por buena convivencia escolar “a coexistencia armdnica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes”>.

15. Articulo 16 A de la Ley General de Educacion.
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El presente Reglamento tiene por finalidad los siguientes objetivos:

Promover, desarrollar y capacitar en todos los integrantes de la comunidad educativa los principios
y elementos que construyan una buena convivencia escolar, con especial énfasis en una formacién
gue favorezca la prevencion de todaclase de violencia.

Establecer los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad educativa, incluyendo padres
y apoderados, profesores, alumnos y demas personas que trabajen en el Colegio.

. Establecer medidas formativas, disciplinarias, reparatorias para los casos sobre convivencia escolar

y graduarlas de acuerdo con su entidad.

El Comité de Convivencia Escolar es el érgano que tiene como objetivo estimular y canalizar la
participacion de la comunidad educativa en la promocion y el respeto por la buena convivencia
escolar, con labores concretas como, por ejemplo:

Proponer y/o adoptar la politica de convivencia escolar del Colegio (medidas y programas)
conducentes al mantenimiento de un clima escolar positivo y constructivo.

Encargar planes sobre gestiéon y promocién de la convivencia escolar positiva y preocuparse de
monitorear estos procesos.

. Conocer y requerir informes e investigaciones presentadas por el Encargado de Convivencia Escolar

y/o profesores designados.

Tomar conocimiento de los casos y resolver segun sea el mismo.

Aplicar medidas en los casos fundamentados y pertinentes.

Participar en las instancias de revision de las medidas de acompanamiento, disciplinarias y
reparatorias en los casos de convivencia escolar y resolver el levantamiento de cualquiera de dichas
medidas.

El comité estard integrado permanentemente por:

La Coordinadora de convivencia escolar.
La asistente social del colegio.
Equipo de psicdlogos y profesionales técnicos del area.

También para ocasiones especiales y en temas relativos a sus areas de interés en torno a la
convivencia escolar dentro de la comunidad seran integrantes invitados:

Un profesor por cada ciclo designado por el Equipo de gestion.

Un padre o madre apoderado del colegio designado por el Centro de Padres.
Un integrante del Centro de Alumnos.

Un asistente de la educacion del colegio designado por el Administrador.

El jefe del rea de gestidn y disciplina o un Inspector que le represente.

El jefe del area de formacién o un miembro de su equipo que le represente.
Jefe de la Unidad Técnica Pedagdgica y coordinador académico de area.

18¢

186 |



La Encargada de Convivencia Escolar, es la responsable de la coordinacion y gestién de las medidas
gue determine el Equipo de Gestién sumadas a las sugerencias del Comité de Buena Convivencia
Escolar, Consejo de Profesores y Consejo Escolar. Ademas, supervisara la correcta aplicacién del
presente reglamento. Por Ultimo, coordinara las instancias de revision, modificacion y ampliacion
del Reglamento Interno segun necesidades.

Asimismo, es el canal de ingreso de consultas, denuncias, reclamos y sugerencias positivas sobre
convivencia escolar.

Podra llevar adelante la investigacion de las consultas, reclamos y casos entrevistando a las partes,
solicitando informacidn a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime

necesaria para su esclarecimiento. Esta funcion puede ser delegada a otros profesionales del
establecimiento.

Sin perjuicio de ser el encargado de convivencia escolar el canal de ingreso de asuntos relativos a
convivencia escolar, otras autoridades competentes podran recibir denuncias y observaciones,
tales como: el director, miembros del equipo directivo, inspector, coordinadores, profesor jefe y
de asignatura quienes de todos modos deberdn entregar dicha denuncia a la encargada de
convivencia.

El profesor jefe es el profesional responsable del proceso ensefianza-aprendizaje, asi como el
orientador tutor de su curso y sus alumnos, tanto dentro como fuera del aula. Entre otras labores
se encarga de coordinar las actividades con los profesores de asignatura, con los padres y
apoderados, desarrollar con los estudiantes una verdadera educacidén en las virtudes humanas que
faciliten el desarrollo de la personalidad y lo integren a la comunidad escolar, atender
periddicamente a sus alumnos, para tratar temas académicos, conductuales, vocacionales vy
familiares, dirigir la jefatura (Acogida) de la mafiana de acuerdo a las indicaciones que recibird
periddicamente del Encargado de formacion, llevar a cabo el plan de formacién (educacién en
virtudes, formacion de la personalidad, cardcter, sexualidad y afectividad). Debe reportar
periddicamente a la coordinacién de ciclo el estado de avance de su curso y en el plano de la
formacion personal al encargado de formacidn. Tiene participacién, activa y principal en la
promocidn de una buena convivencia escolar y en la disciplina personal y colectiva.
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Siguiendo la conceptualizacidn de la SIE, el plan referido, exigido por la legislacion escolar, es un
instrumento acordado por el Comité de Buena Convivencia que materializa acciones intencionadas,
gue permitan movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno al logro de una
convivencia positiva.

Las actividades planificadas estdn orientadas al resguardo de los derechos del nifio, a fortalecer la
resolucion de los conflictos a partir del didlogo y el respeto, las que son coherentes con los

principios y valores del PEl y con las normas de convivencia.

Este plan de gestion se elabora cada afio y debe estar operativo al inicio de cada periodo escolar
en el mes de marzo.

El plan de gestion se actualiza anualmente en el RIE y se adjunta en el Anexo 3 del presente
documento.

Politicas de prevencion permanente.

Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracion de
derechos, abuso o maltrato, en el entendido que todos los actores son sujetos de derechos y de
responsabilidades.

El enfoque formativo de la convivencia escolar tiene una dimension preventiva que implica
preparar al alumno para tomar decisiones anticipadas y enfrentar situaciones que alteren la buena
convivencia.

El Colegio posee un Plan de Gestidon de Convivencia Escolar anual segun lo requiere la normativa
educacional que concretiza acciones, programas, proyectos e iniciativas preventivas y de
promocién de la buena convivencia escolar, entre ellas se destacan:

. Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y apoderados, sobre
temas concretos ej. Vulneracién de derechos, prevencion de drogas, alcohol, maltrato infantil,
autocuidado.

. Capacitaciéon por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la educacidonen estrategias
para la resolucion constructiva de conflictos y tdpicos relativos a lavulneracion de derechos.

. Promocidén de actitudes y virtudes, en el contexto de los programas de formaciénrelacionados con:
desarrollo de virtudes, prevencién de consumo de droga y alcohol, promociéon de habilidades
personales y competencias sociales, responsabilidad digital, afectividad y sexualidad, tutorias
personales de orientacién, entre otras iniciativas.

. Organizacidn de actividades recreativas y deportivas que estimulen una interaccidn social positiva
y que permita a los profesores educar en los principios y valores que fundan el proyecto educativo
de nuestra institucion.
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El Colegio, cuando estime conveniente, podrd implementar instancias de mediacion u otros
mecanismos de similar naturaleza como alternativa para la solucién pacifica y constructiva de los
conflictos de convivencia escolar.

Definiciones:

Mediacidn: Procedimiento, aplicado cuando el Colegio estime conveniente, mediante el cual un
docente, desde una posicidn neutral, ayuda a los involucradosen un conflicto a llegar a un acuerdo
o resolucion del problema, el cual pretende restablecer la relacidn entre los participantes y las
reparaciones correspondientes cuando estas sean necesarias. El Proceso de Mediacion serd
propuesto tanto paraprevenir que se cometan faltas, asi como también, para manejar faltas ya
cometidas. En tal sentido, se podra incluir mediacidn:

Como respuesta a una solicitud planteada por los propios involucrados.

Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o nocometido alguna falta
como consecuencia de éste.

Como estrategia alternativa frente a una sancion disciplinaria.

Como una medida complementaria a la aplicacién de otras medidas osanciones.

. Mediadores Escolares: Los miembros del Colegio que pueden aplicar medidas de mediacidn son el

profesor tutor (jefe), coordinadores académicos de ciclo y de formacién, miembros del equipo de
convivencia escolar, inspectores, algin miembro del Equipo de Gestién.

. Consideracion Especial: Las estrategias de mediacidn no podrdn aplicarse en los casos que se

verifigue una situacién de asimetria entre los participantes, es decir,cuando la situaciéon de
maltrato implique abuso de poder (superioridad de fuerza,edad, nimero y o desarrollo psicosocial
a favor de quien o quienes cometen la falta), tampoco frente a situaciones de acoso escolar, ni
actos constitutivos de delito.

Principio de resolucion pacifica de conflictos: como primicia se resolveran los eventuales conflictos
escuchando con atencién a las personas involucradas, buscando siempre el enriquecimiento
personal de las partes, considerando hechos verificables y evidentes, y la proposicién de
alternativas para la resolucién de conflictos.
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ARTICULO 89. PROCEDIMIENTO DE LA MEDIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Un conflicto es una situacion en la que dos o mds personas entran en confrontacién por tener
intereses, opiniones, puntos de vista u objetivos no solo distintos sino también antagdnicos.

Es normal que en las relaciones humanas surjan conflictos, por lo tanto, también es normal que
esto ocurra en una comunidad educativa.

Lo educable de esta situacion es la manera en cdmo se resuelven las diferencias, especialmente
poniendo a disposicion de los alumnos y de toda la comunidad medios, estrategias y opciones que
apuntan hacia una resolucion racional y pacifica porque es lo propio de aquellas personas que
gozan de un alto nivel de educacién.

Frente a un conflicto, se solicitard mediacién del personal docente del colegio o medidas de
arbitraje por parte del Equipo de Gestidén, cuando lo estimen conveniente. Podrd solicitar
mediacion cualquier miembro de la comunidad educativa, y sera el colegio, a través del Equipo de
Gestion quien decidira si esta procede o no.

Para procedimientos de mediacidn, se seguira el siguiente conducto regular:
1.- Temas conductuales:

Profesor tutor jefe.

Jefe o Coordinador de formacién
Inspector.

Miembro del equipo de Convivencia.
Encargado de convivencia escolar.

2. Temas académicos:

Profesor tutor (jefe).

Coordinador académico del ciclo.
Jefe del departamento del area.

Jefa de la Unidad Técnico Pedagdgica.

Se presentaran oportunamente las discrepancias personales, excluyendo la controversia publica de
conflictos particulares y asegurando la solidez de los procedimientos preestablecidos y los
principios institucionales.
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ARTICULO 90. CONCEPTOS RELACIONADOS CON CONFLICTOS Y CONVIVENCIA ESCOLAR.

A. Distincion entre conceptos referidos a violencia y maltrato.

Es importante tener en consideracion que los conceptos relacionados a los conflictos escolares, la
violencia o en general al ambito de la convivencia y las relaciones interpersonales que se puedan
producir entre los alumnos u otros miembros de la comunidad educativa, tienen una definicion
técnica y precisa que es importante distinguir a la hora de tomar decisiones sobre estos aspectos.

El colegio debe promover el uso adecuado y preciso de estos conceptos, para que el lenguaje que
se utilice al momento de analizar un hecho o conflicto producido pueda favorecer una visién mas
cercana a la realidad y se puedan tomar medidas mas eficientes para su solucién.

B. Agresividad.

Es una condicion propia de la naturaleza humana, pertenece al dmbito de las tendencias y de los
sistemas instintivos de autodefensa. El rol que cumple es enfrentar situaciones de riesgo o ausencia
de bien. La agresividad no es positiva o negativa, sino que es un elemento del temperamento que
es educable y que forma parte del proceso de aprendizaje y desarrollo de un estudiante por medio
de una correcta formacién del caracter a través de las virtudes humanas.

C. Conflicto.

Un conflicto es un desacuerdo sobre una determinada situacidn en la que dos o mas personas estan
en oposicion debido a posturas o intereses diferentes. Esta situacion también es algo normal,
propio de la naturaleza humana, que se da en el marco del desarrollo de la personalidad y el uso
de la libertad. Por ello una correcta antropologia del hombre contempla desde el punto de vista
educativo la formacion de este aspecto, tanto por el lado del aprendizaje en el uso de la libertad,
de la socializacién y por también por el lado del civismo conducente a tener herramientas
razonables y especialmente pacificas para la resolucién de los conflictos.

D. Violencia o agresion.

Es un comportamiento ilegitimo, refiido no solo con la ética o0 moral propia de nuestro Proyecto
Educativo, sino que también con la propia naturaleza, ya que el hombre esta llamado al amor y no
a la violencia. La violencia se define como el uso indebido de la fuerza fisica o psicolégica, del poder
o de otro medio de una persona o varias contra otra persona o varias.

La educacién de este aspecto debe tener como propésito la erradicacion de esta conducta y de su

uso para conseguir fines o resolver conflictos, por ser propio del hombre y de su perfeccidn el uso
de las facultades superiores, tanto las racionales como las espirituales.
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Se debe tener precaucion al no confundir un acto de violencia o de agresién, con las acciones
necesarias que un individuo debe acometer haciendo uso de su derecho a la legitima defensa.

E. Del maltrato escolar en general.

El maltrato escolar es todo tipo de violencia fisica y/o psicoldgica, cometida por cualquier medio,
incluso tecnolégico, en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad educativa,
realizada por otro miembro de la comunidad escolar. Segln quien cometa el maltrato, se puede
clasificar en:

Maltrato entre alumnos.

Acoso escolar.

Maltrato de alumno a adulto.
Maltrato de adulto a un alumno.
Maltrato entre adultos.

vk wNe

F. Del maltrato entre alumnos (Agresion).

Todo tipo de violencia fisica y/o psicoldgica, cometida por un estudiante a través de cualquier
medio, incluso tecnoldgico, en contra de otro estudiante. Entre otras, las conductas de maltrato o
agresion entre estudiantes pueden ser: amenazas, descalificaciones, aislamiento o marginacién,
lesiones fisicas leves o graves.

G. Del acoso escolar o bullying.

La Ley General de Educacidn define el acoso escolar como: ‘toda accion u omision constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro delestablecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose
para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de
cardcter grave, ya sea por medios tecnoldgicoso cualquier otro medio, tomando en cuenta su
edad y condicion”°.

16. Articulo 16 B de la Ley 20.536 de 2011 sobre violencia escolar.
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De esta definicién podemos extraer algunos indicadores que puedan ayudarnos a precisar cuando
realmente estamos en presencia de Bullying o acoso escolar:

1.- Estas situaciones se producen entre pares (alumnos del mismo colegio no importando si son de
diferentes cursos, vecinos del barrio, alumnos de otros colegios, etc.)

2.- En ellas existe abuso de poder e imposicién de conductas y criterios del mas fuerte hacia el mas
débil.

3.- Se da en forma sostenida en el tiempo.

De acuerdo a lo anterior, NO es Bullying:

A.- Un manifiesto conflicto o desacuerdo entre personas.

B.- Agresion de una persona a otra.

C.- Agresiones entre personas que estén en igualdad de condiciones, aunque sean reiteradas.

D.- Agresiones de adulto a estudiante, ya que esto constituye delito.

Actuacion de oficio. El personal del Colegio tiene la obligacion de investigar y/o informar cualquier
incidente de maltrato y acoso escolar y seguir las acciones recomendadas, ya sea que lo presencie
o tome conocimiento de él por otras vias. Se debe investigar y/o informar aun si la victima o sus
padres o apoderados no presentan una queja formal o expresen abiertamente su malestar. Todos
los casos de “denuncia fundada” por bullying o acoso escolar seran investigados por medio de
“procedimiento extraordinario” de acuerdo a la descripcidn que de este se realiza en el TITULO X
del presente reglamento.

Todos los incidentes de un posible caso de maltrato y acoso escolar deben ser investigados vy
registrados independientemente de las conclusiones a que se arribe, razén por la cual de cada
actuaciéon y resolucion deberd quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. Dicho registro queda
bajo la responsabilidad del encargado de convivencia escolar. No podran tener acceso a dichos
antecedentes terceros ajenos a la investigacion, a excepcién de la autoridad publica competente.
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TITULO XII. PARTICIPACION Y MECANISMOS DE COORDINACION DE LOS DISTINTOS

ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El Centro de Alumnos (en adelante CEDEAL) esta formado por estudiantes de 72 A IV Medio de
nuestro establecimiento. Su finalidad es apoyar al colegio y sus alumnos en transmitir y fomentar

el id

eario educativo del Colegio, en promover una sana convivencia y ayudar a sus compafieros a

ser mejores estudiantes y personas.

El CEDEAL se debe caracterizar por el ejercicio claro y positivo de un liderazgo frente a los alumnos,
por una conducta ejemplar concretada en un afdn de servicio distinguido y en un trato respetuoso
con sus compafieros y profesores.

Las elecciones se realizaran anualmente en el mes de noviembre. La directiva electa asumira
en marzo del afio siguiente.

Se realizara por votacion de todos los alumnos desde 7° Afio Basico hasta 1112 medio.

Los alumnos deberan votar por una lista cerrada de candidatos de su preferencia, que a su
juicio retnan las condiciones necesarias para dirigir el Centro de Alumnos

El proceso de eleccién serd llevado a cabo por el Tribunal Calificador de Elecciones (Tricel), que
habilitara lugares y momentos de sufragio para que los alumnos voten.

Una vez finalizada la jornada escolar, se realizara el recuento de votos de manera publica. El
proceso sera dirigido por el Tricel y podran asistir al recuento los alumnos que asi lo deseen.

El Centro de Alumnos deberd estar conformado como minimo por 5 integrantes: un
Presidente, un Vicepresidente, un tesorero y otros 2 miembros.

El candidato a Presidente -encargado de liderar el trabajo, responsable frente al Equipo de
gestidn y cara visible del CEDEAL- deberd cumplir con los siguientes requisitos:

Haber estado en el colegio al menos dos afios consecutivos

Se recomienda tener un promedio de notas superior a 6,0, para procurar que su dedicacién al
Centro de Alumnos no afecte su rendimiento ni ponga en riesgo su trayectoria académica.
Pertenecer al segundo afio medio al momento de postular y asi ejercer en el transcurso de
tercer afio medio. (Si el alumno electo como presidente repite de curso y no avanza a tercer
afio no podra ejercer y serd reemplazado por el siguiente en la votacién o quien cumpla con el
requisito)

Para los candidatos a Vicepresidente -representante del Presidente en su ausencia- y Tesorero,
encargado de manejar el dinero del Centro de Alumnos, se recomienda tener un promedio de
notas superior a 6,0, para procurar que su dedicacién al Centro de Alumnos no afecte su
rendimiento ni ponga en riesgo su trayectoria académica y también se aplica el requisito de

cursar tercer afilo medio al momento de ejercer el cargo.
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c. Los cargos del resto de los miembros del CAM los determinara la misma lista, en funcién del
proyecto que proponen. Para estos candidatos también se sugiere tener un promedio de notas
superior a 6,0, para procurar que su dedicacidn al Centro de Alumnos no afecte su rendimiento
ni ponga en riesgo su promocion.

2. Cada lista de candidatos que desee postular al Centro de Alumnos debe inscribirse por lo
menos con tres semanas de anticipacion a la fecha fijada para las elecciones, presentando en
esa misma fecha el proyecto de trabajo para el periodo correspondiente.

1. ElTricel estara compuesto por: un miembro del Equipo de gestidon o en su defecto un profesor
delegado por Direccidn.

2. ElTribunal es el encargado de recibir las postulaciones de la listas, elaborar los votos, preparar
las urnas el dia de la eleccién del nuevo Centro de Alumnos, velar por el correcto desarrollo de
las campanias y del proceso eleccionario.

3. Ante malas practicas en las campafias o en la eleccién misma, el Tricel tiene la autoridad para
determinar las sanciones que le parezcan pertinentes dadas las circunstancias.

1. Para casos en que haya una sola lista postulante se realizara un plebiscito:

Saldrd electa la lista postulante si obtiene mas del 50% de los votos vdlidamente emitidos.

b. De no salir aprobada la lista postulante, se convocara un segundo proceso eleccionario para
marzo del afio siguiente.

c. De suceder nuevamente en marzo que la lista sea rechazada, el CEDEAL de ese afio se declara
desierto. El Equipo de Gestidn del colegio asumira el rol de delegar las funciones del CEDEAL
en un grupo de alumnos designados para ello.

2. Para el caso en que se presenten dos listas o mas:

Saldrd electa la lista que obtenga la primera mayoria de los votos validamente emitidos.

La campafia deberd sujetarse a las siguientes reglas:

La campaiia se desarrollard entre los dias lunes y jueves de la semana de la eleccion.

No se puede hacer propaganda que ensucie el Colegio.

No se pueden “comprar” votos regalando comestibles o articulos en general, ni prometiendo
regalos a futuro (cohecho).

La campaiia se limitard a los espacios asignados por el Tricel .

No se podran utilizar medios oficiales del colegio (tales como pagina web, redes sociales, uniforme,
instalaciones, correo electrdnico, etc.) para hacer campafia fuera del periodo legal de campania
Los candidatos deben sacar todo tipo de propaganda el dia jueves anterior a la votacion.

Si algln candidato no cumple estas normas, se expone a quedar descalificado.
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El programa deberd sujetarse a las siguientes reglas:

El programa ha de ser aprobado por el Equipo de Gestién y deberd ser presentado a mas tardar el
ultimo viernes de octubre.

Debe incluir actividades propuestas, financiamiento y responsables.

Todas las actividades deben tener una clara orientacion formativa.

Cualquier proyecto no considerado en el programa, deberd ser planteado por escrito al Equipo de
Gestion y con un mes de anticipacién para su aprobacion.

1. Debe ser compatible con el normal desarrollo de las actividades académicas y formativas del
Colegio. Por esta razon, el pasar por las salas o el salir de clases para trabajar en algun proyecto,
requiere del expreso permiso del profesor Encargado del CEDEAL.

2. Entoda actividad el CEDEAL debe tener presente el valor educativo y formativo de su trabajo
y que sus actividades no pueden interrumpir las clases sin autorizacién.

3. Semestralmente el CEDEAL enviara al Equipo de Gestidon una rendicién de cuentas de las
actividades realizadas y del balance del periodo.

4. En caso de que algun miembro no cumpla con sus obligaciones, puede ser depuesto del
cargo, con acuerdo undanime del resto de los miembros de la directiva. Esta situacién debera
ser comunicada previamente al profesor encargado y haber existido instancias de
acercamiento y correccidn previas.

5. La coordinaciéon del Centro de Alumnos con el Consejo de Direccién estard a cargo del
profesor encargado del CEDEAL.

a. Dicho profesor encargado sera designado por el director, pudiendo estar en el cargo el
tiempo que Direccion estime conveniente.

b. Ademas de la coordinacién entre CEDEAL y Direccidn, el profesor encargado tiene la misién
de acompaiiar y asesorar al Centro de alumnos en los proyectos que saca adelante.

El CEDEAL podra nombrar Colaboradores a alumnos del colegio que no son parte del Centro de
Alumnos. EI CEDEAL lidera los proyectos de servicio a la comunidad en direccidn a la transmisién y
difusion del ideario del colegio, pero cuenta con el apoyo delos alumnos que representa para sacar
adelante su tarea.

Los Colaboradores apoyan el trabajo del CEDEAL en algun ambito especifico, por ejemplo, ser
puente de comunicacién con los cursos, apoyar en proyectos sociales concretos, ambitos
culturales, etc. También pueden ser nombrados para colaborar en proyectos acotados en el
tiempo, tales como, sacar adelante algun campeonato interno, proyectos de reciclaje, proyectos
culturales, etc.

Los Colaboradores deben ser aprobados por el profesor encargado del CEDEAL antes de su
nombramiento, ya sea para proyectos estables en el afio o para proyectos acotados.
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ARTICULO 92. CONSEJO ESCOLAR.

La ley General de Educacién (20.370) establece la participacion de la comunidad como un
principio orientador del sistema educativo chileno.

Por lo anterior, y en conformidad al Decreto Exento nro. 24 de 2005 nuestro colegio cuenta con un
Consejo Escolar el cual estd conformado por representantes del sostenedor (Fundacidon de
Educacion Catdlica de Puerto Montt), de los padres y apoderados (Centro General de padres y
apoderados), de los estudiantes (Centro de Alumnos), representante de los docentes y
representante de los asistentes de la educacidn.

El Consejo Escolar de nuestro establecimiento es presidido por el director del establecimiento y
tiene cardcter informativo, consultivo y propositivo, pero no resolutivo.

El Consejo Escolar tiene su propio reglamento de funcionamiento en el que se detallan los
objetivos, la composicién, deberes de sus integrantes y los procedimientos de funcionamiento.

ARTICULO 93. DE LAS ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS Y ACLES.
Se entiende por actividades extra programaticas a las actividades deportivas, cientificas, artisticas,
etc., que se desarrollen fuera del programa comun de estudio. Son libremente desarrolladas por

los alumnos. Se realizan en horarios fuera de la jornada regular.

Durante el desarrollo de estas actividades, este reglamento se mantiene vigente incluso si estas se
realizaran fuera del establecimiento.

Estas actividades se desarrollaran de acuerdo con las normas dispuestas por el Ministerio de
Educacion y nunca perjudicaran el funcionamiento normal de las actividades pedagdgicas.

Los alumnos que participen de cualquier actividad extra programatica deben asistir con su uniforme
escolar, salvo que la autoridad del colegio disponga otra cosa.

ARTICULO 94. DE LAS ACTIVIDADES PARACADEMICAS.

Son aquellas que tienen relacion con acontecimientos propios de las festividades de la Patria o del
Establecimiento, actividades de cardcter social, religioso, cultural, académico y recreativo.

Durante el desarrollo de estas actividades, este reglamento se mantiene vigente incluso si estas se
realizaran fuera del establecimiento.
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ARTICULO 95. CENTRO DE PADRES

Se cuenta con un Centro General de Padres y Apoderados presente tradicionalmente en nuestro
establecimiento. Es un organismo que comparte y colabora en los propdsitos educativos y sociales
del Colegio y opera desde la adhesidn individual al PEI que manifiesta cada apoderado.

Orienta sus acciones con plena observancia y respeto de las atribuciones técnico — pedagdgicas que
competen exclusivamente al colegio, promueve la solidaridad, la cohesién grupal entre sus
miembros, apoya organizadamente las labores educativas, estimula el desarrollo y progreso del
conjunto de la Comunidad Educativa.

La normativa educacional actual consigna expresamente el deber y derecho de los padres y madres
a ser parte del desarrollo y formacidn de sus hijos, no importando si son apoderados o no.

ARTICULO 96. COMITE PARITARIO.

El Comité Paritario es un organismo técnico de participacidn conjunta y arménica entre el Colegio
y los colaboradores, creado exclusivamente para que se analicen los riesgos de accidentes vy
enfermedades profesionales que tengan su origen en los lugares de trabajo, y se adopten acuerdos,
gue razonablemente contribuyen a su eliminacién o control.

ARTICULO 97. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR.

La mision del Comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus
respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacién en un proceso que
los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y mejor calidad de vida.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar, la primera tarea especifica que debe cumplir
es proyectar su misién a todo el establecimiento, sensibilizando a sus distintos estamentos y
haciéndolos participar activamente en sus labores habituales. Esto a través de los distintos medios
de comunicacién internos existentes (murales, web, e-mails, etc.).

ARTICULO 98. DE LAS RELACIONES DEL ESTABLECIMIENTO CON LA COMUNIDAD.

oA W e

El Colegio estard siempre abierto a mantener una permanente comunicacién y participacién con
las distintas instancias de la comunidad, ya sea:

ONG’s de ambito social y educativo.

Clubes Deportivos.

Organizaciones comunitarias (Hogares de ancianos, Centros Comunitarios,Comedores abiertos).
Municipalidades.

Parroquias.
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Las actividades asistenciales, de promocion social y cultural que desarrolla el Colegio estan
dirigidas a la comunidad.

Las instalaciones deportivas del Colegio son para el uso exclusivo de la comunidad escolar, incluidos
los ex alumnos, cuando el Colegio, por medio de la Asociacidn respectiva lo determine.

El uso de las dependencias de este Colegio por personas ajenas debera contar con la autorizaciéon
de la Direccién del Colegio.
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TITULO XIII. DEL HORARIO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

El horario de clases regulares, de lunes a viernes, inicia a las 08:00 h y finaliza de acuerdo a lo
sefialado en los horarios sefialados en el Titulo 1V, articulo 32 de este reglamento. El alumno que
ingrese después de este horario se considera alumno atrasado.

El horario de las actividades extracurriculares se entrega a los padres al inicio del afio escolar.

Todos los alumnos al llegar deben ingresar al colegio inmediatamente, no deben permanecer fuera
de éste.

Los atrasos seran justificados oportunamente por escrito por el apoderado.

Todo atraso sera registrado en la puerta del colegio por el Inspector y posteriormente anotado en
el Libro de Clases por el profesor tutor o profesor de asignatura que se encuentre al momento de
ingreso del alumno a la sala de clases.

Los atrasos y las ausencias injustificadas son faltas leves contempladas en el presente reglamento.

El apoderado tiene la obligacidon de informar oportunamente al Colegio, por medio del profesor
tutor o jefe, toda enfermedad o impedimento fisico o psiquico que impidan un normal
funcionamiento escolar. Para ello se requeriran los certificados médicos que correspondan.

Los alumnos deben asistir a todas las clases del Plan de Estudios en forma regular, asi como a las
demas actividades escolares, y su asistencia estd establecida por las normas ministeriales. En el
caso de las actividades extra programaticas (fuera del horario de clases) ofrecidas por el Colegio, el
alumno y su apoderado decidiran su participacion en ellas.

Las inasistencias quedardn sujetas a las normas sefialadas por el Decreto Ministerial
correspondiente a promocion escolar.

La inasistencia por enfermedad prolongada debe ser justificada con certificado médico, de acuerdo
con las indicaciones que sefiale el Equipo de Gestidn sobre la materia.

Si las inasistencias, independientemente del motivo que las genere, impiden al alumno cumplir con
algun trabajo o evaluacidn, avisada con la debida anticipacion, se ceiiira a lo dispuesto en el
reglamento académico descrito en este documento.

Durante los recreos y tiempos no lectivos, los alumnos permaneceran en los lugares para ellos
destinados, distintos de la sala de clases, tales como: patios, canchas y biblioteca.

Los alumnos solicitaran autorizacidn para ingresar en las salas de profesores, oficinas y casino.
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ARTICULO 100. DEL RETIRO DE LOS ALUMNOS.

Cuando el apoderado necesite retirar a su hijo del Colegio, antes del término de la jornada de
clases, deberd solicitar la autorizacion enviando una comunicacién por escrito dirigida al profesor
tutor o jefe. Solo los padres o apoderados estan autorizados para retirar a sus hijos, o en su defecto
guienes ellos designen explicitamente y por escrito. Se dejara constancia en el Libro de Registro de
Salida.

Los alumnos de 72 Basico a IV Medio pueden retirarse solos, es decir, sin que nadie los recoja del
Colegio con autorizacion de sus padres, dada por escrito al inicio del afio escolar.

En caso imprevistos o por urgencias se podra solicitar la autorizacidon de retiro via mail institucional
o por llamada telefdénica al Inspector General.

Cesa la responsabilidad de vigilancia del Colegio una vez que el alumno sale del recinto escolar.
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TITULO XIV. MODIFICACION, REFORMA Y COMUNICACION DEL

REGLAMENTO INTERNO.

ARTICULO 101. MODIFICACION O REFORMA.

Este Reglamento serd modificado de acuerdo lo requiera la legislacion, las
instrucciones del MINEDUC y de la Superintendencia de Educacién, asi
como a eventuales necesidades y o sugerencias propias de la comunidad
educativa que impliquen actualizar el documento.

Esta modificacidon se realizara con la participacidn de los estamentos de la
comunidad escolar representados en el Consejo Escolar y se difundiran las
actualizaciones segun lo requiere la normativa vigente.

TITULO XV. DE LA ADHESION DE LOS APODERADOS Y LOS
FACTORES DE PROTECCION DE LOS ALUMNOS.

ARTICULO 102. DE LA ADHESION DE LOS APODERADOS Y LOS
FACTORES DE PROTECCION DE LOS ALUMNOS.

La buena convivencia se ensefia y se aprende en el Colegio y para ello la
politica de prevencién mencionada, el Reglamento, el Plan de Gestién
Anual de Convivencia Escolar y las estrategias focalizadas de promocion
de convivencia positiva constituyen herramientas organizadas vy
armonizadas entre si para progresivamente fortalecer el ambiente de
resguardo de un éptimo clima escolar que potencie la apropiacion de los
aprendizajes.

Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio estima que la buena convivencia se
vivencia en plenitud en el hogar a través de los miembros de la familia con
un testimonio y conductas coherentes.

En esta linea, es fundamental el rol formativo de los padres en especial en
la prevencién y el fortalecimiento de los factores de protecciéon de los
alumnos.

Al respecto, los padres y apoderados deben trabajar en coordinacién con
el Colegio con la finalidad de transmitir testimonios y pardmetros robustos
a los alumnos en los que no haya contradiccion. (ej. La importancia del
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valor de la integridad académica, la responsabilidad, la solidaridad)

Al respecto, la adhesion concreta de la familia al Reglamento y Protocolos
se materializa en el respeto que los padres les otorgan a las sugerencias
del Colegio para optimizar la trayectoria escolar de los alumnos. (ej. Un
plan de intervencién frente a las faltas a la convivencia, compromiso
apoderados — Colegio — alumno, una derivacién psicoldgica).
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ANEXO 1: PLAN DE GESTION PARA LA CONVIVENCIA.

PLAN ANUAL DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2026
Colegio Inmaculada Concepcion de Puerto Varas

I. FUNDAMENTACION

El presente Plan Anual de Convivencia Escolar 2026 tiene como propdsito
fortalecer el clima de respeto, buen trato y de una positiva convivencia
en toda la comunidad educativa del Colegio Inmaculada Concepcién de
Puerto Varas, en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional y con
los valores legados por Madre Paulina Von Mallinckrodt, inspirados en la
fe, la solidaridad, la empatia y el compromiso cristiano con los demas.

Se busca promover una convivencia que contribuya a la formacion integral
de los estudiantes, fomentando la autorregulacion, la responsabilidad
social, el respeto a la diversidad y la resolucidn pacifica de los conflictos.

Il. OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la convivencia escolar desde un enfoque preventivo, formativo
y restaurativo, promoviendo el desarrollo socioemocional de los
estudiantes, la participacién activa de toda la comunidad educativa y el
acompanamiento oportuno ante situaciones que afecten el clima escolar.

I1l. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Promover una cultura de respeto, empatia y buen trato en todos los
estamentos.

Desarrollar estrategias preventivas y formativas que favorezcan la
autorregulacién emocional y la sana convivencia.

Implementar protocolos y acciones oportunas frente a conflictos vy
situaciones de vulneracion.

Fortalecer la articulacién entre los distintos ciclos educativos, familias y
redes externas.

Evaluar y sistematizar las acciones del equipo de convivencia escolar para
la mejora continua.

V. LINEAS DE ACCION
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1. Prevencion

Desarrollo de estrategias que promuevan la convivencia positiva, la
educacion emocional y la participacion estudiantil.
Ejemplos: campafias de buen trato, programas socioemocionales,
mediaciones entre pares, tutorias, actividades de acogida.

2. Intervencidn

Abordaje oportuno de conflictos o vulneraciones mediante protocolos,
mediaciones restaurativas y acompafiamiento individual o grupal.
Ejemplos: registro de incidentes, reuniones con familias, planes de apoyo
conductual.

3. Formacién

Capacitacion y reflexiéon permanente de docentes, asistentes de Ia
educacién, estudiantes y familias sobre temas de convivencia,
autocuidado y salud mental.
Ejemplos: talleres formativos, jornadas de reflexién, cdpsulas
pedagdgicas.

4. Vinculacién

Fortalecimiento de la articulacidn entre colegio, familia y redes de apoyo
externas.

Ejemplos: coordinacion con OPD, SENDA, salud mental infanto-juvenil y
programas comunitarios.

VI. ENFOQUE POR CICLOS EDUCATIVOS

Ciclo Foco anual
Educacion Desarrollo
Parvularia socioemocional y
(Prekinder y habitos de
Kinder) convivencia.

Estrategias / Actividades

- Programa “Aprendo a
convivir”.

- Cuentos y juegos sobre
emaociones.

- Rutinas de saludo y
despedida.

- Taller a familias: “Poner
limites desde el carifio”.
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Ciclo

Primer Ciclo
Basico (12 a 42
basico)

Segundo Ciclo
Basico (52 a 82
basico)

Ensefianza
Media (12 a IV2
medio)

Foco anual

Regulacién emocional
y resolucion de
conflictos.

Respeto, empatiay
convivencia digital.

Liderazgo,
responsabilidad y
autocuidado.

VII. CALENDARIO GENERAL DE ACCIONES 2026

Trimestre

Primer trimestre (marzo-

mayo)

Segundo trimestre (junio- Prevenciony
formacion.

agosto)

Tercer trimestre

(septiembre-noviembre)

Ejes prioritarios

Diagnostico y
bienvenida.

Evaluacién y cierre
de procesos.

Estrategias / Actividades

- “Pasaporte de la buena
convivencia”.

- Mediadores infantiles.

- Actividades cooperativas
por curso.

- Reconocimiento mensual
de actitudes positivas.

- Talleres de uso
responsable de redes
sociales.

- Brigadistas de
convivencia.

- Campanas “Yo elijo
respetar”.

- Encuentros inter-cursos
para fortalecer vinculos.

- Tutorias entre pares.

- Charlas sobre salud
mental y prevencién de
trato y de adicciones
diversas.

- Proyecto “Soy parte del
cambio”.

- Espacios de reflexion
pastoral sobre el sentido
de comunidad.

Principales acciones

- Jornadas de acogida y clima positivo.

- Aplicacién de instrumentos de
diagndstico.

- Actualizacién de protocolos.
- Capacitacion inicial a docentes.

- Campanas de buen trato y respeto.

- Talleres socioemocionales por ciclo.
- Jornada de reflexion estudiantil.

- Reunion formativa para apoderados.

- Evaluacién de clima escolar.
- Cierre simbdlico del plan (mural,
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Trimestre

Ejes prioritarios

VIIl. INDICADORES DE EVALUACION

Dimension
Clima escolar

Formaciony
prevencion
Participacién
estudiantil

Vinculo familia-
escuela

Indicadores de logro

Disminucidn de reportes de conflicto.

Ejecucion de al menos 80% de las

actividades planificadas.

Aumento de instancias con protagonismo
estudiantil (mediadores, brigadistas,

tutorias).

Incremento en la participacién en talleres

y reuniones de convivencia.

Principales acciones

ceremonia o reconocimiento).
- Sistematizacion de experiencias y
propuestas para 2027.

Medio de verificacion

Registro de incidentes /
Encuestas de clima.

Actas, registros y material
de apoyo.

Informes y evidencias
fotograficas.

Listados de asistencia 'y
evaluaciones de

Gestion interna

satisfaccion.

Actas y reportes
trimestrales.

Reuniones sistematicas del equipo con
seguimiento de acuerdos.

IX. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Equipo de Convivencia Escolar realizara una evaluacion trimestral del
cumplimiento del plan, analizando avances, dificultades y nuevas
necesidades.

En noviembre se elaborard un informe anual de resultados y propuestas
de mejora que servira de base para la planificacion 2027.

X. CONCLUSION

El Colegio Inmaculada Concepcidn de Puerto Varas asume el compromiso
de seguir construyendo un espacio educativo donde cada estudiante se
sienta acogido, respetado y valorado.
Este plan es una herramienta viva, que se adapta a las necesidades reales
de los nifios, nifias y jovenes, y que refleja el espiritu del Evangelio y los
valores de Madre Paulina.
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